
Procesnummer Kernomschirjving Naam Taakveld Behandelen

d Team

Toelichitng Proces Controleer 

of we dit 

proces 

uitvoeren ja 

of nee

Persoonsgeg

evens?

Indien meer categorieën 

persoonsgegevens 

verwerkt worden voor dit 

specifieke werkproces, 

geef dit dan aan in dit 

veld (zie tabblad AVG PG 

TYPEN). Ook wanneer er 

minder 

persoonsgegevens 

verwerkt worden. 

Geef in dit veld 

aan wat de 

maximale 

doorlooptijd van 

een zaak is. Dit 

kan de 

wettelijke 

afdoeningstermi

jn zijn, maar het 

kan voorkomen 

dat er voor een 

Selecteer uit de lijst 

(klik op de cel en 

daarna op het pijltje) 

welke 

vertrouwelijkheid de 

gegevens in dit proces 

moeten krijgen

selecteer uit de lijst welke 

betrokkenen onderdeel 

uitmaken van het proces (zie 

hiervoor tabblad 

Betrokkenen). Bij meerdere 

betrokkenen met ; gescheiden 

in dezelfde cel invoeren aub

PROCESNUMMER KERNOMSCHRIJVING NAAM TAAKVELD
Behandelend 

TEAM
TOELICHTINGPROCES

OPMERKINGP

ROCES

AVGPERSOO

NSGEGEVENS
AVGPGTYPEN

AFDOENINGSTER

MIJN
VERTROUWELIJKHEID CATEGORIE BETROKKENEN

B1560 Kunst- of museumobject 

bruikleen

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

bruikleen van 

een kunst- of 

museumobject

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor bruikleen van een kunst- of 

museumobject. Kunst- of museumobjecten bevinden zich vaak in depots en zijn dan niet zichtbaar 

voor het grote publiek. Door middel van een bruikleenovereenkomst kunnen de objecten alsnog 

zichtbaar worden gemaakt in de context van een tentoonstelling of een collectie.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1370 Wijzigingsverzoek systeem Het beoordelen 

van 

wijzigingsverzo

eken in de 

configuratie 

van een 

systeemonderd

eel

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft de behandeling van en besluitvorming over wijzigingsverzoeken ten aanzien 

van systeemonderdelen.

ja Ja Basispersoonsgegevens 2 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers; behandelaars; 

gebruikers; medewerkers

B1373 Aanmelding toegang systeem 

of applicatie

Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het verkrijgen 

van toegang 

tot een 

systeem of 

applicatie

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek tot toegang tot één of meerdere systemen 

en applicaties. Dit geldt zowel voor interne systemen en applicaties als voor applicaties van externen. 

Denk bij dit laatste bijvoorbeeld aan het werkgeversportaal van het UWV.

ja Ja Basispersoonsgegevens 5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers; behandelaars; 

gebruikers; medewerkers

B1374 Afmelding toegang systeem of 

applicatie

Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het stopzetten 

van de toegang 

tot een 

systeem of 

applicatie

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek tot stopzetting van de toegang tot één of 

meerdere systemen en applicaties. Dit geldt zowel voor interne systemen en applicaties als voor 

applicaties van externen. Denk bij dit laatste bijvoorbeeld aan het werkgeversportaal van het UWV.

ja Ja Basispersoonsgegevens 5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers; behandelaars; 

gebruikers; medewerkers

B1106 Gevonden voorwerp melding Het verwerken 

van de melding 

van een 

gevonden 

voorwerp

Openbare orde 

en veiligheid

KCC 1e lijn Dit werkproces betreft het verwerken van de aanmelding van een gevonden voorwerp. De gemeente 

is volgens het Burgerlijk Wetboek verantwoordelijk voor de zorg voor onbeheerde zaken. In het kader 

daarvan houdt zij een registratie bij van gevonden en verloren voorwerpen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens 1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

inwoners, behandelaars,gebruikers

B1514 Veroren voorwerp melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een verloren 

voorwerp

Openbare orde 

en veiligheid

KCC 1e lijn Dit werkproces betreft het behandelen van de melding van een verloren voorwerp. De gemeente is 

volgens het Burgerlijk Wetboek verantwoordelijk voor de zorg voor onbeheerde zaken. In het kader 

daarvan houdt zij een registratie bij van gevonden en verloren voorwerpen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens 1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

inwoners; behandelaars; gebruikers



B1708 Afspraak KCC behandelen Het 

behandelen 

van een 

verzoek om 

een afspraak te 

maken bij het 

Klant Contact 

Centrum

Burgerzaken KCC 1e lijn Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek om een afspraak te maken bij het Klant 

Contact Centrum. Voor sommige producten is het nodig dat een inwoner persoonlijk aan de balie 

komt om bijvoorbeeld een aangifte te doen of om een product persoonlijk in ontvangst te nemen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

6 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers, bezoekers, gebruikers, 

inwoners

B1709 Toegang externe melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

toegang van 

een externe

Algemeen 

Bestuur

KCC 1e lijn Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van toegang van een externe. In het kader 

van de toegangsbeveiliging dient een bezoek van een externe aangemeld te worden, zodat de 

medewerker aan de balie inzicht heeft wie zich in het pand bevinden. De aankomst en het vertrek 

van de externe worden vastgelegd.

ja Ja Basispersoonsgegevens, 

burgerservicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers, bezoekers, gebruikers, 

externen 

B0791 Klanttevredenheidsonderzoek Het uitvoeren 

van een 

klanttevredenh

eidsonderzoek

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Klanttevredenheidsonderzoek. Dit werkproces betreft het uitvoeren van een 

klanttevredenheidsonderzoek. Het gaat hierbij om een onderzoek naar de tevredenheid van de klant 

over de door de organisatie geleverde producten en diensten.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

nog niet vastgesteld

B1511 Overlast melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

overlast 

veroorzaakt 

door personen

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een melding met betrekking tot overlast veroorzaakt 

door personen. Het gaat hierbij om terugkerende overlast veroorzaakt door buren, hangjongeren, 

criminelen of verslaafden of door personen die dieren teveel lawaai laten maken. Gebruik voor 

meldingen over het beheer van de openbare ruimte B0798 "Openbare ruimte melding" en voor 

klachten over milieuoverlast (bijvoorbeeld geluid of stank veroorzaakt door een bedrijf) B0732 

"Milieuklacht melding". 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1155 Toezicht Het uitvoeren 

van het 

toezicht op de 

naleving van 

wet- en 

regelgeving

Handhaving & 

veiligheid

Business 

Control

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het toezicht op de naleving van wet- en regelgeving. Dit is 

een generiek werkproces. Wanneer tijdens het toezicht blijkt dat er sprake is van een situatie die in 

strijd is met de wet- en regelgeving, zal over worden gegaan op bestuursrechtelijke handhaving; zie 

daarvoor werkproces B1093 "Handhaving door gemeente". Naast dit generieke werkproces zijn er 

ook specifieke toezicht-werkprocessen: werkproces B0529 "Bestemmingsplan toezicht", B0624 

"Horeca toezicht", B0775 "Milieutoezicht" en B1327 "Omgevingsvergunning toezicht realisatie".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1667 Persoonsgegevens 

inzageverzoek

Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

inzage van 

persoonsgegev

ens

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek tot inzage van persoonsgegeven in het kader 

van de AVG. Mensen hebben recht op inzage in hun persoonsgegevens. Dat houdt in dat zij een 

organisatie mogen vragen of deze persoonsgegevens van hen heeft vastgelegd en zo ja, welke. Zij 

hoeven geen reden te geven voor een inzageverzoek.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Ras of etnische 

afkomst;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Lidmaatschap van 

een vakbond;Genetische of 

biometrische 

gegevens;Gezondheid;Seksuele 

identiteit en 

orientatie;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

2 weken Vertrouwelijk

aanvragers

B1669 Persoonsgegevens 

verwijderingsverzoek

Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het 

verwijderen 

van 

persoonsgegev

ens

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek tot het verwijderen van persoonsgegeven. 

Mensen hebben recht om organisaties te verzoeken (gedeeltes van) hun persoonsgegevens te 

verwijderen uit hun databases. Ook kunnen zij een verzoek indienen tot wijziging van incorrecte 

gegevens.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Ras of etnische 

afkomst;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Lidmaatschap van 

een vakbond;Genetische of 

biometrische 

gegevens;Gezondheid;Seksuele 

identiteit en 

orientatie;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

2 weken Vertrouwelijk

Aanvragers



B1670 Persoonsgegevens verwerking 

toestemming betrokkene

Het vragen van 

toestemming 

voor het 

verwerken van 

persoonsgegev

ens aan de 

betrokkene

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft het vragen van toestemming voor het verwerken van persoonsgegevens aan 

de betrokkene. Persoonsgegeven mogen (onder andere) worden verwerkt wanneer de betrokkene 

hier toestemming voor heeft gegeven. Dit dient een ondubbelzinnige toestemming te zijn. De 

betrokkene dient geïnformeerd te zijn welke gegevens verwerkt worden en hoe de verwerking 

plaatsvindt. Bovendien dient het geven van de toestemming een actieve handeling te zijn. De 

toestemming moet verkregen worden vóór de gegevens verwerkt worden. De betrokkene kan de 

toestemming altijd intrekken.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1260 Bouwgrond of 

nieuwbouwwoning 

inschrijving

Het 

behandelen 

van een 

inschrijving op 

een perceel 

bouwgrond of 

een 

nieuwbouwwo

ning

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een inschrijving op een perceel bouwgrond of een 

nieuwbouw(koop)woning. De gemeente houdt een overzicht bij van particulieren die geïnteresseerd 

zijn om een bouwkavel of een nieuwbouwwoning te kopen. De volgorde van inschrijving bepaalt wie 

het eerst een bouwkavel of nieuwbouwwoning krijgt aangeboden.

Nee, dit proces 

is sterk 

verouderd. 

Voorheen 

hadden we een 

inschrijvingslijst

. Deze is 

opgedoekt in 

2011. Nu 

kunnen 

geinteresseerd

en voor een 

(bouw)kavel 

zich melden 

n.a.v. de kavels 

die op de 

gemeentelijke 

website staan.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer   Inschrijvingslijst 

wordt niet meer gehanteerd; 

proces wordt niet meer 

gehanteerd.

Inschrijvingslijst 

wordt niet meer 

gehanteerd; proces 

wordt niet meer 

gehanteerd.

Inschrijvingslijst wordt niet 

meer gehanteerd; proces 

wordt niet meer 

gehanteerd.

Inschrijvingslijst wordt niet meer 

gehanteerd; proces wordt niet 

meer gehanteerd.

B0037 Verkeersbesluit ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van een 

verkeersbesluit

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van een 

verkeersbesluit. Een verkeersbesluit verandert de functie van een weg. Zie voor een ontheffing van 

het parkeerverbod de specifieke werkprocessen B0025 "Parkeerontheffing caravan", B0030 

"Parkeerontheffing bedrijven" of B0031 "Parkeerontheffing particulieren".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1085 Parkeervergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

parkeervergun

ning

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een parkeervergunning. Een gemeente 

kan een deel van het grondgebied aanwijzen waar alleen met een parkeervergunning mag worden 

geparkeerd. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0031 Parkeerontheffing 

particulieren

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het 

parkeerverbod 

voor 

particulieren

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het parkeerverbod 

voor particulieren. Deze ontheffing verleent de bevoegdheid om onder voorwaarden gedurende een 

bepaalde periode te parkeren bij een parkeer- of stopverbod. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1438 Parkeervergunning tijdelijk Het beoordelen 

van de 

aanvraag voor 

een tijdelijke 

parkeervergun

ning

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van de aanvraag voor een tijdelijke parkeervergunning. Deze 

vergunning is bedoeld voor bedrijven die binnen een vergunningsgebied tijdelijk werkzaamheden 

moeten uitvoeren en daarbij direct een voertuig tot hun beschikking moeten hebben. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1387 Bebouwde kom vaststelling 

(betreft enkel de 

verkeerskundige bebouwde 

kom)

Het uitvoeren 

van de 

vaststelling van 

de bebouwde 

kom

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de vaststelling van de bebouwde kom. Dit kan op grond van 

de Boswet of op grond van de Wegenverkeerswet gebeuren. Alleen bos dat buiten de bebouwde 

kom ligt valt onder de Boswet. Door de bebouwde kom op grond van de Boswet vast te stellen kan 

de gemeente er invloed op uitoefenen welke houtopstanden wel en niet onder de Boswet vallen. 

Door de bebouwde kom op grond van de Wegenverkeerswet vast te stellen bepaalt de gemeente 

waar de maximumsnelheid voor binnen en buiten de bebouwde kom geldt. De bebouwde kom die de 

gemeente op basis van De Boswet vaststelt kan afwijken van de bebouwde kom op grond van de 

Wegenverkeerswet.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1159 Voorwerp op of aan de weg 

plaatsen ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

een voorwerp 

op of aan de 

weg te 

plaatsen

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod een 

voorwerp op of aan de weg te plaatsen. Deze ontheffing geeft toestemming voor het plaatsen van 

een object als een container of een bouwkeet op de openbare weg. Meestal wordt hier een 

parkeervak voor gebruikt. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0061 Gehandicaptenparkeerkaart Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

gehandicapten

parkeerkaart

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een gehandicaptenparkeerkaart. Met 

behulp van deze kaart kan een gehandicapte gebruik maken van gehandicaptenparkeerplaatsen en 

onbeperkt parkeren op plaatsen waar normaliter een beperkte parkeertijd geldt.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid

B0547 Grond verpachting Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

het verpachten 

van 

gemeentelijke 

grond

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g, Bestuur en 

ondersteuning

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor het verpachten van gemeentelijke 

grond. Door middel van haar grondbeleid wil de gemeente een gewenst ruimtegebruik en de 

ruimtelijke kwaliteit bevorderen. Daartoe bezit de gemeente grond en een burger kan een aanvraag 

indienen om grond van de gemeente te pachten. Het gaat hierbij om agrarische gronden die de 

pachter tegen betaling van de pachtprijs mag gebruiken.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1072 Meststoffen uitrijden 

ontheffing 

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het 

uitrijverbod 

van dierlijke 

meststoffen

Algemeen 

Bestuur

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het uitrijverbod 

van dierlijke meststoffen. Het gaat hierbij om een ontheffing van het verbod dat de gemeente in haar 

APV kan stellen om op zon- en feestdagen dierlijke meststoffen uit te rijden. 

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1439 Grond verhuur Het opstellen 

en beëindigen 

van een 

verhuuroveree

nkomst voor 

een perceel 

grond

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g, Bestuur en 

ondersteuning

Vastgoed Dit werkproces betreft het opstellen en beëindigen van een verhuurovereenkomst voor een perceel 

grond.  Door middel van haar grondbeleid wil de gemeente een gewenst ruimtegebruik en de 

ruimtelijke kwaliteit bevorderen. Daartoe bezit de gemeente grond en een burger kan een aanvraag 

indienen om grond van de gemeente te huren.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0558 Beoordelingsgesprek Het houden 

van een 

beoordelingsge

sprek

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het houden van een beoordelingsgesprek met een medewerker. Tijdens het 

beoordelingsgesprek wordt het functioneren van een werknemer over een recente periode 

besproken. Dit gesprek vormt onderdeel van de gesprekscyclus samen met het planningsgesprek en 

het functioneringsgesprek (ook wel voortgangsgesprek genoemd).

ja Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens

6 weken Vertrouwelijk

medewerker; leidinggevenden

B0569 Functioneringsgesprek Het uitvoeren 

van een 

functioneringsg

esprek

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van een functioneringsgesprek met een medewerker. Het gaat 

hierbij om een gestructureerd gesprek tussen een medewerker en diens leidinggevende met als doel 

het functioneren van de werknemer en de onderlinge samenwerking te verbeteren. Dit gesprek 

vormt samen met het plannings- en het beoordelingsgesprek onderdeel van de gesprekscyclus en 

wordt ook wel 'voortgangsgesprek' genoemd. Tijdens dit gesprek worden de tijdens het 

planningsgesprek gemaakte afspraken gevolgd en ondersteund of aangescherpt, aangevuld of 

bijgesteld.   KOMT TE VERVALLEN als nieuwe regeling is vastgesteld!!

ja Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens

Vertrouwelijk

medewerkers; leidinggevenden



B0580 Verlofuren mutatie verzoek Het beoordelen 

van een 

verzoek tot 

koop of 

verkoop van 

verlofuren

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een verzoek van een medewerker tot koop of verkoop 

van verlofuren. De medewerker kan extra verlof kopen of verlofuren verkopen om werk en privé 

beter op elkaar af te stemmen, maar dit is wel aan bepaalde voorwaarden gebonden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens

Vertrouwelijk

aanvrager; leidinggevenden; 

salarisadm.; p&o adm. 

B0582 Nevenfuncties melding Het beoordelen 

van een 

melding van 

een 

nevenfunctie

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een melding van een nevenfunctie door een medewerker. 

In de rechtspositieregeling van de organisatie kunnen bepalingen zijn opgenomen over de 

nevenwerkzaamheden die een medewerker mag vervullen. De medewerker dient het bij het bestuur 

te melden, wanneer hij een nevenfunctie vervult.

ja Ja Basispersoonsgegevens Openbaar

melder; leidinggevenden, p&o 

adviseur

B0584 Opleidingsverzoek 

personeelslid

Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het volgen van 

een opleiding 

of cursus van 

een 

personeelslid

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor het volgen van een opleiding of cursus 

van een personeelslid. De organisatie stelt jaarlijks na instemming van de ondernemingsraad een 

opleidingsbeleid vast. De werknemer kan op basis van zijn persoonlijk ontwikkelplan een aanvraag 

doen voor een opleiding of cursus, mits deze binnen het opleidingsbeleid valt.

ja Ja Basispersoonsgegevens Openbaar

aanvrager; leidinggevenden; 

B0585 Ouderschapsverlof Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

ouderschapsve

rlof

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor ouderschapsverlof door een 

medewerker. Op basis van de Wet arbeid en zorg (Waz) hebben ouders recht op 26 weken onbetaald 

ouderschapsverlof.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens

15 werkdagen Vertrouwelijk

aanvrager; leidinggevenden; adm. 

medew.; salarisadm.; 

B0598 Stageplaats Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een stageplaats

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een stageplaats. Een stagiair is een 

werknemer die als onderdeel van een opleiding ervaring op de werkvloer  opdoet. De stagiair krijgt 

een stagebegeleider en een bescheiden salaris of onkostenvergoeding.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

NVT Vertrouwelijk

aanvrager; leidinggevende; adm. 

medew. p&o

B0601 Uitdiensttreding Het 

behandelen 

van een 

uitdiensttredin

g

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een uitdiensttreding van een medewerker. Het gaat 

hierbij om het nemen van het ontslagbesluit en het administratief afhandelen van de 

uitdiensttreding.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

10 werkdagen Vertrouwelijk

aanvrager, leidinggevende, adm. 

medew. p&o; sal. adm.

B0608 Ziektemelding Het uitvoeren 

van de Wet 

Verbetering 

Poortwachter 

bij een zieke 

werknemer

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de Wet Verbetering Poortwachter bij ziekte van een 

medewerker. Dit proces bevat de aanvraag van een uitkering, re-integratie, de verzuimregistratie en 

het opstellen van een plan van aanpak.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid

1 dag Vertrouwelijk

medewerker, leidinggevende, adm. 

medew. p&o, 

B0616 Zwangerschapsverlof Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

zwangerschaps

verlof

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor zwangerschapsverlof door een 

medewerker. Een medewerker heeft recht op minimaal 16 weken zwangerschaps- en 

bevallingsverlof. De feitelijke duur hangt af van de datum waarop de geboorte plaatsvindt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

2 weken Vertrouwelijk

aanvrager, leidinggevende, adm. 

medew. p&o; sal. adm.

B1152 Disciplinaire maatregel Het uitvoeren 

van een 

disciplinaire 

maatregel 

tegen een 

personeelslid

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van een disciplinaire maatregel tegen een personeelslid. Een 

disciplinaire maatregel kan worden opgelegd wanneer daartoe aanleiding bestaat, bijvoorbeeld in 

geval van plichtsverzuim. Men kan kiezen voor een van de volgende disciplinaire maatregelen: een 

schriftelijke berisping, het verplicht arbeid verrichten buiten de geldende werktijd, een vermindering 

van de vakantie-uren, het opleggen van een geldboete, inhouding van het salaris, het ontnemen van 

een gebruikelijk periodiek, een tijdelijke vermindering van het salaris, plaatsing in een andere functie, 

schorsing of ontslag; zie voor de laatste drie de specifieke werkprocessen B1389 "Functiewijziging", 

B1153 "Schorsing" of B0601 "Uitdiensttreding".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Strafrec

htelijke veroordelingen en 

strafbare feiten

5 werkdagen Vertrouwelijk

medewerker, leidingegevende, p&o 

adviseur, college

B1281 Declaratie Het 

behandelen 

van een door 

een 

personeelslid 

ingediende 

declaratie

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een door een personeelslid ingediende declaratie. Zie 

voor de reiskostendeclaraties werkproces B0704 "Salarismutaties". Voor alle overige declaraties kan 

dit werkproces worden gebruikt.

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Vertrouwelijk

aanvrager, sal. adm. 

B1308 Open sollicitatie Het 

behandelen 

van een open 

sollicitatie

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een open sollicitatie. Na ontvangst van een open 

sollicitatie, zal er bekeken worden of er binnen de organisatie behoefte is aan de sollicitant.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Vertrouwelijk

aanvrager; secretariaat soms; p&o 

adviseur.



B1388 Buitengewoon opsporings 

ambtenaar (BOA)

Het uitvoeren 

van de 

aanvraag van 

de beëdiging 

van een 

buitengewoon 

opsporingsamb

tenaar (BOA)

Algemeen 

Bestuur

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de aanvraag van de beëdiging van een buitengewoon 

opsporingsambtenaar (BOA). De BOA is bevoegd tot de opsporing van een beperkt aantal of een 

specifieke groep strafbare feiten. Naast de buitengewoon opsporingsambtenaar kent de politie de 

algemene opsporingsambtenaren die bevoegd zijn tot het opsporen van alle strafbare feiten. Dit 

werkproces kan eveneens gebruikt worden voor de aanvraag van verlenging van een beëdiging.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B1488 Vaste aanstelling 

personeelslid

Het uitvoeren 

van de vaste 

aanstelling van 

een 

personeelslid

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de vaste aanstelling van een personeelslid. Het gaat hierbij 

om de vaste aanstelling van een medewerker na een proefperiode en dus niet meteen de aanstelling 

na werving en selectie.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens;Gezondheid

NVT Vertrouwelijk

medewerker;leidinggevende;adm.

medew. p&o; sal.adm.; p&o 

adviseur

B1537 Bevordering personeelslid Het 

behandelen 

van de 

bevordering 

van een 

personeelslid

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de bevordering van een personeelslid. Afgezien van een 

functiewijziging kan een medewerker ook door middel van een bevordering in een hogere 

salarisschaal terecht komen.

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Vertrouwelijk

leidinggevende; p&o adviseur; 

adm. medew p&o; sal. adm.; 

medew.

B1561 Dienstrooster opstelling Het uitvoeren 

van het 

opstellen van 

een 

dienstrooster

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het opstellen van een dienstrooster. Het kan hierbij gaan 

om een vakantierooster of om een consignatierooster. In een consignatierooster wordt vastgelegd 

welke medewerker bereikbaar moet zijn in het geval van calamiteiten; denk hierbij onder meer aan 

sneeuwopruiming, piketdiensten, rampen, gedwongen opnames in ziekenhuizen.

ja Ja Basispersoonsgegevens

B1619 Individueel Keuze Budget 

aanvraag

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag op 

basis van het 

Individueel 

Keuze Budget

Personeel en 

organisatie

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag op basis van het Individueel Keuze Budget 

(IKB). Naast het salaris beschikt iedere medewerker over een vrij besteedbaar budget en op basis 

hiervan kan hij gebruik maken van secundaire arbeidsvoorwaarden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens;Lidmaatschap van 

een vakbond

NVT Vertrouwelijk

aanvrager; sal. adm. ; adm. medew. 

p&o

B1624 Toezichthouder aanwijzing Het aanwijzen 

van een 

ambtenaar als 

toezichthouder

.

Algemeen 

Bestuur

Personeel en 

Organisatie

Dit werkproces betreft het aanwijzen van een ambtenaar als toezichthouder. Een 

overheidsorganisatie voert toezicht uit op de naleving van wet- en regelgeving op verschillende 

termijnen. Hiervoor wijst zij ambtenaren formeel aan als toezichthouder. Zij kan ook een andere 

organisatie aanwijzen als toezichthouder. Tot slot is het ook mogelijk dat een medewerker van de 

organisatie wordt aangewezen als toezichthouder door een andere organisatie.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1648 Individuele 

jeugdhulpvoorziening

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een individuele 

jeugdhulpvoorz

iening

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een individuele jeugdhulpvoorziening. 

Naar aanleiding van de melding van jeugdhulpvraag zal een jeugdhulpverleningsplan worden 

opgesteld. Dit door de jeugdige of zijn ouders ondertekende plan kan als aanvraag dienen voor een 

individuele jeugdhulpvoorziening. Bij het beoordelen van de aanvraag kan de gemeente de school 

waar de jeugdige op zit om advies vragen. In haar jeugdhulpverordening bepaalt de gemeente welke 

jeugdhulp vrij toegankelijk is en welke hulp een individuele voorziening vormt. De individuele 

voorziening kan in nature of als PGB worden verstrekt. Omdat er veel verschillende individuele 

voorzieningen zijn die per gemeente kunnen verschillen, gaat het hier om een generiek werkproces. 

Denk bij individuele jeugdhulpvoorzieningen aan: persoonlijke verzorging en begeleiding, 

specialistische ambulante hulp, crisisopvang, dagbesteding, kortdurend verblijf, forensische hulp, 

pleegzorg, (semi)residentiële hulp bij opgroei- en opvoedingsproblematiek, specialistische 

dagbehandeling en verzorging verstandelijk beperkte jeugdige, specialistische GGZ, verzorging van 

een jeugdige met een lichamelijke en/of zintuigelijke beperking.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

Z|org in Deurne: gezins- en 

jongerencoaches (gezin, externen) 



B0075 Kampeerontheffing buiten 

erkende kampeerinrichting

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

voor het 

kamperen 

buiten een 

erkende 

kampeerinricht

ing

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing voor het kamperen 

buiten een erkende kampeerinrichting. Het kan hierbij gaan om verschillende vormen van kamperen, 

zoals kamperen bij de boer, groepskamperen in de vrije natuur, een naturistencamping of het 

zogenaamde paalkamperen waarbij met behulp van paaltjes staat aangegeven waar gekampeerd 

mag worden.

In eerste 

instantie is het 

aanspreekpunt 

hiervoor 

Margriet 

Henning. Ik 

vraag me wel 

af of dit nog 

aparte 

processen 

moeten zijn. 

Dit wordt 

volgens mij 

geregeld via 

het 

bestemmingspl

an en het KCC 

regelt dit. 

Graag even 

afstemmen. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1541 Kampeervergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

kampeervergu

nning

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een kampeervergunning. Een eigenaar 

of pachter van een terrein met een recreatieve bestemming moet een kampeervergunning 

aanvragen om het terrein te gebruiken als kampeerterrein of wanneer er veranderingen plaatsvinden 

op een bestaand kampeerterrein. Zo kan de eigenaar wijzigen, het terrein kan anders worden 

ingericht, het aantal kampeerplakken kan veranderen of de aard van de kampeermogelijkheden kan 

veranderen. Denk bij dat laatste aan faciliteiten voor campers.

In eerste 

instantie is het 

aanspreekpunt 

hiervoor 

Margriet 

Henning. Ik 

vraag me wel 

af of dit nog 

aparte 

processen 

moeten zijn. 

Dit wordt 

volgens mij 

geregeld via 

het 

bestemmingspl

an en het KCC 

regelt dit. 

Graag even 

afstemmen. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0523 Nummeraanduiding 

toekenning

Het uitvoeren 

van de 

toekenning van 

een 

nummeraandui

ding

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

IVA Dit werkproces betreft het uitvoeren van de toekenning van een nummeraanduiding. Aan alle 

objecten zoals verblijfsobjecten, standplaatsen of ligplaatsen die in de Basisregistratie Adressen en 

Gebouwen worden opgenomen dient een nummeraanduiding te worden toegekend. Een object kan 

ontstaan door het bouwen van een bouwwerk, het splitsen van een woning, het benoemen van een 

ligplaats of het benoemen van een standplaats. Zie voor het toekennen van een nieuwe straatnaam 

werkproces B0540 "Openbare ruimte toekenning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

Regisseur WABO ; mdw 

Ruimte&Samenleving ; BAG

B1548 Nummeraanduiding 

intrekking

Het uitvoeren 

van de 

intrekking van 

een 

nummeraandui

ding

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

IVA Dit werkproces betreft het uitvoeren van de intrekking van een nummeraanduiding. Aan alle 

objecten zoals verblijfsobjecten, standplaatsen of ligplaatsen die in de Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen worden opgenomen dient een nummeraanduiding te worden toegekend. Wanneer een 

object stopt te bestaan, dient de nummeraanduiding te worden ingetrokken. Het kan hierbij gaan om 

de sloop van een verblijfsobject, het samenvoegen van verblijfsobjecten, het intrekken van een 

standplaats of het intrekken van een ligplaats. Veelal zal het werkproces intern getriggerd worden. 

Een uitzondering hierop vormt de aanvraag om een huisnummer in te trekken, wanneer twee 

verblijfsobjecten vergunningsvrij worden samengevoegd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

Regisseur WABO ; mdw 

Ruimte&Samenleving ; BAG

B1549 Nummeraanduiding wijziging Het uitvoeren 

van de 

wijziging van 

een 

nummeraandui

ding

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

IVA Dit werkproces betreft het uitvoeren van de wijziging van een nummeraanduiding. Aan alle objecten 

zoals verblijfsobjecten, standplaatsen of ligplaatsen die in de Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen worden opgenomen dient een nummeraanduiding te worden toegekend. De gemeente 

kan bestaande nummeraanduidingen wijzigen door de nummering uit te breiden of door te 

vernummeren.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

Regisseur WABO ; mdw 

Ruimte&Samenleving ; BAG

B0822 Dossieruitlening Het uitlenen en 

innemen van 

een dossier

Documentatie 

en archivering

IVA Dit werkproces betreft het uitlenen en innemen van papieren dossiers binnen de eigen organisatie. ja Ja Basispersoonsgegevens



B1097 Voor kennisgeving aannemen Het voor 

kennisgeving 

aannemen van 

bescheiden

Documentatie 

en archivering

Deurne Dit werkproces betreft het voor kennisgeving aannemen van bescheiden. Dit werkproces dient 

gebruikt te worden voor die kennisgevingen die de organisatie ontvangt die slechts van beperkt of 

van tijdelijk belang zijn. Wanneer later blijkt dat de kennisgeving aanleiding vormt om nieuw beleid te 

gaan opstellen, dient voor een ander werkproces te worden gekozen zoals B0777 "Beleid opstelling".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1100 Informatieverzoek door derde Het 

behandelen 

van een 

informatieverz

oek van derden

Algemeen 

Bestuur

Deurne Dit werkproces betreft het behandelen van een informatieverzoek van derden. Het gaat hierbij om 

een generiek werkproces waarbij de organisatie om van allerlei informatie kan worden gevraagd. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0468 Pandrecht vestiging Het 

behandelen 

van een 

verzoek tot 

vestiging van 

een pandrecht

Economische 

zaken

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een vestiging van pandrecht. Het recht van pand vormt 

een zakelijk zekerheidsrecht waarmee een roerende zaak of een vordering bezwaard kan worden. 

Het pandrecht wordt gevestigd om bij voorrang een geldsom te krijgen voor geleverde diensten of 

goederen in met name faillissementssituaties, waarbij de organisatie nog een vordering heeft lopen. 

Dit is een specifiek zakelijk recht; werkproces B1219 "Zakelijk recht vestigingen" vormt een generiek 

werkproces voor het vestigen van een zakelijk recht.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0486 Gemeentelijk pand verhuur Het opstellen 

en beëindigen 

van een 

verhuuroveree

nkomst voor 

een 

gemeentelijk 

pand

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het opstellen en beëindigen van een verhuurovereenkomst voor een 

gemeentelijk pand. De gemeente beheert panden om bijvoorbeeld te gebruiken als kantoorpand, 

wijkcentrum of sportaccommodatie. Wanneer de gemeente een pand tijdelijk niet gebruikt, kan zij 

besluiten dit te verhuren.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

huurders

B0487 Gemeentelijk pand verkoop Het uitvoeren 

van de verkoop 

van een 

gemeentelijk 

pand

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van de verkoop van een gemeentelijk pand. De gemeente 

beheert panden om bijvoorbeeld te gebruiken als kantoorpand, wijkcentrum of sportaccommodatie. 

Wanneer de gemeente een pand niet meer gebruikt, kan zij besluiten dit te verkopen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

kopers

B1214 Recht van opstal vestiging Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het vestigen 

van een recht 

van opstal

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor het vestigen van een recht van opstal. 

Het gaat hierbij om een zakelijk recht om in, op, of boven een onroerend goed van een ander 

gebouwen, werken of beplantingen in eigendom te mogen hebben. Het opstalrecht wordt meestal 

gevestigd wanneer een huurder van grond een gebouw op die grond plaatst. Dit is een specifiek 

zakelijk recht; werkproces B1219 "Zakelijk recht vestiging" vormt een generiek werkproces voor het 

vestigen van een zakelijk recht.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1219 Zakelijk recht vestiging Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het vestigen 

van een 

zakelijk recht

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor het vestigen van een zakelijk recht. Een 

zakelijk recht is een recht dat op een zaak of een ander goed rust ongeacht wiens eigendom het is. 

Nederland kent de volgende zakelijk rechten: het recht van eigendom, mandeligheid, 

erfdienstbaarheid, erfpacht, opstal, vruchtgebruik, appartementsrecht en pand of hypotheek. Zie 

voor specifieke zakelijk rechten de werkprocessen: B0468 "Pandrecht vestiging", B1214 "Recht van 

opstal vestiging" en B1403 "Recht van overpad vestiging" (deze laatste is de meest voorkomende 

vorm van een erfdienstbaarheid).

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1315 Pand aankoop Het uitvoeren 

van de 

aankoop van 

een pand door 

de gemeente

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van het aankopen van een pand door de gemeente. De 

gemeente kan door aankoop voorzien in haar behoefte aan panden om bijvoorbeeld te gebruiken als 

kantoorpand, wijkcentrum of sportaccommodatie. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1316 Pand huur Het uitvoeren 

van het huren 

van een pand 

door de 

gemeente

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van het huren van een pand door de gemeente. De gemeente 

kan door de huur voorzien in haar behoefte aan panden om bijvoorbeeld te gebruiken als 

kantoorpand, wijkcentrum of sportaccommodatie. 

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1403 Recht van overpad vestiging Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het vestigen 

van een recht 

van overpad

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor het vestigen van een recht van overpad. 

Het recht van overpad is één van de in het Nederlands recht benoemde erfdienstbaarheden. Er dient 

een keuze te worden gemaakt of dit specifieke werkproces of het generieke werkproces B1219 

"Zakelijk recht vestiging" wordt gebruikt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1540 Erfpacht vestiging Het 

behandelen 

van een 

verzoek voor 

het vestigen 

van erfpacht

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor het vestigen van een recht van 

erfpacht. Het gaat hierbij om een zakelijk recht, waarbij de pacht niet eindigt wanneer de erfpachter 

sterft (of de pacht opzegt). De grond wordt voor langere tijd verpacht. De erfpachter mag de grond 

voorzien van een opstal en hij kan het erfpachtrecht (inclusief de opstal) verkopen. Jaarlijks is de 

erfpachter een bedrag, de canon, verschuldigd aan de eigenaar. In de praktijk wordt de canon vaak in 

één keer voor de gehele looptijd van de erfpacht afgekocht. Dit is een specifiek zakelijk recht; 

werkproces B1219 "Zakelijk recht vestiging" vormt een generiek werkproces voor het vestigen van 

een zakelijk recht.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1392 Wijkbudget Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een wijkbudget

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een wijkbudget. Wijkbudgetten 

bestaan in vele verschillende vormen, maar meestal gaat het om een budget dat de gemeente 

jaarlijks aan een buurt-, wijks- of dorpsorganisatie gunt en waaraan deze organisatie zelfstandig 

binnen door de gemeente aangegeven kaders een bestemming kan geven voor een als algemeen aan 

te merken voorziening. Het verschil met een subsidie is dat een wijkbudget niet verantwoord hoeft te 

worden.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1700 Subsidie herziening Het uitvoeren 

van de 

herziening van 

een 

toegekende 

subsidie

Meerdere 

taakvelden

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de herziening van een toegekende subsidie. Wanneer van 

een meerjarig toegekende subsidie het doel wijzigt of wanneer de gemeente besluit te bezuinigen op 

haar subsidies, kan de gemeente een eerder toegekende subsidie herzien.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1521 Subsidie vaststelling Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

vaststelling van 

een subsidie. 

Meerdere 

taakvelden

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van de verantwoording voor een toegekende subsidie. Voor 

de meeste subsidies moet achteraf verantwoording worden afgelegd. Meestal gaat het om een 

inhoudelijk en een financieel verslag. Op basis van de verantwoording wordt beoordeeld of de 

subsidie terecht is toegekend en of er naast de voorschotten nog recht is op uitbetaling. Indien er 

teveel subsidie is verstrekt, zal er subsidie worden teruggevorderd.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B0463 Gedwongen opname 

psychiatrisch ziekenhuis

Het uitvoeren 

van een 

bijzondere 

opname in een 

psychiatrisch 

ziekenhuis

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van een bijzondere opname in een psychiatrisch ziekenhuis. De 

burgemeester kan opdracht tot een opname geven, wanneer iemand door een (tijdelijke) geestelijke 

stoornis een onmiddellijk gevaar oplevert voor zichzelf, voor anderen of voor goederen. Behalve de 

burgemeester zijn ook de officier van justitie en de rechter hierbij betrokken. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid;Stra

frechtelijke veroordelingen en 

strafbare feiten

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B1191 Tijdelijk huisverbod oplegging Het beoordelen 

van het 

opleggen van 

een tijdelijk 

huisverbod

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van het opleggen van een tijdelijk huisverbod. Door een 

tijdelijk huisverbod op te leggen kan een (potentiële) pleger van huiselijk geweld tijdelijk uit huis 

geplaatst worden, om escalatie van geweld te voorkomen en een periode van rust te creëren. Op dat 

moment zal de hulpverlening aan alle betrokken personen gestart worden. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid;Stra

frechtelijke veroordelingen en 

strafbare feiten

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B1330 Gebiedsverbod oplegging Het uitvoeren 

van de 

oplegging van 

een 

gebiedsverbod 

aan een 

ordeverstoorde

r

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de oplegging van een gebiedsverbod aan een 

ordeverstoorder. De burgemeester kan een persoon die herhaaldelijk individueel of groepsgewijs de 

openbare orde heeft verstoord het bevel opleggen om zich niet in of in de omgeving van één of meer 

objecten binnen de gemeente dan wel in één of meer delen van de gemeente te bevinden. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

1 jaar Vertrouwelijk

B1331 Groepsverbod oplegging Het uitvoeren 

van de 

oplegging van 

een 

groepsverbod 

aan een 

ordeverstoorde

r

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de oplegging van een groepsverbod aan een 

ordeverstoorder. De burgemeester kan een persoon die herhaaldelijk individueel of groepsgewijs de 

openbare orde heeft verstoord het bevel opleggen zich niet met meer dan drie andere personen op 

te houden in of in de omgeving van één of meer objecten binnen de gemeente, dan wel in één of 

meer delen van de gemeente. Bij een overtreding van een groepsverbod is alleen de persoon aan wie 

het bevel gericht is strafbaar.

Wanneer het een hele groep verboden wordt samen te scholen in een bepaald gebied voor een 

bepaalde periode, kan de burgemeester een samenscholingsverbod instellen (zie werkproces B1607: 

"Samenscholingsverbod instelling").

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

1 jaar Vertrouwelijk



B1332 Meldingsplicht oplegging Het uitvoeren 

van de 

oplegging van 

een 

(intergemeente

lijke) 

meldingsplicht 

aan een 

ordeverstoorde

r

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de oplegging van een (intergemeentelijke) meldingsplicht 

aan een ordeverstoorder. De burgemeester kan een persoon die herhaaldelijk individueel of 

groepsgewijs de openbare orde heeft verstoord een meldingsplicht opleggen. Dit houdt in dat 

degene aan wie een meldingsplicht is opgelegd zich op een bepaald tijdstip op een bepaalde plaats 

moet melden. Dit kan binnen de eigen gemeente of in een andere gemeente zijn. De meldingsplicht 

kan als zelfstandige maatregel worden opgelegd of in combinatie met een gebiedsverbod of een 

groepsverbod; zie hiervoor werkproces B1330 "Gebiedsverbod oplegging" en B1331 "Groepsverbod 

oplegging".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

1 jaar Vertrouwelijk

B1390 Gebiedsverbod/meldingsplich

t tijdelijke ontheffing

Het 

behandelen 

van de 

aanvraag voor 

een tijdelijke 

ontheffing op 

een 

gebiedsverbod 

of 

meldingsplicht

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van de aanvraag voor een tijdelijke ontheffing op een 

gebiedsverbod of meldingsplicht. De ordeverstoorder die door de burgemeester een gebiedsverbod 

of meldingsplicht opgelegd heeft gekregen, kan hiervan bij de gemeente een tijdelijke ontheffing 

aanvragen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

Vertrouwelijk

B1607 Samenscholingsverbod 

instelling

Het uitvoeren 

van de 

instelling van 

een 

samenscholing

sverbod.

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de instelling van een samenscholingsverbod. In geval van 

dreiging van overlast in een wijk kan de burgemeester in overleg met de politie en het OM een 

samenscholingsverbod instellen voor een beperkte periode voor de plek waar de overlast 

plaatsvindt. Het samenscholingsverbod richt zich specifiek op personen die in het gebied overlast 

veroorzaken of zich schuldig maken aan criminaliteit. Het verschil met het zaaktype B1331 

"Groepsverbod oplegging" is dat een groepsverbod specifiek gericht is op een specifieke persoon van 

wie het niet gewenst is dat deze zich in een groep ophoudt. Bij overtreding is hij alleen strafbaar, 

terwijl bij overtreding van een samenscholingsverbod de hele groep strafbaar is.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

Andere termijn Openbaar

B1608 Samenscholingsverbod 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

ontheffing van 

een 

samenscholing

sverbod.

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor ontheffing van een 

samenscholingsverbod. Wanneer de burgemeester in overleg met de politie en het OM voor een 

bepaald gebied voor een bepaalde periode een samenscholingsverbod heeft ingesteld (zie 

werkproces B1607), kan hij op aanvraag ontheffing verlenen van dit verbod.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

Andere termijn Openbaar

B1639 Gedetineerde terugkeer of 

verlof melding

Het 

behandelen 

van een 

melding van 

verlof of 

terugkeer van 

een 

(ex)gedetineer

de

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van verlof of terugkeer van een 

(ex)gedetineerde. Wanneer een pleger van een gewelds- of zedendelict in de gemeente terugkeert, 

ontvangt de gemeente hiervan een melding via de Bestuurlijke Informatie Justitiabelen (BIJ) met 

vermelding van het gepleegde delict. Het kan hierbij gaan om de definitieve terugkeer of om verlof. 

De burgemeester beoordeelt vervolgens of er maatregelen dienen te worden getroffen, om 

verstoringen van de openbare orde te voorkomen. Tevens kan hij maatregelen treffen om de 

terugkeer van de ex-gedetineerde in de samenleving te bevorderen.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

B1662 Cultuurgoed of verzameling 

vervreemding

Het uitvoeren 

van de 

vervreemding 

van een 

cultuurgoed of 

verzameling

Cultuur en 

recreatie

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de vervreemding van een cultuurgoed of verzameling. 

Gemeenten hebben veel roerend cultureel erfgoed in hun bezit, zoals schilderijen, beelden of cultuur- 

en natuurhistorische objecten. Wanneer een gemeente een cultuurgoed of verzameling wil 

vervreemden, dient zij het voornemen tot vervreemding bekend te maken, zodat hier zienswijzen op 

kunnen worden ingediend. Onder vervreemding valt onder andere verkoop, ruil en schenking. 

Wanneer het een cultuurgoed betreft dat of een verzameling die van bijzondere cultuurhistorische of 

wetenschappelijke betekenis is en onvervangbaar en onmisbaar is voor het Nederlands cultuurbezit, 

of wanneer de vervreemding aan een andere partij dan de Staat, een provincie, een gemeente of een 

andere publiekrechtelijke rechtspersoon wordt overwogen, dan dient de gemeente advies in te 

winnen bij de erfgoedcommissie en eventueel bij de landelijke Toetsingscommissie 

Beschermwaardigheid. Indien het van landelijke betekenis blijkt te zijn, dient zij de vervreemding 

bovendien te melden bij de Minister van OCW.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Vertrouwelijk

college, politie, rijksdienst cultureel 

erfgoed, OM



B1218 Verhuur leegstaande woning 

vergunning

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor de 

verhuur van 

een 

leegstaande 

woning of 

gebouw

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een vergunning voor de verhuur van 

een leegstaande woning of gebouw. De vergunning geeft toestemming voor het tijdelijk verhuren van 

een woning die langere tijd leegstaat. Op deze manier kan worden voorkomen dat de eigenaar met 

dubbele woonlasten zit.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B1382 Verwerkingen wonen Verzamelen, 

analyseren en 

verwerken van 

gegevens die 

gebruikt 

worden voor 

de 

beleidsontwikk

eling Wonen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Het realiseren van een woningvoorraad die past bij de kwantitatieve (voldoende woningen) en 

kwalitatieve (juiste woningen) behoeften van de Deurnese bevolking

ja ja Basispersoonsgegevens NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

Andere gemeentes in geval van 

vestigers, Team Vastgoed (bij 

verkochte woningen)

B1383 Leegstaand gebouw melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een leegstaand 

gebouw

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van een leegstaand gebouw. Wanneer een 

gebouw langer dan een in de Leegstandverordening genoemde termijn leegstaat, dient de eigenaar 

van het gebouw of een gedeelte van het gebouw dit bij de gemeente te melden. De gemeente kan na 

verloop van tijd een voordracht doen voor een gebruiker van het leegstaande gebouw; zie daarvoor 

werkproces B1384 "Leegstaand gebouw voordracht gebruiker".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1384 Leegstaand gebouw 

voordracht gebruiker

Het uitvoeren 

van de 

voordracht van 

een gebruiker 

van een 

leegstaand 

gebouw

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de voordracht van een gebruiker van een leegstaand 

gebouw. Twaalf maanden nadat de leegstand van een gebouw gemeld is (zie werkproces B1383) kan 

de gemeente een of meerdere gebruikers voordragen voor het gebruik van het betreffende 

leegstaande gebouw. Indien de eigenaar binnen drie maanden alsnog een overeenkomst is 

aangegaan met een gebruiker, hoeft hij niet in zee te gaan met de door de gemeente voorgedragen 

gebruiker. Zie voor de melding van een leegstaand gebouw B1383 "Leegstaand gebouw melding".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0798 Openbare ruimte melding Het 

behandelen 

van een 

openbare 

ruimte melding

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Onderhoud en 

Toezicht

Dit werkproces betreft het behandelen van een openbare ruimte melding. Wanneer een burger een 

ongewenste of een onveilige situatie constateert in de openbare ruimte kan hij dit bij de gemeente 

melden, zodat deze hier actie op kan ondernemen. Dit kan variëren van een losliggende stoeptegel 

tot groot onderhoud aan openbaar groen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

2 weken Openbaar
(oud)inwoners; behandelaars, 

bezoekers, klagers, medewerkers, 

melders en volgens mij nog wel 

meerdere betrokkenen uit deze 

lijst. Is moeilijk te definiëren.

B1460 Bibob-onderzoek Het uitvoeren 

van een Bibob-

onderzoek

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van een Bibob-onderzoek.  Wanneer de gemeente een aanvraag 

heeft ontvangen voor de in de Wet Bibob genoemde vergunning- of subsidiesoorten of wanneer zij 

een aanbesteding doet, kan zij een onderzoek doen naar de integriteit van de aanvrager of de 

inschrijver. De gemeente kan hiervoor gebruik maken van de diensten van het Bureau Bibob. Dit 

werkproces vormt een generiek subproces van de vergunning-, subsidieprocessen of de 

inkoopprocedure. Omdat het resultaat van het onderzoek herbruikbaar is en een eigen termijn in de 

Gemeentelijke Selectielijst kent, is dit subproces afzonderlijk opgenomen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B1699 Grenscorrectie opstelling Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

grenscorrectie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een grenscorrectie. Het gaat hier om een 

wijziging van de gemeentegrens die naar verwachting niet zal zorgen voor een verandering van het 

aantal inwoners met 10% of minder dan dat. De reden voor de verandering kan zijn dat een locatie 

onderdeel is van twee gemeenten. De gemeenten stellen een ontwerp voor de grenscorrectie op, 

sturen dat naar gedeputeerde staten en leggen het acht weken ter inzage. Vervolgens stellen de 

gemeenteraden de herindelingsregeling vast en sturen dit door naar de provincie. De provincie 

beschrijft binnen twee maanden na vaststelling de nieuwe gemeentegrens op basis van de kaarten 

van de herindelingsregeling. De provincie bepaalt bij een verrekening het bedrag en de wijze van 

betaling.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1093 Handhaving door gemeente Het uitvoeren 

van de 

handhaving 

van wet- en 

regelgeving 

door de 

gemeente

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de handhaving van wet- en regelgeving door de gemeente. 

Wanneer de gemeente tijdens het uitvoeren van toezicht een overtreding constateert, zal zij 

overgaan tot de handhavingsprocedure. Na de beoordeling van de overtreding en wanneer een 

vooraankondiging geen effect heeft gehad, past de gemeente bestuursdwang toe of legt zij een 

dwangsom op. Dit werkproces kan volgen op de verschillende toezicht-processen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1300 Aanlijn- en muilkorfgebod Het uitvoeren 

van het 

opleggen van 

een aanlijn- en 

muilkorfgebod

Archief Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van het opleggen van een aanlijn- en muilkorfgebod. De 

gemeente kan de eigenaar van een gevaarlijke hond op grond van de APV een aanlijn- en 

muilkorfgebod opleggen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1131 Waterwerk beheer en 

onderhoud

Het uitvoeren 

van het beheer 

en onderhoud 

van 

waterwerken

Verkeer, 

vervoer en 

waterstaat

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het beheer en onderhoud van waterwerken. De gemeente 

is verantwoordelijk voor het onderhoud van de openbare infrastructuur. Het onderhouden van 

waterwerken maakt hier onderdeel van uit. Onder waterwerken verstaan wij vijvers, sloten, duikers 

inclusief hun beschoeiingen of natuurvriendelijke oevers.

ja ja Basispersoonsgegevens; Niet vertrouwelijk

eigenaren/gebruikers onroerend 

goed;aannemers

B1461 Watervergunning Het verwerken 

van een 

aanvraag voor 

een 

watervergunni

ng

Verkeer, 

vervoer en 

waterstaat

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het verwerken van een aanvraag voor een watervergunning. De 

watervergunning is een integrale vergunning voor een breed scala aan activiteiten in watersystemen, 

zoals het lozen van verontreinigende stoffen op het oppervlaktewater, het onttrekken van 

grondwater of het dempen van een sloot. De aanvraag  kan worden gedaan bij de gemeente waar de 

activiteit in hoofdzaak plaatsvindt. Voor de verlening van de watervergunning kan het waterschap, 

de provincie of Rijkswaterstaat bevoegd gezag zijn. Zie voor die gevallen waarin het doen van een 

melding volstaat werkproces B1462 "Watermelding".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvragers; behandelaar

B1462 Watermelding Het verwerken 

van een 

watermelding

Verkeer, 

vervoer en 

waterstaat

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het verwerken van een watermelding. De watermelding is een melding voor 

een breed scala activiteiten in watersystemen waar geen watervergunning voor is vereist. Een 

voorbeeld hiervan is het onttrekken van minder dan 10 m3 grondwater ten behoeve van een 

bodemenergiesysteem. De melding  kan worden gedaan bij de gemeente waar de activiteit in 

hoofdzaak plaatsvindt. Voor de verlening van de watervergunning kan het waterschap, de provincie 

of Rijkswaterstaat bevoegd gezag zijn. Zie voor die gevallen waarin het nodig is een vergunning aan te 

vragen werkproces B1461 "Watervergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvragers;behandelaar

B0094 Rioolaansluitingsvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

rioolaansluiting

svergunning

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een rioolaansluitingsvergunning. Deze 

vergunning geeft toestemming voor het realiseren van een nieuwe aansluiting of het saneren van 

een bestaande aansluiting op het gemeenteriool van een woning/pand. De gemeente beoordeelt of 

de rioolaansluiting en de lozing aan de gestelde eisen voldoen.  

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

aanvragers;behandelaars

B1407 Mandaatbesluit opstelling Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

mandaatbeslui

t

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een mandaatbesluit. Het mandaatbesluit 

geeft de gemandateerde de bevoegdheid om in naam van een bestuursorgaan (de mandaatgever) 

besluiten te nemen. De mandaatgever is in dit geval het college van B&W en in een krachtens 

mandaat genomen belsuit dient altijd vermeld te worden dat het namens het college van B&W is 

genomen.

Ja Basispersoonsgegevens

B1696 Mandaatbesluit intrekking Het uitvoeren 

van de 

intrekking van 

een 

mandaatbeslui

t

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van de intrekking van een mandaatbesluit. Het mandaatbesluit 

geeft de gemandateerde de bevoegdheid om in naam van een bestuursorgaan (de mandaatgever) 

besluiten te nemen. De mandaatgever is in dit geval het college van B&W en in een krachtens 

mandaat genomen besluit dient altijd vermeld te worden dat het namens het college van B&W is 

genomen. De mandaatgever kan op ieder moment een mandaatbesluit intrekken.

Ja Basispersoonsgegevens

B0485 Gemeentelijk pand 

ingebruikgeving

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

het gebruik van 

een (deel van 

een) 

gemeentelijk 

pand

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor het gebruik van een (deel van een) 

gemeentelijk pand. Het gaat hierbij om het in gebruik geven van een (deel van een) gemeentelijk 

pand zonder dat daar een vergoeding tegenover staat. Een burger, bedrijf of instelling kan dit 

verzoek bijvoorbeeld doen voor het houden van een tentoonstelling of een 

(toneel/muziek)uitvoering. Gebruik wanneer er wel een vergoeding tegenover staat werkproces 

B0486 "Gemeentelijk pand verhuur".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1678 Machtiging/certificering 

aanvragen

Het aanvragen 

van een 

machtiging of 

certificering

Generiek Deurne Dit werkproces betreft het aanvragen van een machtiging of certificering bij een andere instantie. 

Instellingen dienen voor verschillende doeleinden machtigingen of certificaten aan te vragen, zoals 

machtigingen voor het wijzigen van een (automatiserings)systeem, certificering voor leerbedrijf, 

certificering voor installaties of certificering voor milieuvriendelijkheid. Dit kan zowel voor de 

instelling zelf zijn of voor medewerkers van de instelling.

Ja Basispersoonsgegevens



B1400 Berm gebruiken ontheffing Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

op het verbod 

om de berm te 

gebruiken

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een ontheffing op het verbod om de 

berm te gebruiken. De gemeente beheert de openbare ruimte en infrastructuur en kan tijdelijk of 

structureel ontheffing verlenen voor het gebruiken van de berm.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Openbaar

inwoners, aannemers,

 weggebruikers

B1305 Handhavingsverzoek Het beoordelen 

van een 

handhavingsve

rzoek

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een handhavingsverzoek. Een burger of een bedrijf of 

instantie kan door middel van een handhavingsverzoek de gemeente op een situatie wijzen die 

mogelijk in strijd is met wet- en regelgeving. De gemeente start vervolgens het handhavingsproces en 

koppelt terug wat hier de uitkomst van is; zie dus ook werkproces B1093 "Handhaving door 

gemeente". 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0773 Grafrecht verlenging Het 

behandelen 

van de 

verlenging van 

grafrecht

Volksgezondhei

d en milieu

KCC Dit werkproces betreft het verwerken van de mutatie van de grafrechten. De grafrechten voor een 

particulier graf of familiegraf kunnen telkens met tien jaar worden verlengd. Indien geen verlenging 

plaatsvindt van het uitsluitend recht op een graf zal het op last van de gemeente worden geruimd. De 

gemeente schrijft de rechthebbende van een graf binnen twee jaar voor de termijn afloopt (wij doen 

dit enkele maanden vooraf, wanneer er een nieuw systeem is gaan we naar 1 jaar van tevoren) aan 

met de mogelijkheid om de grafrechten te verlengen. Een algemeen graf kan niet worden verlengd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvrager, bij overlijden familie van 

aanvrager

B0464 Leerlingenvervoer Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

leerlingenvervo

er

Onderwijs KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor leerlingenvervoer. Leerlingenvervoer is 

bedoeld voor kinderen die vanwege een beperking (ziekte, handicap of gedragsproblemen) niet 

zelfstandig naar school kunnen gaan of voor wie de afstand tot school te ver is. Het kan hierbij gaan 

om een vergoeding voor de ouders om het kind zelf te halen en te brengen, een abonnement voor 

het openbaar vervoer of aangepast vervoer per bus of taxi.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Gezondheid;Gegev

ens m.b.t. kind(eren), 

schoolkeuze

8 weken Vertrouwelijk

Extern:De leerlingen en 

ouders/verzorgers Intern: Niki 

Vintcent, Mia Manders, Callcenter, 

jurist

B0622 Gedoogverklaring Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

gedoogverklari

ng

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een gedoogverklaring. De 

gedoogverklaring kan bijvoorbeeld verplicht zijn voor het uitbaten van een coffeeshop, is 

persoonsgebonden en dient bij wisseling van de leiding opnieuw te worden aangevraagd.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B0544 Geluidshinder verhoging 

grenswaarde

Het 

behandelen 

van een 

verzoek om 

verhoging van 

de 

grenswaarde 

op grond van 

de Wet 

Geluidhinder

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek om verhoging van de grenswaarde op grond 

van de Wet Geluidhinder. Het college van B&W is het bevoegd gezag om hogere grenswaarden voor 

geluidshinder vast te stellen. Een uitzondering hierop vormt de aanleg of wijziging van rijks- of 

provinciale wegen en industrieterreinen van regionaal belang. Daarvoor is Gedeputeerde Staten het 

bevoegd gezag. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer (ik verwerk geen 

persoonsgegevens. Het gaat op 

adres en kadastraal nummer irt 

bouwplan)

NVT Openbaar Ontwikkelaars, Adviesbureaus

B1114 Budgetsubsidie Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

budgetsubsidie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een budgetsubsidie. Deze subsidie is 

gericht op het inhoudelijk sturen van de activiteiten die met de subsidie worden verricht op 

prestaties en resultaten, door middel van een tevoren overeengekomen activiteitenplan. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1115 Exploitatiesubsidie Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

exploitatiesubsi

die

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een exploitatiesubsidie. Deze subsidie 

is gericht op het uit laten voeren van een activiteitenplan op grondslag van een verwacht 

exploitatietekort.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1116 Incidentele subsidies Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een incidentele 

subsidie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een incidentele subsidie. Deze 

eenmalige subsidie is ten behoeve van een activiteit/experiment of activiteiten/experimenten die 

niet zijn voorzien, maar wel passen binnen het gemeentelijk beleid. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns



Reguliere subsidies vrijwillge 

inzet

Het beoordelen 

van aanvraag 

voor een 

subsidie in het 

kader van 

vrijwillige inzet

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor subsidie vrijwillige inzet. Deze 

aanvragen passen binnen het gemeentelijk beleid

ja ja Basispersoonsgegevens 8 weken Openbaar

aanvragers

Huursubsidie, 

huisvestingssubsidie en 

exploitatiesubsidie

Het beoordelen 

van aanvragen 

voor een 

huursubsidie, 

huisvestingssu

bsidie en 

exploitatiesubsi

die

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving dit werkproces betreft het boordelen van aanvragen van vrijwilligersorganisaties voor subsidie voor 

huus,huisvesting en exploitaitie 

ja ja Basispersoonsgegevens 8 weken Openbaar

aanvragers

B1117 Investeringssubsidie Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

investeringssub

sidie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een investeringssubsidie. Deze 

subsidie draagt bij in de kosten van bouw, herstel, verbouwing en uitbreiding van een gebouw of de 

inrichting daarvan binnen de gemeente.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1118 Waarderingssubsidie Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

waarderingssu

bsidie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een waarderingssubsidie. Deze 

subsidie is gericht op het aanmoedigen van een  bepaalde activiteit die past binnen het gemeentelijk 

beleid, zonder deze naar aard of inhoud te willen beïnvloeden.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B0511 Bestemmingsplan opstelling Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

bestemmingspl

an

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een bestemmingsplan. Een 

bestemmingsplan geeft de bouw- en gebruiksmogelijkheden in dat gebied aan. Het bestemmingsplan 

bestaat uit de verbeelding, de toelichting hierop en de bijbehorende regels en voorschriften. Tegen 

de wijziging van het bestemmignsplan kunnen zienswijzen wordden ingediend. Iemand die tijdens de 

ontwerpfase een zienswijze heeft ingediend, kan beroep instellen bij de Afdeling bestuursrechtspraak 

van de Raad van State. 

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Openbaar

B0734 Planschadevergoeding Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

planschadeverg

oeding

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een planschadevergoeding. De 

planschade is de vermogensschade (waardevermindering van onroerende zaken) of inkomensschade 

die ontstaat na wijziging van de planologische situatie. De hoogte van de planschade wordt door een 

onafhankelijke deskundige bepaald.

ja Ja Basispersoonsgegevens 1 jaar Openbaar

B1195 Beheersverordening 

opstelling

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

beheersverord

ening

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een beheersverordening. De gemeente 

stelt voor gebieden waar niet of nauwelijks ruimtelijke ontwikkelingen zijn te verwachten, in plaats 

van een bestemmingsplan een beheersverordening vast. Het vaststellen van een beheersverordening 

kent een eenvoudigere procedure dan een bestemmingsplan.

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Openbaar

B1199 Bestemmingsplan 

voorbereidingsbesluit

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

voorbereidings

besluit van een 

bestemmingspl

an

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een voorbereidingsbesluit van een 

bestemmingsplan. Wanneer de gemeente de bestemming van grond(en) wil veranderen, kan de 

gemeente een voorbereidingsbesluit nemen, zodat er geen omgevingsvergunningen afgegeven 

kunnen worden op grond van de huidige bestemming. Binnen twee jaar dient de gemeente dan een 

bestemmingsplan op te stellen voor het gebied; zie hiervoor werkproces B0511 "Bestemmingsplan 

opstelling". 

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Openbaar

B1200 Bestemmingsplan wijziging Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een wijziging of 

uitwerking van 

een 

bestemmingspl

an

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een wijziging of uitwerking van een 

bestemmingsplan. Zie voor het opstellen van een nieuw bestemmingsplan werkproces B0511 

"Bestemmingsplan opstelling". Tegen de wijziging van het bestemmignsplan kunnen zienswijzen 

wordden ingediend. Iemand die tijdens de ontwerpfase een zienswijze heeft ingediend, kan beroep 

instellen bij de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State. 

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Openbaar



B1309 Milieueffectrapport Het beoordelen 

van een Milieu 

Effect Rapport 

(MER)

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een Milieu Effect Rapport (MER). De initiatiefnemer die 

een project wil ondernemen dient alle milieueffecten van het project te beschrijven in een 

milieueffectrapport voordat de gemeente een besluit neemt over dit project. In het MER moeten ook 

voor een aantal alternatieven de milieueffecten worden beschreven. De MER kan nodig zijn voor het 

verkrijgen van een omgevingsvergunning voor de activiteit milieu; zie hiervoor werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning". Ook in het kader van een bestemmingsplan kan een merr-rapprot vereist 

zijn.

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Openbaar

B1196 Beheersverordening 

buitentoepassingsverklaring

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

buitentoepassi

ngsverklaring 

van een 

beheersverord

ening op grond 

van de Wro

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een buitentoepassingsverklaring van 

een beheersverordening op grond van de Wro. De gemeente stelt een beheersverordening vast om 

bestaande ruimtelijke functies juridisch vast te leggen in gebieden waar geen ruimtelijke 

ontwikkelingen worden verwacht. Wanneer in het gebied toch ruimtelijke ontwikkelingen mogelijk 

gemaakt moeten worden,  zal de gemeente een buitentoepassingverklaring vaststellen van (een deel 

van) de beheersverordening.

nee Ja Basispersoonsgegevens

B1564 Principeverzoek 

bestemmingsplanwijziging

Het beoordelen 

van een 

principeverzoe

k voor een 

bestemmingspl

anwijziging

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een principeverzoek voor een bestemmingsplanwijziging. 

Wanneer een voorgenomen (bouw)plan op of het gebruik van een perceel niet past binnen het 

geldende bestemmingsplan, kan de gemeente door middel van een principeverzoek worden verzocht 

medewerking te verlenen aan een bestemmingsplanwijziging. Daarvoor dient het plan wel te passen 

binnen het provinciaal en gemeentelijk ruimtelijk beleid en te voldoen aan de geldende wet- en 

regelgeving. De term "principeverzoek" wordt in de praktijk ook gebruikt voor verzoeken tot 

vooroverleg voor een omgevingsvergunning. Zie hiervoor werkproces B1293 "Omgevingsvergunning 

vooroverleg". Zie bovendien voor die gevallen waarin een aanvraag wordt gedaan om af te mogen 

wijken van de ruimtelijke regels werkproces B1229 "Omgevingsvergunning activiteit planologisch 

strijdig gebruik".

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Openbaar

B1453 Treasury audit financiële 

relaties

Het uitvoeren 

van een audit 

op de 

financiële 

relaties van de 

organisatie in 

het kader van 

de 

treasuryfunctie

Financiën Business 

Control

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het audit op de financiële relaties in het kader van de 

treasuryfunctie. Het gaat hierbij om het realiseren van zo gunstig mogelijke condities voor het 

afnemen van financiële diensten.

ja ja

B1274 Reclamesticker verstrekking Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een Ja/Nee of 

Nee/Nee 

sticker

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een reclamesticker. De gemeente 

verstrekt de Ja/Nee- of de Nee/Nee-sticker waarmee een inwoner kan aangeven of hij 

ongeadresseerd reclamedrukwerk en/of huis-aan-huisbladen wil ontvangen.

ja ja Basispersoonsgegevens 5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers; behandelaars; 

inwoners; gebrukers

B0022 Afvalstort ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

vuilnis e.d. 

buiten een 

daartoe 

bestemde 

verzamelplaats 

te storten

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod vuilnis 

e.d. buiten een daartoe bestemde verzamelplaats te storten. Het gaat hierbij meestal om een 

tijdelijke ontheffing om gedurende een bepaalde periode afvalstoffen op een eigen terrein op te 

slaan. 

nee Ja

NVT

B0156 Compostvatenverstrekking Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

verstrekking 

van 

compostvaten

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor verstrekking van een compostvat. De 

gemeente verstrekt bijvoorbeeld nieuwe compostvaten, wanneer er met een nieuw inzamelsysteem 

zal worden gewerkt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

bewoners; behandelaars



B0521 Huishoudelijk afvalinzameling 

aanvraag

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

de inzameling, 

verwijdering en 

afvoer van 

huishoudelijk 

afval

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor de inzameling, verwijdering en afvoer 

van huishoudelijk afval. Naast de periodieke inzameling van huishoudelijk afval (zie werkproces 

B0509 "Huishoudelijke afvalinzameling periodiek"), kan het grof huishoudelijk afval op aanvraag 

worden ingezameld.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

bewoners; behandelaars

B1262 Afvalcontainer verstrekking Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

afvalcontainer

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een afvalcontainer. De gemeente 

verstrekt bijvoorbeeld afvalcontainers wanneer er met een nieuw inzamelsysteem wordt gewerkt of 

wanneer de oude afvalcontainer niet meer bruikbaar is.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

bewoners; behandelaars; externen

B1630 Ondergrondse container 

afvalpas

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een afvalpas 

voor een 

ondergrondse 

container

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een afvalpas voor een ondergrondse 

container. Sommige ondergrondse containers voor restafval zijn alleen door bewoners te gebruiken 

met behulp van een pasje. Op deze manier kan de gemeente registreren hoe vaak een container 

wordt gebruikt, zij kan de container op tijd legen en daarmee het afval efficiënter inzamelen. 

Bovendien kan hiermee voorkomen worden dat andere burgers onterecht gebruik maken van de 

container.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

bewoners; behandelaars; externen

B0631 Ongediertebestrijding Het uitvoeren 

van 

ongediertebest

rijding

Volksgezondhei

d en milieu

Onderhoud en 

Toezicht

Dit werkproces betreft het uitvoeren van ongediertebestrijding. Het gaat hierbij om de bestrijding 

van ongedierte, insecten en plaagdieren op gemeentegrond. De bestrijding van muskusratten is 

veelal een taak van het waterschap.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B0100 Standplaats weekmarkt 

vergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor een 

standplaats op 

de weekmarkt

Algemeen 

Bestuur

Onderhoud en 

Toezicht

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor een standplaats 

op de weekmarkt. De gemeente kan deze vergunning voor onbepaalde tijd verlenen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1694 Dagplaatsvergunning markt Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

dagplaatsvergu

nning op een 

markt

Algemeen 

Bestuur

Onderhoud en 

Toezicht

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een dagplaatsvergunning op een 

markt. Het gaat hierbij om een standplaats voor het uitoefenen van markthandel op een markt op 

een plaats die daarvoor op basis van het inrichtingsplan in aanmerking komt en op een plaats die niet 

zal worden ingenomen door de houder van een vaste standplaatsvergunning voor de markt, omdat 

voor de plaats geen vergunning geldt, de vergunning is vervallen of omdat de vergunninghouder niet 

in staat is de plaats in te nemen en geen vervanger heeft geregeld. De aanvraag dient voor aanvang 

bij de marktmeester te zijn ingediend en de aanvrager dient te voldoen aan de eventuele branche- of 

artikelgroepvereiste en niet te zijn uitgesloten vanwege wangedrag of bedrog of het niet op tijd 

voldoen van het marktgeld. Zie voor een aanvraag voor een vaste standplaats op de markt 

werkproces B0100 "Standplaats weekmarkt vergunning".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0379 Gemeentelijke onderscheiding Het 

behandelen 

van een 

voordracht 

voor een 

gemeentelijke 

onderscheiding

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een voordracht voor een gemeentelijke onderscheiding. 

De burgemeester kan naast de koninklijke onderscheidingen ook beslissen om verdienstelijke burgers 

een gemeentelijke onderscheiding toe te kennen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B1067 Schenking Het beoordelen 

van een 

schenking aan 

de organisatie

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het beoordelen van een schenking aan de organisatie. Het gaat hierbij om het 

verzoek van een burger om een schenking aan de organisatie te doen in de vorm van geld, goederen, 

een gemaakte erfstelling of een legaat.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B0380 Koninklijke onderscheiding Het 

behandelen 

van een 

voordracht 

voor een 

koninklijke 

onderscheiding

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een voordracht voor een koninklijke onderscheiding. De 

burgemeester beoordeelt of een decoratie mogelijk is en vervolgens gaat de voordracht via de 

commissaris van de Koning naar het Kapittel voor de Civiele Orden. Bij toekenning reikt de 

burgemeester de versierselen uit. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B1160 Representatie Het uitvoeren 

van 

representatie 

van de 

gemeente

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van representatie van de gemeente. Denk hierbij aan het 

overbrengen van gelukwensen, rouwbeklag, dankbetuigingen, het verrichten van een opening of 

vertegenwoordiging namens de gemeente door de burgemeester of een wethouder.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1163 Jachtrecht verhuur Het uitvoeren 

van de verhuur 

van het 

jachtrecht op 

gemeentegron

d

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de verhuur van het jachtrecht op gemeentegrond. De 

gemeente kan als eigenaar van grond en daarmee als jachthouder, het jachtrecht verhuren aan 

derden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0029 Natuurgebieden betreden 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

natuurgebiede

n te betreden 

met 

motorvoertuig 

of paard

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod 

natuurgebieden te betreden met motorvoertuig of paard. De gemeente bepaalt of deze activiteit 

geen overlast voor andere recreanten oplevert en of er geen schade aan het milieu wordt 

toegebracht. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1629 Elektrisch oplaadpunt 

aanvraag

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een elektrisch 

oplaadpunt

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een elektrisch oplaadpunt. Wanneer 

een inwoner geen mogelijkheid heeft om een elektrische auto op eigen terrein op te laden, kan hij 

een openbaar oplaadpunt in de buurt van zijn woonadres aanvragen. De gemeente beoordeelt of er 

niet al een oplaadpunt in de buurt beschikbaar is, of de aanvrager aan de voorwaarden voldoet en of 

het mogelijk is om een oplaadpunt op de gewenste locatie te plaatsen. Het realiseren van het 

oplaadpunt zal ook het nemen van een verkeersbesluit inhouden.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1301 Tijdelijke verkeersmaatregel Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een tijdelijke 

verkeersmaatr

egel

Verkeer, 

vervoer en 

waterstaat

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een tijdelijke verkeersmaatregel. 

Wanneer de gemeente onderhoud pleegt aan een weg, wanneer een derde kabels- of leidingen 

aanlegt of wanneer er een evenement plaatsvindt, kan de gemeente een tijdelijke verkeersmaatregel 

nemen om de doorstroming van het verkeer te bevorderen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0070 Gehandicaptenparkeerplaats Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

gehandicapten

parkeerplaats

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een gehandicaptenparkeerplaats. Het 

gaat hierbij om een parkeerplaats die zo dicht mogelijk bij de woning van de gehandicapte ligt, 

waarbij het kenteken van het voertuig van de gehandicapte wordt vermeld.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid

B1280 Vergunning/ontheffing 

wijziging

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

het wijzigen 

van een 

vergunning of 

ontheffing

Handhaving & 

veiligheid

Handhaving & 

veiligheid

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor het wijzigen van een vergunning of 

ontheffing. Het gaat hierbij om een generiek werkproces dat gebruikt kan worden voor een wijziging 

van elke willekeurige vergunning of ontheffing. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B0758 Beroep Het 

behandelen 

van een 

beroepschrift

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een beroepschrift. Dit proces geldt eveneens voor een 

hoger beroep bij de Raad van State of de Centrale Raad van Beroep. De organisatie ontvangt van het 

gerechtscollege een mededeling dat er een beroepschrift is ingediend tegen een door de organisatie 

genomen besluit.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns



B1211 Wet dwangsom 

ingebrekestelling

Het 

behandelen 

van een 

ingebrekestelli

ng in het kader 

van de Wet 

dwangsom en 

beroep bij niet 

tijdig beslissen

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een ingebrekestelling in het kader van de Wet dwangsom 

en beroep bij niet tijdig beslissen. Een overheidsorgaan kan deze ontvangen wanneer ze een product 

of dienst niet binnen de geldende afdoeningstermijn heeft geleverd. Vanaf dat moment heeft zij nog 

twee weken om het besluit alsnog te nemen. Daarna is zij een dwangsom aan de aanvrager 

verschuldigd.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0736 Voorlopige voorziening Het 

behandelen 

van een 

voorlopige 

voorziening

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een voorlopige voorziening. Het gaat hierbij om de 

mogelijkheid van een belanghebbende om een door de organisatie genomen besluit dat onmiddellijk 

in werking treedt voorlopig ongedaan te maken door middel van een spoedprocedure bij de 

voorzieningenrechter. Hierdoor kan, wanneer er eveneens een bezwaarschrift of een beroepschrift is 

ingediend, een onomkeerbare situatie worden voorkomen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1068 Object onder 

hoogspanningslijn plaatsing 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

op het plaatsen 

van een object 

onder een 

hoogspanningsl

ijn

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod op het 

plaatsen van een object onder een hoogspanningslijn. Deze ontheffing geeft toestemming voor het 

plaatsen van een object van meer dan twee meter hoogte binnen een afstand van zes meter van een 

hoogspanningslijn. 

nee Ja Basispersoonsgegevens

B1267 Grote aantallen dieren 

houden ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag een 

ontheffing van 

het verbod op 

het houden 

van grote 

aantallen 

dieren

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod op het 

houden van grote aantallen dieren. De gemeente beoordeelt de gevolgen van het houden van een 

groot aantal dieren voor de openbare orde of de volksgezondheid. 

nee Ja Basispersoonsgegevens

so Standplaats woonwagen 

toekenning

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

het toekennen 

van een 

standplaats 

voor een 

woonwagen

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor het toekennen van een standplaats 

voor een woonwagen. Een standplaats voor een woonwagen is een kavel waarop voorzieningen 

aanwezig zijn die kunnen worden aangesloten op het leidingnet van de openbare nutsbedrijven, 

andere instellingen of van de gemeente. Een gemeente heeft een beperkt aantal standplaatsen 

beschikbaar en hiervoor kan een burger een aanvraag indienen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1070 Kamerverhuurvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

kamerverhuurv

ergunning

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een kamerverhuurvergunning. Deze 

vergunning geeft toestemming voor het verhuren van kamers, wanneer een eigenaar aan drie of 

meer personen kamers wil verhuren, wanneer een huurder aan twee of meer personen kamers wil 

verhuren of wanneer een huurder of eigenaar die niet in het pand woonachtig is aan drie of meer 

personen kamers wil verhuren. Vaak is ook een woonruimteonttrekkingsvergunning nodig; zie 

daarvoor werkproces B0113 "Woonruimteonttrekkingsvergunning".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0756 Bezwaarschrift Het 

behandelen 

van een 

bezwaar(schrift

)

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een bezwaar(schrift). Wanneer de aanvrager binnen zes 

weken na afgeven van een beschikking een bezwaarschrift indient, start een bestuursrechtelijke 

procedure. De organisatie dient het genomen besluit voor te leggen aan de 

bezwaarschriftencommissie die het zal heroverwegen op basis van alle relevante feiten en belangen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

3 maanden Openbaar belanghebbenden; hulpverlenersm

edewerkers; omwonenden; ouders; 

rechthebbenden; 

uitkeringsgerechtigden; 

vertegenwoordiger; voogden; 

huurders; indieners



B0757 Klacht afhandeling Het 

behandelen 

van een klacht 

betreffende 

een 

gemeentelijk 

bestuursorgaa

n, diens 

voorzitter of 

een lid 

daarvan, een 

gemeentelijke 

dienst of 

persoon

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een klacht betreffende een gemeentelijk bestuursorgaan, 

diens voorzitter of een lid daarvan, een gemeentelijke dienst of persoon.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Seksuele identiteit 

en orientatie

6 weken Vertrouwelijk

klagers; behandelaars; 

 bewoners; externen; gemachtigde

n; hulpverleners; indieners; medew

erkers 

B1405 Mediation Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

mediation

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het oplossen van een bestuursrechtelijk of privaatrechtelijk conflict tussen 

twee partijen door een mediator.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

2 weken Openbaar

B1654 Hergebruik 

overheidsinformatie verzoek

Het beoordelen 

van een 

verzoek om 

hergebruik van 

overheidsinfor

matie

Algemeen 

Bestuur

Juridische 

Zaken

Dit werkproces betreft het beoordelen van een verzoek om overheidsinformatie te hergebruiken op 

basis van de Who (Wet hergebruik overheidsinformatie). De Who staat hergebruik toe voor andere 

doeleinden dan waar de informatie in eerste instantie voor was bedoeld. Het gaat om informatie 

waarvan de overheidsorganisatie zelf over de intellectuele eigendomsrechten beschikt en niet om 

informatie waarop wettelijke beperkingen of rechten van derden (zoals privacy- of auteursrecht) 

rusten. De informatie dient zoveel mogelijk 'machine-leesbaar' en in een open formaat beschikbaar 

te worden gesteld. Zie voor een verzoek om toegang tot overheidsinformatie werkproces B1516 

"WOB-verzoek".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1415 Arbitrage Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

arbitrage

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor arbitrage. Een geschil dat tussen twee 

partijen is ontstaan uit een bepaalde rechtsbetrekking kan aan arbitrage onderworpen worden. De 

betrokken partijen leggen dan hun geschil voor aan één of meer arbiters, particuliere rechters, die 

daarover een uitspraak doen. De arbiters worden ook wel het scheidsgerecht genoemd. Arbitrage 

onderscheidt zich van mediation (zie werkproces B1405 "Mediation"), doordat de arbiter een 

bindende beslissing geeft, terwijl de vaststellingsovereenkomst waar een mediation-procedure toe 

kan leiden niet bindend is.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1516 WOB-verzoek Het beoordelen 

van een 

verzoek om 

informatie op 

basis van de 

Wob (Wet 

openbaarheid 

van bestuur)

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het beoordelen van een verzoek om informatie op basis van de Wob (Wet 

openbaarheid van bestuur). Op grond van de Wob kan een burger of bedrijf verzoeken om bepaalde 

overheidsinformatie. Zie voor het behandelen van een verzoek om hergebruik van 

overheidsinformatie werkproces B1654.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1616 Bemiddelingsverzoek Het beoordelen 

van een 

verzoek tot 

bemiddeling

Meerdere 

taakvelden

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het beoordelen van een verzoek tot bemiddeling. De gemeente kan het 

verzoek ontvangen om in verschillende soorten conflicten te bemiddelen. Zo kan de burgemeester 

verzocht worden te bemiddelen bij een conflict tussen een bedrijf en de gemeente, maar ook een 

vakafdeling kan bijvoorbeeld om bemiddeling worden gevraagd voor een urgentieverklaring voor een 

huurwoning die niet door de gemeente wordt beheerd. Zie voor de mediation die de gemeente in het 

kader van een bezwaarschrift of klacht uitvoert de betreffende werkprocessen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1617 Toegangsverbod gemeentelijk 

pand oplegging

Het uitvoeren 

van het 

opleggen van 

een 

toegangsverbo

d tot een 

gemeentelijk 

pand.

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van het opleggen van een toegangsverbod tot een gemeentelijk 

pand. Wanneer een burger zich in strijd met de huisregels en/of algemeen aanvaarde gedragsregels 

heeft gedragen, daarop is aangesproken, maar zijn gedrag niet heeft verbeterd, kan hem de toegang 

tot een gemeentelijk pand worden ontzegd. Hij mag zich gedurende een bepaalde tijd dan niet in het 

pand vertonen en ook geen telefonisch contact opnemen. Hiermee worden personeelsleden 

beschermd en agressief gedrag gesanctioneerd. De politie wordt op de hoogte gesteld, omdat de 

burger bij een overtreding van het toegangsverbod strafbaar is.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B1099 Aansprakelijkstelling door 

eigen organisatie

Het uitvoeren 

van een 

aansprakelijkst

elling door de 

eigen 

organisatie

Financiën Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van een aansprakelijkstelling door de eigen organisatie. 

Wanneer aan een eigendom van de organisatie schade is toegebracht en de veroorzaker bekend is, 

zal de organisatie deze door middel van een claim aansprakelijk stellen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Openbaar

behandelaars; derden; externen; 

medewerkers; weggebruikers; 

debiteuren/crediteuren; melders



B1644 Recreatiewoning tijdelijk 

bewonen gedoogbeschikking

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

persoonsgebon

den 

gedoogbeschik

king voor het 

(tijdelijk) 

bewonen van 

een 

recreatiewonin

g

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een persoonsgebonden 

gedoogbeschikking voor het (tijdelijk) bewonen van een recreatiewoning. Een gemeente bepaalt zelf 

of het is toegestaan om recreatiewoningen in de gemeente permanent te bewonen. In gemeenten 

waar permanente bewoning van een recreatiewoning verboden is, kan de gemeente besluiten om in 

bepaalde situaties het verbod op permanente bewoning van recreatiewoningen niet te handhaven. 

Hiervoor dient een gedoogbeschikking aangevraagd te worden. Het is aan de gemeente zelf om te 

bepalen of en in welke gevallen zij een dergelijke gedoogbeschikking afgeeft. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0732 Milieuklacht melding Het 

behandelen 

van een 

milieuklacht 

melding

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een milieuklacht melding. Het gaat hierbij veelal om 

milieuoverlast die veroorzaakt wordt door een bedrijf, bijvoorbeeld geluidsoverlast of stank. 

Wanneer de geluidsoverlast door personen wordt veroorzaakt, gebruik dan B1511 "Overlast 

melding". Dit werkproces start met het ontvangen van een milieuklacht, triggert vervolgens het 

werkproces B0775 "Milieutoezicht" en het eindigt met de terugkoppeling naar de melder van de 

milieuklacht.

ja Ja Basispersoonsgegevens; NVT

behandelaars; bestuurders; 

melders; omwonenden

B0775 Milieutoezicht Het uitvoeren 

van 

milieutoezicht

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het uitvoeren van milieutoezicht. De gemeente heeft een toezichthoudende 

taak op milieugebied. Volgens een jaarplanning worden bedrijven onderzocht en er vindt toezicht 

plaats op grond van ontvangen klachten en verzoeken; zie hiervoor ook werkproces B0732 

"Milieuklacht melding".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Openbaar
behandelaars; belanghebbende; 

bestuurders; bewoners; derden; 

klagers; medewerkers; melders; 

omwonenden

B1156 Activiteitenbesluit melding Het 

behandelen 

van een 

melding op 

grond van het 

Activiteitenbesl

uit

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een melding op grond van het Activiteitenbesluit. In het 

Activiteitenbesluit worden drie typen ondernemingen onderscheiden. Bedrijven die onder type A 

vallen belasten het milieu weinig en voor het oprichten of veranderen daarvan hoeft geen melding te 

worden gedaan of een omgevingsvergunning te worden aangevraagd. Voor de ondernemingen die 

onder type B vallen dient wel een melding te worden gedaan en daar is dit werkproces voor bedoeld. 

Het gaat hierbij onder meer om bedrijven uit de metaalelektro-industrie, tandheelkundige 

laboratoria, zeefdrukkerijen en autoherstelbedrijven. Wanneer tevens een omgevingsvergunning 

nodig is voor een bepaalde activiteit, dient de melding tegelijk met de aanvraag voor de 

omgevingsvergunning te worden gedaan. Voor bedrijven die het milieu omvangrijk belasten en onder 

type C vallen dient altijd een omgevingsvergunning voor het oprichten, veranderen of in werking 

hebben van een milieu-inrichting te worden aangevraagd. Zie hiervoor werkproces B1210 

"Omgevingsvergunningen".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1224 Omgevingsvergunning 

activiteit exploiteren milieu-

inrichting

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

exploiteren 

milieu-

inrichting

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit exploiteren milieu-inrichting. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft 

toestemming voor het oprichten, veranderen of in werking hebben van een milieu-inrichting. De 

bedrijven die het milieu omvangrijk belasten en onder type C vallen zoals gedefinieerd in het 

Activiteitenbesluit zijn vergunningplichtig. Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het 

algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1228 Omgevingsvergunning 

activiteit beperkt veranderen 

van milieu-inrichting

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

veranderen 

(werking van) 

milieu-

inrichting

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit beperkt veranderen van een milieu-inrichting. De omgevingsvergunning voor deze activiteit 

geeft toestemming voor een verandering van een bedrijf waarvoor een omgevingsvergunning voor 

de activiteit exploiteren milieu-inrichting is afgegeven (voorheen de milieuvergunning), mits dit niet 

tot andere of grotere nadelige gevolgen voor het milieu dan volgens de geldende vergunning zijn 

toegestaan. Voor de in werking treding van de Wabo viel dit onder de "Wet milieubeheer 8.19 

meldingen". Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden



B1554 Milieu-inrichting ongewoon 

voorval melding

Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een ongewoon 

voorval in een 

milieu-

inrichting

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van een ongewoon voorval in een milieu-

inrichting. Een ongewoon voorval bestaat in dit verband uit elke gebeurtenis in een milieu-inrichting, 

ongeacht de oorzaak van die gebeurtenis, die afwijkt van de normale bedrijfsactiviteiten, met 

inbegrip van storingen in het productieproces en storingen in de voorzieningen (mits daaruit nadelige 

gevolgen voor het milieu voortkomen) van de inrichtingen alsook ongelukken en calamiteiten. Een 

dergelijk voorval dient zo snel mogelijk bij het juiste bevoegde gezag te worden gemeld. Op die 

manier kan de overheid enerzijds indien nodig de juiste maatregelen treffen en anderzijds heeft zij 

zicht op de aard en omvang van de significante en niet-significante voorvallen, om daarmee tevens 

zicht te krijgen op de mate waarin de processen (in de ruimste zin) worden beheerst en de 

deugdelijkheid van installaties. Door middel van een maatwerkafspraak kan voor de niet-significante 

voorvallen worden bepaald dat zij niet zo spoedig mogelijk hoeven te worden gemeld bij de 

gemeente. 

ja Ja Basispersoonsgegevens Openbaar

behandelaars; belanghebbenden; 

bestuurders; bewoners; derden; 

indieners; medewerkers; melders; 

omwonenden

B1555 Omgevingsvergunning 

beperkte milieutoets (OBM)

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft een 

beperkte 

milieutoets 

(OBM)

Volksgezondhei

d en milieu

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een omgevingsvergunning wat betreft 

een beperkte milieutoets (OBM). Bedrijven die onder het Activiteitenbesluit vallen hebben voor een 

aantal activiteiten vooraf toestemming van het bevoegd gezag nodig voordat ze kunnen starten met 

een specifieke activiteit op een specifieke locatie. Dit wordt de Omgevingsvergunning Beperkte 

Milieutoets (OBM) genoemd. Het bevoegd gezag kan ermee instemmen of de activiteit weigeren, 

maar zij kan er geen voorschriften aan verbinden. De aanvraag voor een OBM via het Omgevingsloket 

Online (OLO) zal vaak samen met een melding op grond van het Activiteitenbesluit via de 

Activiteitenbesluit Internet Module (AIM) worden gedaan (zie ook B1156 "Activiteitenbesluit 

melding"). Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1081 Tweede woning vergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor het 

gebruiken van 

een huis als 

tweede woning

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor het gebruiken 

van een huis als tweede woning. De gemeente stelt deze vergunning ter bescherming van de 

woningvoorraad voor de lokale bevolking verplicht voor het gebruiken van een woning als tweede 

woning. Wanneer de aanvrager in een andere gemeente staat ingeschreven, kan de gemeente 

afhankelijk van het gebruik van de tweede woning toeristenbelasting of forensenbelasting heffen; zie 

hiervoor werkproces B0399 "Toeristenbelastingen" of B0400 "Forensenbelastingen". 

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1681 Maatwerkvoorschrift Het opstellen 

van een 

maatwerkvoors

chrift

Meerdere 

taakvelden

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het opstellen van een maatwerkvoorschrift. Het Activiteitenbesluit en de 

Activiteitenregeling bieden de mogelijkheid om maatwerkvoorschriften te stellen. Het is afhankelijk 

van de activiteit en het milieuonderwerp welke mogelijkheden het bevoegd gezag heeft om 

maatwerk te stellen. Een maakwerkvoorschrift kan onderdeel uitmaken van de acceptatie van een 

melding, zoals bijvoorbeeld bij de melding van een lozing van afvalwater vanuit een huishouden. Een 

maatwerkvoorschrift in het kader van de Wet milieubeheer kan echter ook worden opgelegd naar 

aanleiding van een uitgevoerde controle of een klacht van een omwonende. Daar is dit zaaktype voor 

bedoeld.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B0618 Asbestverwijdering melding Het 

behandelen 

van een 

melding tot 

asbestverwijde

ring

Volksgezondhei

d en milieu

Onderhoud en 

Toezicht

Tekst klopt niet! Hoeveelheden kloppen niet. Of wordt met de kernomschrijving bedoeld het melden 

van de start van de werkzaamheden? Dit werkproces betreft het behandelen van een melding tot 

asbestverwijdering. De melding kan enkel worden gedaan voor een hoeveelheid van minder dan 35 

vierkante meter plaatoppervlak asbest. Wanneer er meer asbest moet worden verwijderd, dient er 

een omgevingsvergunning aan te worden gevraagd; zie daarvoor werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

behandelaars; belanghebbenden; 

bestuurders; bewoners; derden; 

indieners; medewerkers; melders; 

omwonenden

B1534 Lozing afvalwater vanuit 

huishouden melding

Het 

behandelen 

van de melding 

van de lozing 

van afvalwater 

vanuit een 

huishouden

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van de melding van de lozing van afvalwater vanuit een 

huishouden. Deze melding kan via het Omgevingsloket Online worden gedaan. De gemeente is 

bevoegd gezag indien het gaat om een (indirecte) lozing op de riolering of een lozing op of in de 

bodem op een diepte van minder dan 10 meter. De gemeente kan de melding accepteren, afwijzen 

of door middel van een maatwerkvoorschrift voorwaarden aan de lozing stellen.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0111 Woningsplitsingsvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

woningsplitsing

svergunning

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een woningsplitsingsvergunning. Het 

gaat hierbij om het splitsen van een woning of pand in meerdere woningen. De gemeente bepaalt of 

zij akkoord gaat met de splitsing. Op deze wijze wordt de gemeente eveneens geïnformeerd over de 

wijziging in de woningvoorraad en kan zij de woningsplitsing opnemen in de Basisregistratie Adressen 

en Gebouwen.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B0113 Woonruimteonttrekkingsverg

unning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

woonruimteon

ttrekkingsvergu

nning

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een 

woonruimteonttrekkingsvergunning. Het gaat hierbij om het samenvoegen van woonruimten of het 

onttrekken van woonruimte aan de woningvoorraad door sloop of door het omzetten in een 

bedrijfsruimte. De gemeente bepaalt of zij akkoord gaat met de woonruimteonttrekking. Op deze 

wijze wordt zij eveneens geïnformeerd over de wijziging in de woningvoorraad en kan zij de 

woonruimteonttrekking opnemen in de Basisregistratie Adressen en Gebouwen.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1058 Bouwwerkverbetering Het opleggen 

van een 

verplichting 

voor de 

verbetering 

van een 

bouwwerk

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het opleggen van een verplichting voor de verbetering van een bouwwerk. 

Wanneer de gemeente constateert dat een woning niet voldoet aan het bouwbesluit, kan zij de 

eigenaar verplichten binnen een bepaalde termijn gewenste verbeteringen aan te brengen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1154 Vergunning/ontheffing 

intrekking

Het uitvoeren 

van de 

intrekking van 

een vergunning 

of ontheffing

Handhaving & 

veiligheid

Deurne Dit werkproces betreft het uitvoeren van de intrekking van een vergunning of ontheffing. Het gaat 

hierbij om een generiek werkproces voor alle soorten vergunningen en ontheffingen. Het intrekken 

van een vergunning kan de meest vergaande vorm van handhaving zijn in het geval van een 

omgevingsvergunning voor de activiteit bouwen bouwwerk of voor de activiteit exploiteren van een 

milieu-inrichting. In dat geval wordt dit proces getriggerd door werkproces B1093 "Handhaving door 

gemeente". Bovendien kan een afgegeven omgevingsvergunning voor de activiteit bouwen 

bouwwerk worden ingetrokken wanneer binnen bepaalde tijd geen start wordt gemaakt met de 

bouw.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

NVT Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; 

medewerkers; omwonenden

B1210 Omgevingsvergunning Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit proces beschrijft de behandeling van de aanvraag voor een omgevingsvergunning met 

uitzondering van de beoordeling van de verschillende activiteiten waar de vergunning voor kan 

worden aangevraagd. Een aanvraag voor een omgevingsvergunning kan betrekking hebben op één of 

meerdere activiteiten. Zie voor de beoordeling van de verschillende activiteiten werkprocessen B1221 

t/m B1232 en B1294 t/m B1297.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1221 Omgevingsvergunning 

activiteit aanleggen 

alarminstallatie

Het beoordelen 

van aan 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

aanleggen 

alarminstallatie

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit aanleggen van een alarminstallatie. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft 

toestemming voor het aanleggen van een alarminstallatie met licht of geluid door een burger, bedrijf 

of instelling. Omdat een alarminstallatie geluid- en/of lichtsignalen af kunnen geven die hinderlijk zijn 

voor de omgeving, kan hiervoor een omgevingsvergunning nodig zijn. Dit werkproces vormt een 

specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1222 Omgevingsvergunning 

activiteit aanleggen/wijzigen 

uitweg

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

aanleggen/wijzi

gen uitweg

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit aanleggen/wijzigen uitweg. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft toestemming 

voor het aanleggen van een uitweg naar de openbare weg of het wijzigen van een uitweg. Voor deze 

activiteit worden ook de termen "inrit" of "uitrit" gebruikt. De gemeente beoordeelt of door de 

uitweg het verkeer niet in gevaar wordt gebracht, het niet zonder noodzaak ten koste gaat van een 

openbare parkeerplaats, het openbaar groen niet op onaanvaardbare wijze wordt aangetast en of 

het betreffende perceel niet al door een andere uitweg wordt ontsloten. Dit werkproces vormt een 

specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1223 Omgevingsvergunning 

activiteit kappen

Het beoordelen 

van een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

kappen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit kappen. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft toestemming voor het kappen 

van een boom of het vellen van een houtopstand. Een gemeente kan in een verordening aangeven 

welke bomen zij als monumentaal en beeldbepalend ziet, zodat niet voor het kappen van iedere 

boom of houtopstand een omgevingsvergunning hoeft te worden aangevraagd. Voor bomen buiten 

de bebouwde kom in de zin van de Wet natuurbescherming is de gemeente niet het bevoegd gezag, 

met uitzondering van: houtopstanden op erven en in tuinen en houtopstanden die een zelfstandige 

eenheid vormen met een oppervlak van maximaal 10 are of die als rijbeplanting gerekend over het 

totaal aantal rijen uit niet meer dan 20 bomen bestaan. Zie voor bomen waar enkel een melding voor 

hoeft te worden gedaan werkproces B1401 "Beschermde of monumentale boom wijziging melding". 

Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden



B1225 Omgevingsvergunning 

activiteit aanpassen 

monument

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

aanpassen 

monument

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit aanpassen van een monument. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft 

toestemming voor het verbouwen, aanbouwen, wijzigen of restaureren van een rijks-, provinciaal of 

gemeentelijk monument. De vergunning voor archeologische monumenten valt hier niet onder en 

deze dient rechtstreeks bij het ministerie van OC&W te worden aangevraagd. Dit werkproces vormt 

een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1226 Omgevingsvergunning 

activiteit aanbrengen 

handelsreclame

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

aanbrengen 

handelsreclam

e

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit aanbrengen van handelsreclame. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft 

toestemming voor het aanbrengen en/of plaatsen van handelsreclame aan of bij een gebouw 

(lichtbak, gevelreclame). De gemeente bepaalt in de APV welke vormen van handelsreclame 

vergunningplichtig zijn. Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het algemene 

werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1227 Omgevingsvergunning 

activiteit slopen bouwwerk

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

slopen 

bouwwerk

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Tekst klopt niet! Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-

aanvraag wat betreft de activiteit slopen van een bouwwerk. De omgevingsvergunning voor deze 

activiteit geeft toestemming voor het slopen van bouwwerken, standplaatsen of woonwagens, 

wanneer er meer dan 10 kubieke meter sloopafval vrijkomt. Voor het slopen van meer dan 35 

vierkante meter asbest, is ook een omgevingsvergunning voor deze activiteit nodig. Wanneer er 

minder asbest wordt gesloopt kan volstaan worden met een melding asbestverwijdering; zie hiervoor 

werkproces B0618 "Asbestverwijdering melding". Dit werkproces vormt een specifiek subproces 

binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1229 Omgevingsvergunning 

activiteit aanleggen op grond 

van planologisch plan

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

aanleggen op 

grond van 

planologisch 

plan

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een aanvraag voor een omgevingsvergunning wat 

betreft de activiteit aanleggen op grond van planologisch plan. De omgevingsvergunning voor deze 

activiteit geeft onder meer toestemming voor het aanleggen van een weg, het ophogen of afgraven 

van een stuk grond, het graven van een sleuf of het verrichten van andere activiteiten die gevolgen 

hebben voor de openbare ruimte. Het aanleggen kan plaatsvinden op grond van een 

bestemmingsplan, beheersverordening, exploitatieplan of voorbereidingsbesluit. Dit werkproces 

vormt een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1230 Omgevingsvergunning 

activiteit bouwen bouwwerk

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

bouwen 

bouwwerk

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit bouwen bouwwerk. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft toestemming voor 

het bouwen en verbouwen van een bouwwerk. Sommige bouwwerken of verbouwingen, zoals het 

plaatsen van een kleine dakkapel aan de achterkant van de woning, zijn vergunningsvrij. Deze staan 

genoemd in bijlage II van het Besluit omgevingsrecht. Dit werkproces vormt een specifiek subproces 

binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1231 Omgevingsvergunning 

activiteit brandveilig 

gebruiken bouwwerk

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

brandveilig 

gebruiken 

bouwwerk

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit brandveilig gebruiken bouwwerk. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft 

toestemming voor het in gebruik nemen van een bouwwerk. De gemeente stelt nadere eisen aan het 

brandveilig gebruik van het bouwwerk om brandgevaar en ongevallen bij brand te voorkomen en te 

beperken. Voor sommige bouwwerken is enkel een gebruiksmelding nodig; zie hiervoor werkproces 

B1204 "Gebruiksmelding brandveiligheid". Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het 

algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden



B1232 Omgevingsvergunning 

activiteit opslaan roerende 

zaken

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

opslaan 

roerende zaken

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het intern beoordelen van een omgevingsvergunning-aanvraag wat betreft de 

activiteit het opslaan van roerende zaken. De omgevingsvergunning voor deze activiteit geeft 

toestemming om als eigenaar, beperkt zakelijk gerechtigde of gebruiker van een onroerende zaak in 

een daarbij aangewezen gedeelte van de provincie of de gemeente op te slaan. Dit werkproces vormt 

een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1293 Omgevingsvergunning 

vooroverleg

Het 

behandelen 

van een 

conceptaanvra

ag voor een 

omgevingsverg

unning 

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een conceptaanvraag voor een omgevingsvergunning. De 

gemeente kan voorafgaand aan de officiële aanvraag voor een omgevingsvergunning een 

conceptaanvraag ter beoordeling ontvangen, om de haalbaarheid van een plan te onderzoeken. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1294 Omgevingsvergunning 

activiteit planologisch strijdig 

gebruik

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

planologisch 

strijdig 

gebruiken van 

gronden of 

bouwwerken

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een omgevingsvergunning wat betreft 

de activiteit planologisch strijdig gebruiken van gronden of bouwwerken. De omgevingsvergunning 

voor deze activiteit geeft toestemming voor het gebruik van grond of een bouwwerk in strijd met 

planologische plannen. Voor de komst van de omgevingsvergunning bestonden hiervoor de aparte 

binnen- en buitenplanse bestemmingsplanontheffingen en het projectbesluit. Dit werkproces vormt 

een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

In geval van een grote buitenplanse afwijking kan het college een verklaring van geen bedenkingen 

aan moeten vragen bij de gemeenteraad. De gemeenteraad kan op haar beurt een lijst opstellen van 

categorieën waarvoor geen vvgb noodzakelijk is.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1295 Omgevingsvergunning 

activiteit handelen in 

beschermd natuurgebied

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

handelen in 

beschermd 

natuurgebied

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Tekst klopt niet! VVGB wordt gevraagd bij de provincie. Dit werkproces betreft het beoordelen van 

een aanvraag voor een omgevingsvergunning wat betreft de activiteit handelen in beschermd 

natuurgebied. Voor deze activiteit is een verklaring van geen bedenken van de Minister van EL&I 

vereist.  Dit werkproces vormt een specifiek subproces binnen het algemene werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1296 Omgevingsvergunning 

activiteit met gevolgen voor 

beschermde flora en fauna

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

handelen met 

gevolgen voor 

beschermde 

flora of fauna

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een omgevingsvergunning wat betreft 

de activiteit handelen met gevolgen voor beschermde flora of fauna. Voor deze activiteit is een 

verklaring van geen bedenken van de Minister van EL&I vereist.  Dit werkproces vormt een specifiek 

subproces binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1297 Omgevingsvergunning 

activiteit handelen in 

grondwaterbeschermingsgebi

ed

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

omgevingsverg

unning wat 

betreft de 

activiteit 

handelen in 

grondwaterbes

chermingsgebie

d

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een omgevingsvergunning wat betreft 

de activiteit handelen in grondwaterbeschermingsgebied. Voor deze activiteit is een verklaring van 

geen bedenkingen van Gedeputeerde Staten vereist. Dit werkproces vormt een specifiek subproces 

binnen het algemene werkproces B1210 "Omgevingsvergunning".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden



B1326 Omgevingsvergunning 

advisering bevoegd gezag

Het 

behandelen 

van het 

adviesverzoek 

van een ander 

bevoegd gezag 

voor een of 

meerdere 

activiteiten van 

een 

omgevingsverg

unning

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van het adviesverzoek van een ander bevoegd gezag voor één 

of meerdere activiteiten van een omgevingsvergunning. Wanneer een ander bestuursorgaan 

bevoegd gezag is voor een omgevingsvergunning-aanvraag, kan deze de gemeente om advies vragen 

over een bepaalde activiteit.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

B1327 Omgevingsvergunning 

toezicht realisatie

Het uitvoeren 

van het 

toezicht op de 

realisatie een 

activiteit waar 

een 

omgevingsverg

unning voor is 

verleend

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het toezicht op de realisatie van een activiteit waar een 

omgevingsvergunning voor is verleend. Het kan hierbij gaan om de controle van de melding dat de 

bouw of sloop is begonnen of gereed is of dat het bouwwerk gebruiksgereed is. Zie voor het toezicht 

op de exploitatie van een milieu-inrichting werkproces B0775 "Milieutoezicht".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B1469 Sloopmelding Het beoordelen 

van een 

sloopmelding

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een sloopmelding. Wanneer het slopen naar redelijke 

verwachting meer dan 10 kubieke meter sloopafval oplevert of wanneer er asbest zal worden 

verwijderd, is de sloper verplicht om bij het bevoegd gezag een sloopmelding te doen. Deze 

sloopmelding kan naast een omgevingsvergunning voor de activiteit slopen van een bouwwerk 

vereist zijn. Aan het slopen kan de gemeente nadere voorwaarden opleggen met betrekking tot het 

voorkomen of beperken van hinder of van een onveilige situatie en het scheiden van het sloopafval.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

behandelaars; belanghebbenden; 

bestuurders; bewoners; derden; 

indieners; medewerkers; melders; 

omwonenden

B1677 Omgevingsvergunning 

verklaring van geen 

bedenkingen

Het 

behandelen 

van het 

aanvraag van 

een ander 

bevoegd gezag 

voor een 

verklaring van 

geen 

bedenkingen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van het aanvraag van een ander bevoegd gezag voor een 

verklaring van geen bedenkingen. In geval van een grote buitenplanse afwijking kan een ander 

bevoegd gezag een verklaring van geen bedenkingen aan moeten vragen bij de gemeenteraad.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

behandelaars; belanghebbenden; 

bestuurders; bewoners; derden; 

indieners; medewerkers; melders; 

omwonenden

B1690 Mantelzorgwoning melding Het 

behandelen 

van de melding 

van de 

plaatsing of 

bouw van een 

mantelzorgwon

ing

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van de melding van de plaatsing of bouw van een 

mantelzorgwoning. Een mantelzorgwoning is een woning op het terrein van het huis van iemand die 

zorg nodig heeft. De woning is bedoeld voor de zorgverlener (vriend, familielid). Het is ook mogelijk 

dat de persoon die zorg nodig heeft in de mantelzorgwoning woont en de zorgverlener in het 

bijbehorende huis woont. Voor het verbouwen of plaatsen van een bijgebouw bij de woning is geen 

omgevingsvergunning nodig. Buiten de bebouwde kom is het ook mogelijk een woonunit te plaatsen. 

Hiervan dient wel een melding te worden gedaan, omdat er wel een aantal voorwaarden voor 

gelden. De woning voor mantelzorg wordt beschouwd als een nieuwe (tijdelijke) woning. Omdat er 

sprake is van een nieuwe woning, wordt hieraan een huisnummer toegekend en zullen er 

gemeentelijke belastingen worden geheven.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1692 Uitweg aanleggen of wijzigen 

melding

Het 

behandelen 

van een 

melding om 

een uitweg aan 

te leggen of te 

wijzigen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het behandelen van een melding om een uitweg aan te leggen of te wijzigen. 

Indien dit in de APV is opgenomen kan voor het aanleggen of wijzigen van een uitweg worden 

volstaan met een melding in plaats van de aanvraag van een omgevingsvergunning. De melding 

wordt bekendgemaakt en de gemeente beoordeelt of door de uitweg het verkeer niet in gevaar 

wordt gebracht, het niet zonder noodzaak ten koste gaat van een openbare parkeerplaats, het 

openbaar groen niet op onaanvaardbare wijze wordt aangetast en of het betreffende perceel niet al 

door een andere uitweg wordt ontsloten. Indien het college niet binnen vier weken na ontvangst van 

de melding heeft beslist dat de gewenste uitweg wordt verboden, kan de aanleg of wijzigen worden 

uitgevoerd.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1204 Gebruiksmelding brandveilig 

gebruik

Het beoordelen 

van een 

gebruiksmeldin

g brandveilig 

gebruik

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een gebruiksmelding brandveilig gebruik. Afhankelijk van 

de manier waarop een gebouw gebruik wordt, geldt voor bepaalde gebouwen de plicht om het 

gebruik ervan te melden bij de gemeente op basis van het Bouwbesluit. Vaak zal dit gelijktijdig met 

het aanvragen van een omgevingsvergunning gebeuren; zie hiervoor werkproces B1210 

"Omgevingsvergunning". 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

behandelaars; belanghebbenden; 

bestuurders; bewoners; derden; 

indieners; medewerkers; melders; 

omwonenden

B1082 Huisvestingsvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

huisvestingsver

gunning

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een huisvestingsvergunning. De 

gemeente stelt deze vergunning verplicht voor het mogen betrekken van een goedkope woning 

onder een bepaalde kale huurprijs of onder een bepaalde koopprijs. Op deze manier reguleert de 

gemeente een eerlijke verdeling van schaarse of goedkope woonruimte. 

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1631 Opkopersregister beoordeling Het beoordelen 

van een 

opkopersregist

er

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een opkopersregister. Een handelaar die tweedehands 

goederen opkoopt dient in een register bij te houden welke  goederen hij opkoopt. In de APV is 

aangegeven aan welke eisen dit opkopersregister dient te voldoen. De handelaar dient de gemeente 

zijn register te laten beoordelen, zodat de gemeente bij akkoord het register kan waarmerken door er 

een stempel op te plaatsen. Handelaren hebben ook de mogelijkheid om gebruik te maken van het 

Digitaal OpkopersRegister (DOR) dat aan de wettelijke vereisten voldoet. 

ja Ja Basispersoonsgegevens

B1476 Evenement melding In Deurne niet 

van toepassing

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1676 Verjaring grond beoordeling Het 

beoordeling 

van een 

melding van 

verjaring van 

gemeentegron

d

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het beoordelen van de kennisgeving van inschrijving van verjaring door een 

notaris. Wanneer een burger te goeder trouw bezitter is van een stuk grond dan geldt een 

verjaringstermijn van 10 jaar en indien hij dat niet te goeder trouw is, bedraagt die termijn 20 jaar. 

Na deze termijn kan de burger een notaris verzoeken de verjaring in te schrijven in de openbare 

registers. De notaris doet dit enkel wanneer er voldoende bewijs is overlegd om van verjaring te 

kunnen spreken. Hiertoe verzoekt hij de gemeente om instemming met de verjaring. Indien de 

gemeente geen instemming geeft, verklaart de notaris dit aan de bewaarder van de registers en dan 

wordt de akte geboekt in het register van voorlopige aantekeningen. Vervolgens kan de gemeente 

een civielrechtelijke procedure starten als eiser (zie werkproces B1612) over de eigendomssituatie. De 

rechter zal dan beslissen of de akte definitief moet worden ingeschreven in de openbare registers.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0508 Grond aankoop Het uitvoeren 

van een 

grondaankoop 

door de 

gemeente

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van een grondaankoop door de gemeente. Door middel van 

haar grondbeleid wil de gemeente een gewenst ruimtegebruik en de ruimtelijke kwaliteit bevorderen. 

In het kader van dit beleid kan de gemeente besluiten om grond aan te kopen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

derden

B0513 Bouwgrond of 

nieuwbouwwoning uitgifte

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

het uitgeven, 

verkopen en 

toewijzen van 

bouwgrond of 

een 

nieuwbouwwo

ning

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor het uitgeven, verkopen en toewijzen 

van bouwgrond of een nieuwbouw(koop)woning. Door middel van haar grondbeleid wil de gemeente 

een gewenst ruimtegebruik en de ruimtelijke kwaliteit bevorderen. De gemeente kan bouwgrond 

uitgeven, verkopen of toewijzen aan gegadigden die een woning willen bouwen. Zij kan daarbij met 

wachtlijsten werken. De gemeente kan ook de uitgifte van nieuwbouw(koop)woningen reguleren.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

aannemers; gegadigden

B0525 Grond ingebruikgeving Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

ingebruikgevin

g van 

gemeentelijke 

gronden

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag tot ingebruikgeving van gemeentelijke 

gronden. Dit wordt ook wel bruikleen grond genoemd. De gemeente geeft de grond in bruikleen uit 

met de bedoeling het na verloop van tijd terug te krijgen. De gebruiker hoeft hier geen vergoeding 

voor te betalen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

gegadigden

B0539 Grond ruiling Het uitvoeren 

van een ruiling 

van grond door 

de gemeente

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van een ruiling van grond door de gemeente. Door middel van 

haar grondbeleid wil de gemeente een gewenst ruimtegebruik en de ruimtelijke kwaliteit bevorderen. 

Daartoe bezit de gemeente grond en zij kan met een andere grondbezitter een ruiling van grond 

overeenkomen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

gegadigden

B0545 Grond verkoop Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

de verkoop van 

grond

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor de verkoop van grond. Door middel 

van haar grondbeleid wil de gemeente een gewenst ruimtegebruik en de ruimtelijke kwaliteit 

bevorderen. Daartoe bezit de gemeente grond en een burger kan een aanvraag indienen om grond 

van de gemeente te kopen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

aannemers; gegadigden



B1287 Grond aankoop met 

voorkeursrecht

Het aankopen 

van grond waar 

het 

gemeentelijk 

voorkeursrecht 

op rust

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het aankopen van grond door de gemeente waar gemeentelijk voorkeursrecht 

op rust. Wanneer de gemeente een melding heeft ontvangen dat een onroerend goed waar een 

voorkeursrecht op rust verkocht zal gaan worden en besloten heeft om deze grond aan te kopen (zie 

werkproces B1404 "Onroerend goed met voorkeursrecht verkoop melding"), start dit werkproces. 

Voor de aankoopprocedure gelden specifieke wettelijke termijnen. Wanneer de gemeente deze 

overschrijdt is de verkopende partij gedurende drie jaren vrij om de grond aan een willekeurige derde 

te vervreemden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

derden

B1310 Grond huur Het uitvoeren 

van het huren 

van grond

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van het huren van grond. Door middel van haar grondbeleid wil 

de gemeente een gewenst ruimtegebruik en de ruimtelijke kwaliteit bevorderen. Om deze of een 

andere reden kan de gemeente grond huren van een derde. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Vertrouwelijk

gegadigden

B0018 Verkiezing Het 

organiseren 

van een 

verkiezing 

volgens de 

Kieswet

Algemeen 

bestuur

KCC Dit werkproces betreft het organiseren van een verkiezing volgens de Kieswet. Het gaat hierbij om de 

verkiezingen voor leden van de gemeenteraad, Provinciale Staten, de Tweede Kamer of het Europees 

Parlement.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

afzenders;behandelaars;derden;ext

ernen

B0255 BRP uittreksel Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een uittreksel 

BRP

Burgerzaken KCC 1e lijn NVVB-benaming Afschrift / verklaring GBA verstrekken. Dit werkproces betreft het behandelen van 

een aanvraag voor een uittreksel BRP. De gegevens die uit de BRP worden verstrekt, worden bepaald 

door de reden waarvoor de gemeente het uittreksel afgeeft aan de burger dan wel zijn gemachtigde.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;gemacht

igden;gezinsleden;kinderen (tot 

16jaar);curatoren;voogden;ouders

B0256 Attestatie de vita Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een Attestatie 

de vita (Bewijs 

van in leven 

zijn)

Burgerzaken KCC 1e lijn NVVB-benaming Attestatie de Vita verstrekken door ABS. Dit werkproces betreft het behandelen van 

een aanvraag voor een Attestatie de vita. Het gaat hierbij om het schriftelijke bewijs dat iemand in 

leven is. Pensioenfondsen of andere uitkerende instanties kunnen om dit bewijs vragen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;gemacht

igden;gezinsleden;kinderen (tot 

16jaar);curatoren,voogden,ouders

B0257 Bewijs Nederlanderschap Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een bewijs van 

Nederlandersc

hap

Burgerzaken KCC 1e lijn Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een bewijs van Nederlanderschap. Dit 

bewijs kan nodig zijn bij verhuizing naar het buitenland, bij een huwelijk of voor bepaalde beroepen, 

met name functies in het openbaar bestuur. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst. 

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;gemacht

igden;gezinsleden;kinderen (tot 

16jaar);curatoren,voogden;ouders

B0259 Document Burgerlijke Stand Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een document 

Burgerlijke 

Stand

Burgerzaken KCC 1e lijn NVVB-benaming Afschrift / verklaring BS verstrekken. Dit werkproces betreft het behandelen voor 

een aanvraag van een Document Burgerlijke Stand. Het kan hierbij gaan om een afschrift van de BS, 

een internationaal uittreksel, een beredeneerd uittreksel of een duplicaat van een trouwboekje.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;gemacht

igden;gezinsleden;kinderen (tot 

16jaar);curatoren;voogden;ouders

B0262 Kiezerspas Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een kiezerspas

Burgerzaken KCC 2e lijn 

Publiekszaken

NVVB-benaming Kiezerspas. Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een 

kiezerspas. Een burger kan voor de provinciale, de Tweede Kamer of de Europese verkiezingen een 

kiezerspas aanvragen om in een andere gemeente te stemmen dan waar hij staat ingeschreven.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

kiesgerechtigden;behandelaars

B0268 Reisdocument Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een nieuw 

reisdocument

Burgerzaken KCC 1e lijn NVVB-benaming Reisdocumenten (GeR). Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag 

voor een nieuw reisdocument. Het kan hierbij gaan om een paspoort of een identiteitskaart.

Indien een persoon die voorkomt in het Register Paspoortsignaleringen een nieuw paspoort 

aanvraagt, onderzoekt de gemeente (eventueel in overleg met het OM) de gronden voor weigering 

van het paspoort.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;afzender

s;behandelaars;derden;externen;cu

ratoren;voogden;ouders

B0270 Rijbewijs Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een rijbewijs

Burgerzaken KCC 1e lijn NVVB-benaming Rijbewijzen (NRD). Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor 

een rijbewijs. "NRD" staat voor Nieuw Rijbewijs Document en dit rijbewijs heeft een 

creditcardformaat.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische 

gegevens;Gezondheid

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;afzender

s;behandelaars;derden;externen;cu

ratoren



B0272 Tweede paspoort Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een tweede 

paspoort

Burgerzaken  KCC 1e lijn NVVB-benaming Reisdocumenten (GeR). Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag 

voor een tweede paspoort. Een tweede paspoort is bedoeld voor iemand die voor zaken of zijn 

beroep veel verschillende landen moet bezoeken. In het eerste paspoort kunnen dan stempels staan 

van landen die in conflict zijn met een te bezoeken land. Bovendien kan het tweede paspoort 

gebruikt worden om mee te reizen, wanneer het eerste paspoort bij een ambassade ligt voor een 

visumaanvraag.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;afzender

s;behandelaars;derden;externen;cu

ratoren;voogden;ouders

B0275 Verklaring Omtrent Gedrag 

(VOG)

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een verklaring 

omtrent het 

gedrag (VOG)

Burgerzaken  KCC 1e lijn NVVB-benaming Verklaring omtrent gedrag aanvraag. Dit werkproces betreft het behandelen van 

een aanvraag voor een verklaring omtrent het gedrag (VOG). Een bedrijf kan de VOG eisen van 

medewerkers die omgaan met vertrouwelijke gegevens, kwetsbare personen, geld of goederen. 

Wanneer iemand geen strafbare feiten op zijn naam heeft staan, geeft de gemeente de VOG af. 

Wanneer dat wel het geval is, wordt bekeken hoe bezwaarlijk deze voor de betreffende functie zijn.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

2 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;c

uratoren;derden;externen;gemacht

igden

B0276 Reisdocument 

vermissing/diefstal

Het 

behandelen 

van een 

aangifte van 

vermissing/dief

stal 

reisdocument

Burgerzaken  KCC 1e lijn NVVB-benaming Reisdocumenten (GeR). Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte van 

vermissing of diefstal van een reisdocument. Van de vermissing of diefstal dient een burger aangifte 

te doen bij de politie. De politie verstrekt een gewaarmerkt kopie van het proces-verbaal. De 

gemeente stelt bij de aanvraag van het nieuwe reisdocument een verklaring van vermissing op.

Een honderdtal gemeenten in meerdere politieregio's nemen momenteel deel aan een proef waarbij 

niet eerst aangifte bij de politie hoeft te worden gedaan. In dat geval kan de burger direct bij de 

gemeente terecht.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

15 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;curatoren;derden;ex

ternen

B0279 Vluchtelingenpaspoort Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

vluchtelingenp

aspoort

Burgerzaken  KCC 1e lijn NVVB-benaming Reisdocumenten (GeR). Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag 

voor een vluchtelingenpaspoort. Het vluchtelingenpaspoort maakt het de vluchteling mogelijk te 

reizen naar landen buiten Nederland, met uitzondering van het land van herkomst van de aanvrager. 

De geldigheidsduur is afhankelijk van de verblijfsstatus.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;curatoren;derden;ex

ternen;ouders;voogden

B0280 Volmachtbewijs stemmen Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

afgifte of 

omzetten van 

een 

oproepingskaar

t in een 

volmachtbewijs

Burgerzaken  KCC 2e lijn 

Publiekszaken

NVVB-benaming Stemmen bij volmacht. Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag 

voor afgifte van een volmachtbewijs of het omzetten van een oproepingskaart in een 

volmachtbewijs. Een kiezer kan een schriftelijk verzoek indienen om zijn stem bij volmacht uit te 

brengen. Een volmacht kan door de gemeente verleend worden of men kan iemand onderhands 

machtigen als deze in dezelfde gemeente woont.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

kiesgerechtigden;gemachtigden;be

hanndelaars

B0281 Vreemdelingenpaspoort Het 

behandelen 

van een 

aanvraag 

vreemdelingen

paspoort

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Reisdocumenten (GeR). Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag 

vreemdelingenpaspoort. Het gaat hierbij om een paspoort voor niet-Nederlanders die in Nederland 

hun woon- of verblijfplaats hebben en van de autoriteiten in het land van herkomst geen 

reisdocument krijgen. De geldigheidsduur is afhankelijk van de verblijfsstatus.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;curatoren;derden;ex

ternen;ouders;voogden

B0311 Adoptiegegevens Het verwerken 

van 

adoptiegegeve

ns

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Adoptie. Dit werkproces betreft het verwerken van adoptiegegevens. De gemeente 

ontvangt een gerechtelijke adoptie-uitspraak die uit Nederland afkomstig is, maar het kan ook om 

een buitenlandse adoptie naar vreemd recht gaan. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

4 weken Vertrouwelijk

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen;ge

machtigden;ouders;voogden

B0312 Adres onbekend melding Het 

behandelen 

van een 

melding adres 

onbekend

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Adres onbekend. Dit werkproces betreft het behandelen van een melding adres 

onbekend. De gemeente verwerkt de constatering dat een burger niet woont op het adres waar hij 

staat ingeschreven. Vervolgens stelt de gemeente een onderzoek in om te bepalen of het adres van 

de burger inderdaad onbekend is. Wanneer dat het geval is, wordt de persoonslijst in de BPR 

opschort met als reden 'emigratie naar een onbekend buitenland' (voorheen 'vertrokken onbekend 

waarheen' (VOW)). Zie voor de opschorting werkproces B0346.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

13 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;bewoners;de

rden;externen;melders

B0317 BRP briefadres- of 

woonadresomzetting

Het 

behandelen 

van een 

omzetting 

briefadres of 

woonadres in 

de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Briefadres - woonadres omzetten. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

omzetting van een briefadres in een woonadres of andersom. De gemeente schrijft een burger 

standaard in de BRP in op het adres waar hij woont. Op schriftelijk verzoek kan zij een burger onder 

bepaalde voorwaarden inschrijven op een briefadres. Dit kan indien de burger geen woonadres heeft 

of de burger kan erom verzoeken wanneer hij in een instelling voor gezondheidszorg, 

kinderbescherming of een penitentiaire instelling verblijft. Wanneer het om veiligheidsredenen niet 

wenselijk is om een woonadres op te nemen, kan de burgemeester besluiten enkel een briefadres op 

te nemen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid;Stra

frechtelijke veroordelingen en 

strafbare feiten

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;b

ewoners;curatoren;derden;externe

n;gemachtigden;gezinsleden;kinder

en (tot 16 

jaar);ouders;partner;voogden



B0321 BRP dubbele inschrijving 

persoon correctie

Het corrigeren 

van een 

dubbele 

inschrijving van 

een persoon in 

de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Dubbele inschrijving corrigeren. Dit werkproces betreft het corrigeren van een 

dubbele inschrijving van een persoon. Wanneer een persoon in de BRP twee of meerdere 

persoonslijsten met hetzelfde of verschillende administratienummers heeft, corrigeert de gemeente 

dit door er één actuele persoonslijst met één administratienummer van te maken en de overbodige 

persoonslijsten af te sluiten. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen;melders

B0322 Echtscheiding of ontbinding 

geregistreerd partnerschap

Het 

behandelen 

van 

echtscheiding 

of ontbinding 

van een 

geregistreerd 

partnerschap

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Huwelijk/geregistreerd partnerschap ontbinding. Dit werkproces betreft het 

behandelen van een echtscheiding of de ontbinding van een geregistreerd partnerschap. De 

gemeente verwerkt de rechterlijke beschikking van de echtscheiding c.q. de ontbinding van het 

geregistreerd partnerschap in de Burgerlijke Stand. Een geregistreerd partnerschap kan ook 

beëindigd worden met wederzijds goedvinden. In dat geval ontvangt de gemeente een door beide 

partners en een door meerdere advocaten en/of notarissen ondertekende verklaring betreffende de 

overeenkomst die zij in de Burgerlijke Stand verwerkt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen;

B0323 BRP inschrijving Het 

behandelen 

van een 

aangifte voor 

inschrijving in 

de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Eerste inschrijving. Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte voor 

inschrijving in de BRP. Wanneer een burger zich vanuit het buitenland voor het eerst vestigt in 

Nederland of al eerder ingeschreven heeft gestaan maar voor 1 oktober 1994 is uitgeschreven, dient 

deze binnen vijf dagen na aanvang van het verblijf in Nederland een eerste aangifte te doen bij de 

gemeente, zodat de gemeente in de BRP kan verwerken. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Genetische of 

biometrische gegevens

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;b

ewoners;curatoren;derden;externe

n;gemachtigden;gezinsleden;kinder

en (tot 16 

jaar);ouders;partner;voogden

B0325 Ongeboren vrucht erkenning Het 

behandelen 

van de 

vaderschapserk

enning van een 

ongeboren 

vrucht

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Erkenning ongeboren vrucht. Dit werkproces betreft het behandelen van de 

erkenning van een ongeboren vrucht. Een man die niet getrouwd is met de moeder van zijn kind kan 

officieel het vaderschap op zich nemen. De erkenning kan plaatsvinden bij de ambtenaar van de 

Burgerlijke Stand of bij de notaris. In beide gevallen wordt een erkenningsakte opgemaakt en neemt 

de gemeente het op in de Burgerlijke Stand. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen;ouders

B0327 Geboorte aangifte Het 

behandelen 

van een 

aangifte van 

een geboorte

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Geboorte. Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte van een 

geboorte. Een in Nederland geboren kind dient binnen drie dagen te worden aangegeven bij de 

gemeente waar de geboorte heeft plaatsgevonden. Van de geboorte wordt een akte opgemaakt die 

opgenomen wordt in de registers van de Burgerlijke Stand. Tegelijk met de aangifte kan ook het 

werkproces B0782 "Erkenning na geboorte" of B0349 "Naamskeuzeverklaring" starten. Zie voor het 

aangeven van de geboorte van een levenloos kind (na meer dan 24 weken zwangerschap) 

werkproces B1431 "Doodgeboren kind aangifte".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

5 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen;ouders

B0328 BRP persoonsgegevens 

verstrekkingsbeperking

Het 

behandelen 

van een 

verzoek om 

geheimhouding 

van 

persoonsgegev

ens uit de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Geheimhouding verzoek. Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek 

om geheimhouding van persoonsgegevens uit de BRP. De burger kan een schriftelijk verzoek indienen 

om het verstrekken van persoonsgegevens uit de BRP te beperken, de geheimhouding van die 

gegevens te laten wijzigen. Een dergelijk verzoek kan ook door vroegere inwoners van een gemeente 

worden ingediend met betrekking tot de verwijsgegevens die van die inwoner zijn opgenomen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;belanghebbenden;gezinsleden

;kinderen (tot 16 

jaar);ouders;partner;voogden

B0329 Geslachtsnaamwijziging Het 

behandelen 

van een 

wijziging van 

de 

geslachtsnaam

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Geslachtsnaamwijziging. Dit werkproces betreft het behandelen van een wijziging 

van de geslachtsnaam. Het wijzigen of vaststellen van een geslachtsnaam kan om vele redenen 

gebeuren; bijvoorbeeld bij een verbetering van een geboorteakte, in geval van adoptie, naturalisatie 

of een huwelijk. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;c

uratoren;derden;externen;gezinsle

den;ouders;partner;voogden

B0330 Geslachtswijziging aangifte Het 

behandelen 

van de aangifte 

van de 

wijziging van 

het geslacht 

van een 

persoon

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Geslachtswijziging. Dit werkproces betreft het behandelen van de aangifte van de 

wijziging van het geslacht van een persoon. Een transgender van 16 jaar of ouder kan aangifte doen 

van de geslachtswijziging. Hierbij moet de verklaring van een aangewezen deskundige worden 

overlegd die niet meer dan 6 maanden oud is. Aan de hand hiervan wijzigt de gemeente het geslacht 

en de eventuele voornamen die op de bestaande geboorteakte staan vermeld. Deze wijziging wordt 

zowel op de akte van de Burgerlijke Stand als in de BRP doorgevoerd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid

4 weken Vertrouwelijk

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen

B0331 Gezag over minderjarige 

mutatie

Het verwerken 

van gegevens 

met betrekking 

tot het gezag 

over een 

minderjarige

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Gezagsverhouding. Dit werkproces betreft het verwerken van gegevens met 

betrekking tot het gezag over een minderjarige. De gemeente ontvangt van de rechtbank een 

kennisgeving van een wijziging in het gezagsregister of het curateleregister en verwerkt deze in de 

BRP. In het gezagsregister wordt het gezag of de voogdij over een minderjarige bijgehouden en in het 

curateleregister een uitspraak over de aanstelling van een curator.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;

Andere termijn Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars; 

belanghebbenden;ouders;voogden



B0335 BRP hervestiging vanuit 

buitenland

Het 

behandelen 

van een 

aangifte van 

hervestiging in 

Nederland 

vanuit het 

buitenland

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Hervestiging buitenland. Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte 

van hervestiging in Nederland vanuit het buitenland. Het gaat hierbij om personen waarvan de 

persoonslijst die na 1 oktober 1994 is opgeschort wegens emigratie of met als reden ‘emigratie naar 

een onbekend buitenland' (voorheen 'vertrokken onbekend waarheen' (VOW)). Indien de 

uitschrijving van een persoon voor 1 oktober 1994 heeft plaatsgevonden, dient het werkproces 

B0323 "BRP inschrijving" te worden gebruikt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Genetische of 

biometrische gegevens

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;b

ewoners;curatoren;derden;externe

n;gemachtigden;gezinsleden;kinder

en (tot 16 jaar);melders; 

ouders;partner;voogden

B0337 Huwelijk of geregistreerd 

partnerschap melding

Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een 

voorgenomen 

huwelijk of 

geregistreerd 

partnerschap

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Huwelijk/geregistreerd partnerschap. Dit werkproces betreft het behandelen van 

een melding van een voorgenomen huwelijk of geregistreerd partnerschap. De melding kan minstens 

2 weken en maximaal 1 jaar voor het voltrekken van het huwelijk of het aangaan van het 

geregistreerd partnerschap worden ingediend bij de gemeente waar dat zal plaatsvinden. Het 

voltrekken van het huwelijk of het geregistreerd partnerschap valt eveneens onder dit zaaktype.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Seksuele 

identiteit en orientatie

1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen

B0338 BRP informatieverzoek van 

derde

Het 

behandelen 

van een 

informatieverz

oek 

betreffende 

gegevens in de 

BRP van een 

afnemer of van 

een andere 

organisatie

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Gegevensverstrekking GBA. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

informatieverzoek betreffende gegevens in de BRP. Het gaat hierbij om een informatieverzoek van 

een afnemer of van een andere organisatie. Onder een afnemer wordt een ander bestuursorgaan 

verstaan en daarnaast kunnen derden om gegevens verzoeken in verband met de uitvoering van een 

algemeen verbindend voorschrift (denk hierbij bijvoorbeeld aan een advocaat, een notaris of een 

deurwaarder). De gemeente controleert of de aanvrager bevoegd is tot het ontvangen van de 

verzochte informatie. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B0346 BRP persoonslijst opschorting Het uitvoeren 

van een 

ambtshalve 

opschorting 

van de 

persoonslijst 

van de 

geprivilegieerd

e met reden M 

(= ministerieel 

besluit) in de 

BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Ministerieel besluit. Dit werkproces betreft het uitvoeren van een ambtshalve 

opschorting van de persoonslijst van de geprivilegieerde met reden M (= ministerieel besluit). De 

gemeente ontvangt in dat geval van BZK het besluit dat er bezwaar bestaat tegen het inschrijven van 

een persoon als geprivilegieerde in de BRP. Wanneer geprivilegieerden via een mutatieoverzicht uit 

PROBAS worden aangemeld, dient werkproces B1167 "BRP PROBAS-melding" te worden gebruikt. Bij 

beëindiging van het ministerieel besluit, dient de inwoner aangifte te doen van verblijf en adres.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B0348 BRP naamgebruikgegeven 

mutatie

Het verwerken 

van een 

mutatie van 

een 

naamgebruikge

geven in de 

BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Naamgebruik. Dit werkproces betreft het verwerken van een mutatie van een 

naamgebruikgegeven in de BRP. Op verzoek van de burger (schriftelijk of mondeling) en op basis van 

een rechterlijke uitspraak wordt in de BRP de aanduiding van het naamgebruik gewijzigd van een 

persoon die gehuwd of gescheiden is of van een persoon die een geregistreerd partnerschap is 

aangegaan of beëindigd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B0349 Naamskeuze kind verklaring Het 

behandelen 

van een 

verklaring van 

naamskeuze 

voor een kind

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Naamskeuze. Dit werkproces betreft het behandelen van een verklaring van 

naamskeuze voor een kind. Het gaat hierbij om de naamskeuze door gehuwden of geregistreerde 

partners voor de geboorte van hun eerste kind of om naamskeuze voor in het buitenland geboren 

Nederlandse kinderen waarvoor in het buitenland geen naamskeuze kon worden gedaan. Zie voor de 

naamskeuze bij het opmaken van de geboorte- of de erkenningsakte de werkprocessen B0327 

"Geboorteaangifte" of B0782 "Vaderschapserkenning na geboorte".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;ouders

B0351 Nederlandse nationaliteit / 

bijzonder Nederlanderschap

Het 

behandelen 

van een 

verzoek 

Nederlandse 

nationaliteit/bij

zonder 

Nederlandersc

hap

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Verzoek Nederlandse nationaliteit. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

verzoek Nederlandse nationaliteit/bijzonder Nederlanderschap. Onder bepaalde voorwaarden kan 

een vreemdeling een verzoek tot naturalisatie indienen of een zogenaamde optieverklaring invullen. 

De optieprocedure is eenvoudiger en goedkoper dan de procedure voor naturalisatie.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst

1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen



B0352 Huwelijk of geregistreerd 

partnerschap nietigverklaring

Het 

behandelen 

van een 

nietigverklaring 

van een 

huwelijk of 

geregistreerd 

partnerschap

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Huwelijk/geregistreerd partnerschap nietig verklaren. Dit werkproces betreft het 

behandelen van een nietigverklaring van een huwelijk of geregistreerd partnerschap. De gemeente 

ontvangt een rechterlijke uitspraak van de rechtbank waar de nietigverklaring van het 

huwelijk/geregistreerd partnerschap is uitgesproken. Aan de hand van de uitspraak maakt de 

gemeente een latere vermelding bij de akte en actualiseert zij de BRP.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Seksuele 

identiteit en orientatie

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B0355 BRP persoonslijst afvoeren Het verwerken 

van het 

afvoeren van 

een onterecht 

aangelegde 

persoonslijst in 

de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming PL afvoeren. Dit werkproces betreft het verwerken van het afvoeren van een 

onterecht aangelegde persoonslijst in de BRP. Het kan hierbij gaan om een persoonslijst die in het 

geval van een persoon met meerdere persoonslijsten met eenzelfde of verschillende 

administratienummers overbodig is geworden of om een persoonslijst van een persoon die niet blijkt 

te bestaan. De gemeente voert deze persoonslijst in de BRP af; dit houdt in dat de bijhouding van de 

persoonslijst wordt opgeschort met als reden 'F' (fout).

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B0358 Vaderschapsontkenning Het 

behandelen 

van de 

ontkenning van 

het vaderschap 

van de 

echtgenoot, die 

is overleden 

vóór de 

geboorte van 

het kind

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Ontkenning tov de abs. Dit werkproces betreft het behandelen van de ontkenning 

door de moeder van het vaderschap van de echtgenoot, die is overleden vóór de geboorte van het 

kind. Indien de overleden echtgenoot van de moeder minder dan 206 dagen voor de geboorte van 

het kind is overleden, is hij volgens het Burgerlijk Wetboek immers automatisch de vader van het 

kind. De ontkenning kan voor de geboorte worden gedaan en na de geboorte nog uiterlijk 1 jaar.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

4 weken Vertrouwelijk

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen;ouders

B0360 Overlijdensmelding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

overlijden

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Overlijden. Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van overlijden. 

De gemeente maakt van ieder overlijden een akte op in de registers van de Burgerlijke Stand. Dit doet 

zij eveneens wanneer er een rechtsvermoeden van overlijden is of wanneer er een levenloos kind is 

geboren.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen;overledenen

B0363 Kiesrechtuitsluiting Het verwerken 

van een 

kennisgeving 

betreffende de 

wijziging van 

het kiesrecht 

van een 

ingezetene

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Uitsluiting kiesrecht. Dit werkproces betreft het verwerken van een kennisgeving 

betreffende de wijziging van het kiesrecht van een ingezetene. De gemeente ontvangt de 

kennisgeving wijziging kiesrecht van het Ministerie van Justitie of een autoriteit van een andere EU-

lidstaat. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen

B0366 BRP verhuizing aangifte Het 

behandelen 

van een 

aangifte van 

een verhuizing 

in de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Adreswijziging. Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte van 

verhuizing in de BRP. Het gaat hierbij om een binnengemeentelijke of een intergemeentelijke 

verhuizing. Zie voor emigratie naar het buitenland werkproces B1425 "BRP emigratie aangifte".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;b

ewoners;curatoren;derden;externe

n;gemachtigden;gezinsleden;kinder

en (tot 16 jaar);melders; 

ouders;partner;voogden

B0369 BRP verklaring onder ede of 

belofte

Het uitvoeren 

van opname 

van een 

verklaring 

onder ede of 

belofte

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Verklaring onder ede of belofte. Dit werkproces betreft het uitvoeren van opname 

van een verklaring onder ede of belofte. Wanneer een burger geen officiële documenten kan 

overleggen voor de juiste opname van persoonsgegevens in de BRP, of wanneer dit in redelijkheid 

niet van hem verlangd kan worden, kan hij een verklaring onder ede of belofte afleggen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;belanghebbenden;gezinsleden

;kinderen (tot 16 

jaar);melders;ouders;partner;voogd

en

B0370 Vaderschapserkenning 

vernietiging

Het 

behandelen 

van de 

vernietiging 

van een 

vaderschapserk

enning

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Erkenning vernietigen. Dit werkproces betreft het behandelen van de vernietiging 

van een erkenning. Wanneer blijkt dat de erkenner niet de biologische vader van het kind is, kan de 

gedane erkenning bij rechterlijke beschikking worden vernietigd. De gemeente ontvangt de 

rechterlijke beschikking en verwerkt deze.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

4 weken Vertrouwelijk

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen

B0374 Voornaamswijziging Het 

behandelen 

van een 

voornaamswijzi

ging

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Voornaamswijziging. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

voornaamswijziging. Een voornaam kan gewijzigd worden wanneer bij de geboorteaangifte een 

onjuiste naam is opgegeven, wanneer door een geslachtsverandering de voornaam niet meer 

passend is of wanneer een burger zijn of haar voornaam lelijk vindt. Indien de rechtbank met het 

verzoek instemt, zal deze de rechterlijke beschikking ter verwerking in de BRP naar de betreffende 

gemeente sturen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen



B0610 Ingezetenschap ontheffing Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van de 

verplichting om 

ingezetene van 

de gemeente te 

zijn

Personeel en 

organisatie

Griffie Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een ontheffing van de verplichting om 

ingezetene van de gemeente te zijn. Wanneer een burgemeester, een wethouder of een 

gemeentesecretaris buiten de gemeente woont of wil gaan wonen dient hij hiertoe een ontheffing 

aan te vragen.

ja Ja Basispersoonsgegevens Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen

B0782 Vaderschapserkenning na 

geboorte

Het 

behandelen 

van de 

vaderschapserk

enning na 

geboorte

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Erkenning na geboorte. Dit werkproces betreft het behandelen van de erkenning na 

geboorte. Deze erkenning kan plaatsvinden bij de ambtenaar van de Burgerlijke Stand of bij de 

notaris. In beide gevallen wordt er een erkenningsakte opgesteld. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;belanghebbenden;derden;exte

rnen

B0783 Geregistreerd partnerschap in 

huwelijk omzetting

Het omzetten 

van een 

geregistreerd 

partnerschap 

in een huwelijk

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Huwelijk/geregistreerd partnerschap omzetten. Dit werkproces betreft het 

omzetten van een geregistreerd partnerschap in een huwelijk.  De ambtenaar van de burgerlijke 

stand stelt hiervoor een akte van omzetting op. Sinds 2009 is het niet meer mogelijk om een huwelijk 

om te zetten in een geregistreerd partnerschap. Daarmee is een einde gekomen aan de 

"flitsscheidingen": het omzetten van een huwelijk in een geregistreerd partnerschap en het 

vervolgens beëindigen van het geregistreerd partnerschap zonder tussenkomst van de rechter.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Seksuele 

identiteit en orientatie

1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;belanghebbenden;derden;exte

rnen

B0785 BRP correctieverzoek Het verwerken 

van een 

correctieverzoe

k van een 

persoonslijst in 

de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Correctieverzoek van burger verwerken. Dit werkproces betreft het verwerken van 

een correctieverzoek van een persoonslijst in de BRP. De burger die een correctieverzoek indient, 

dient daar een akte of een rechterlijke uitspraak bij te voegen, zodat de gemeente de wijziging op 

grond daarvan kan verwerken. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;belanghebbenden;derden;exte

rnen

B0786 BRP mutatieverzoek Het 

behandelen 

van een 

mutatieverzoek 

voor gegevens 

in de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Gegevensverwerking. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

mutatieverzoek voor gegevens in de BRP. Deze overschrijving kan naar aanleiding van een adoptie of 

een geslachtswijziging worden doorgevoerd; zie ook het werkproces B0311 "Adoptiegegevens" of 

werkproces B0330 "Geslachtswijziging".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;behandel

aars;belanghebbenden;derden;exte

rnen

B0787 BRP gegevensonderzoek Het instellen 

van een 

onderzoek naar 

gegevens in de 

BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Onderzoek instellen. Dit werkproces betreft het instellen van een onderzoek naar 

gegevens in de BRP. Het kan hierbij gaan om een onderzoek naar de juistheid van de burgerlijke staat 

of van actuele adresgegevens.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

13 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;behandelaars;belang

hebbenden;derden;externen;melde

rs

B0788 BRP gegevensterugmelding 

van derde

Het verwerken 

van een 

terugmelding 

van een derde 

betreffende 

een afwijking 

tussen de bij de 

afnemer 

bekende 

gegevens en de 

gegevens zoals 

die in de BRP 

staan vermeld

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Terugmelding via TMV. Dit werkproces betreft het verwerken van een terugmelding 

van een derde over een afwijking tussen de bij de afnemer bekende gegevens en de gegevens zoals 

die in de BRP staan vermeld. Ketenpartners als de Belastingdienst, de Sociale Verzekeringsbank en de 

Provinciale Entadministraties zijn wettelijk verplicht een terugmelding te doen, wanneer zij dit 

constateren. Binnengemeentelijke afnemers kunnen hier ook toe worden verplicht. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

13 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;behandelaars;belang

hebbenden;derden;externen;melde

rs

B0793 Ondersteuningsverklaring 

kandidatenlijst

Het verwerken 

van verklaring 

van 

ondersteuning 

van een 

kandidatenlijst

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Ondersteuningsverklaring. Dit werkproces betreft het verwerken van een verklaring 

van ondersteuning van een kandidatenlijst. Een kiezer kan bij de gemeente waar hij als kiezer is 

geregistreerd een ondersteuningsverklaring afleggen voor een politieke groepering die nog geen zetel 

in de gemeenteraad heeft.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

kiesgerechtigden;behandelaars;bel

anghebbenden;derden;externen



B0794 Politieke groepering 

registratie

Het uitvoeren 

van de 

registratie van 

een aanduiding 

van een 

politieke 

groepering

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Registratie aanduiding. Dit werkproces betreft het uitvoeren van de registratie van 

een aanduiding van een politieke groepering.  Een politieke groepering die deel wil nemen aan een 

verkiezing kan alleen boven de kandidatenlijst een aanduiding vermeld krijgen, wanneer die 

aanduiding geregistreerd is door het centraal stembureau.

ja Ja Basispersoonsgegevens 8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers;afzenders;behandelaars

;derden;externen;gemachtigden

B0795 Stembureauleden benoeming Het benoemen 

van 

stembureauled

en

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Stembureauleden benoemen. Dit werkproces betreft het benoemen van 

stembureauleden. De drie leden van ieder stembureau en hun plaatsvervangers worden door het 

college benoemd. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

stembureauleden;behandelaars;de

rden;

B0815 Referendum Het houden 

van een 

referendum

Algemeen 

bestuur

KCC Dit werkproces betreft het houden van een referendum. Een referendum is een stemming onder de 

inwoners van de gemeente over een te nemen besluit van de gemeenteraad. Het kan hierbij gaan om 

een raadgevend referendum op initiatief van de inwoners of een raadplegend referendum op 

initiatief van de gemeenteraad.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

afzenders;behandelaars;derden;ext

ernen

B1066 Buitengewoon ambtenaar 

burgerlijke stand

Het vaststellen 

van de 

benoeming van 

een 

(buitengewoon

) ambtenaar 

burgerlijke 

stand (BABS)

Algemeen 

bestuur

KCC Dit werkproces betreft het vaststellen van de benoeming van een ambtenaar burgerlijke stand. Het 

kan hierbij gaan om een reguliere ambtenaar burgerlijke stand of om een buitengewoon ambtenaar 

burgerlijke stand (BABS). Deze functionaris voltrekt namens de gemeente huwelijken en registreert 

partnerschappen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B1077 Stamboomonderzoek Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

stamboomond

erzoek

Documentatie 

en archivering

DIV

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag tot stamboomonderzoek. Het 

stamboomonderzoek kan tegen betaling door het gemeentearchief worden uitgevoerd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B1165 Brondocument burgerlijke 

stand beoordeling

Het beoordelen 

op vorm en 

inhoud van een 

brondocument 

dat wordt 

aangeboden 

ter zake van 

een bepaald 

rechtsfeit

Burgerzaken KCC NVVB benaming Brondocument beoordelen. Dit werkproces betreft het beoordelen op vorm en 

inhoud van een origineel, gewaarmerkt brondocument dat ter zake van een bepaald rechtsfeit wordt 

aangeboden. Het kan hierbij bijvoorbeeld gaan om een huwelijksakte, een geboorte-akte of een 

overlijdensakte en de gemeente accepteert een dergelijk document pas na een grondige beoordeling. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen;ge

machtigden;gezinsleden;ouders;par

tner;voogden

B1166 BRP adresonderzoek Het uitvoeren 

van een 

adresonderzoe

k bij twijfel 

over de 

verblijfplaatsge

gevens in de 

BRP

Burgerzaken KCC NVVB benaming Adresonderzoek instellen. Dit werkproces betreft het uitvoeren van een 

adresonderzoek bij twijfel over de verblijfplaatsgegevens in de BRP. Wanneer blijkt dat de 

adresgegevens onjuist zijn, zullen de juiste gegevens ambtshalve worden gewijzigd of worden 

opgenomen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

13 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)
(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;bewoners;cu

ratoren;derden;externen;gemachti

gden;gezinsleden;kinderen (tot 16 

jaar);melders; 

ouders;partner;voogden

B1167 BRP PROBAS-melding Het verwerken 

van een 

melding inzake 

een 

geprivilegieerd

e uit de 

Protocollaire 

Basisadministra

tie (PROBAS)

Burgerzaken KCC NVVB benaming PROBAS-melding. Dit werkproces betreft het verwerken van een melding inzake een 

geprivilegieerde uit de Protocollaire Basisadministratie (PROBAS). Geprivilegieerden hebben de keuze 

om zich al dan niet aan te melden voor inschrijving in de BRP. Het gaat hierbij om personen die op 

Nederlands grondgebied werkzaam zijn als diplomatiek of consulair ambtenaar of die in dienst zijn bij 

een internationale organisatie. De gemeente wordt door het ministerie van Buitenlandse Zaken op de 

hoogte gesteld wanneer een geprivilegieerde zich in de gemeente vestigt of vertrekt of wanneer 

persoons- of adresgegevens wijzigen. De gemeente dient los van de BRP een administratie bij te 

houden van alle geprivilegieerden die in de gemeente woonachtig zijn.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B1169 Buitenlands rijbewijs 

omwisseling

Het 

behandelen 

van de 

omwisseling 

van een 

buitenlands 

rijbewijs

Burgerzaken KCC NVVB benaming Buitenlands rijbewijs omwisselen. Dit werkproces betreft het behandelen van de 

omwisseling van een buitenlands rijbewijs. Iemand met een geldige verblijfstitel die staat 

ingeschreven in de BRP kan een geldig buitenlands rijbewijs omwisselen voor een Nederlands 

rijbewijs.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen



B1172 Reisdocument aanschrijving Het 

verstrekken 

van een 

aanschrijving 

over de 

mogelijkheid of 

noodzaak tot 

aanschaf of 

vernieuwing 

van een 

reisdocument

Burgerzaken KCC NVVB benaming Reisdocumenten aanschrijven. Dit werkproces betreft het verstrekken van een 

aanschrijving over de mogelijkheid of noodzaak tot aanschaf of vernieuwing van een reisdocument. 

Zowel het paspoort als de identiteitskaart hebben sinds 10 maart 2014 een geldigheidsduur van tien 

jaar, waarna ze moeten worden vernieuwd. Reisdocumenten die voor die datum zijn afgegeven 

waren vijf jaar geldig en reisdocumenten afgegeven aan personen onder de 18 zijn nog steeds maar 5 

jaar geldig. De gemeente schrijft de houder van een paspoort of identiteitskaart wiens reisdocument 

bijna verloopt aan, met de melding dat deze verlengd dient te worden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;behandelaars

B1173 Rijbewijs niet-ingezetene Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een rijbewijs 

door een niet 

als ingezetene 

ingeschreven 

burger 

Burgerzaken KCC NVVB benaming Rijbewijs niet ingezetene aanvragen. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

aanvraag voor een rijbewijs door een niet-ingezetene ingeschreven persoon. Dit is alleen mogelijk 

wanneer de aanvrager zonder vaste woon- of verblijfplaats in Nederland woont en hij als niet-

ingezetene ingeschreven kan zijn in de BRP. Het kan ook gaan om een buitenlands student die niet in 

de BRP maar wel bij een Nederlandse universiteit of een instelling binnen het middelbaar, voortgezet 

of hoger beroepsonderwijs ingeschreven staat.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen

B1174 BurgerServiceNummer (BSN) 

foutafhandeling

Het beoordelen 

van fouten in 

de 

burgerservicen

ummers

Burgerzaken KCC NVVB benaming BSN foutafhandeling. Dit werkproces betreft het beoordelen van fouten in de 

burgerservicenummers. Een vermoeden van een fout kan afkomstig zijn van een derde die gebruik 

maakt van het burgerservicenummer, van een burger, van het Foutenmeldpunt of van een andere 

gemeente.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen

B1176 Gezag over minderjarige 

reconstructie

Het beoordelen 

van het gezag 

over 

minderjarigen 

door 

reconstructie 

van de 

gezagssituatie

Burgerzaken KCC NVVB benaming Gezag minderjarige bepalen Dit werkproces betreft het beoordelen van het gezag 

over minderjarigen door reconstructie van de gezagssituatie vanaf geboorte tot heden. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;afzenders;behandela

ars;belanghebbenden;derden;exter

nen;ouders;voogden

B1177 BRP inzage persoonsgegevens 

en verstrekking verzoek

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag op 

grond van het 

recht op inzage 

in eigen 

persoonsgegev

ens in de BRP 

en verstrekking 

aan derden

Burgerzaken KCC NVVB benaming Inzagerecht en opgaaf verstrekkingen. Dit werkproces betreft het behandelen van 

een aanvraag van een inwoner op grond van het recht op inzage in de eigen persoonsgegevens in de 

BRP en de verstrekking aan derden. Gegevens met betrekking tot de verstrekking van 

persoonsgegevens uit de BRP aan derden worden ook wel protocolgegevens genoemd. Deze wettelijk 

voorgeschreven gegevensverstrekking aan overheidsinstanties en bijvoorbeeld pensioenfondsen is 

niet door een burger te voorkomen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;c

uratoren;derden;externen;gemacht

igden

B1178 Verkiezing kandidaatstelling Het 

behandelen 

van de 

kandidaatstelli

ng bij een 

verkiezing

Burgerzaken KCC NVVB benaming Kandidaatstelling. Dit werkproces betreft het behandelen van de kandidaatstelling 

bij een verkiezing. Het kan hierbij om de kandidaatstelling gaan voor een gemeenteraadsverkiezing. 

Wanneer het om de verkiezing voor een hoger orgaan gaat, is dit werkproces alleen van toepassing 

indien in de gemeente een hoofdstembureau is gevestigd. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen

1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers;afzenders;behandelaars

;belanghebbenden;derden;gemach

tigden

B1179 EU-onderdaan registratie voor 

verkiezing

Het verwerken 

van een 

schriftelijke 

verklaring van 

een EU-

onderdaan die 

zijn kiesrecht in 

Nederland wil 

uitoefenen

Burgerzaken KCC NVVB benaming Registratie EU onderdaan. Dit werkproces betreft het verwerken van een schriftelijke 

verklaring van een EU-onderdaan dat hij zijn kiesrecht voor het Europees Parlement in Nederland wil 

uitoefenen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers;behandelaars;kiesgerec

htigden



B1256 Afstand van Nederlandse 

nationaliteit verklaring

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

het afstand 

doen van de 

Nederlandse 

nationaliteit

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor het afstand doen van de Nederlandse 

nationaliteit. De gemeente kan de aanvraag voor het afstand doen van de Nederlandse nationaliteit 

alleen verwerken, wanneer de aanvrager nog een andere nationaliteit heeft. De gemeente verwerkt 

de gegevens in de BRP en neemt het Nederlandse paspoort of de identiteitskaart in. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;d

erden;externen

B1263 Rijbewijs Eigen verklaring 

verstrekking

Het 

verstrekken 

van een 

formulier Eigen 

verklaring ten 

behoeve van 

een rijbewijs

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het verstrekken van een formulier Eigen verklaring ten behoeve van een 

rijbewijs. De gemeente verstrekt deze formulieren aan een burger die ouder dan 70 jaar is of een 

rijbewijs categorie C en/of D heeft. Deze heeft het formulier nodig voor een medische keuring bij het 

verlengen van zijn rijbewijs. Op basis van de medische keuring kan bij de gemeente een verklaring 

van geschiktheid worden aangevraagd en het CBR registreert de verklaring. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Andere termijn Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers;behandelaars

B1299 Eenmalige trouwlocatie 

aanwijzing

Het 

behandelen 

van het 

verzoek voor 

het aanwijzen 

van een 

eenmalige 

trouwlocatie

Algemeen 

Bestuur

KCC Dit werkproces betreft het behandelen van het verzoek voor het aanwijzen van een eenmalige 

trouwlocatie. Het is mogelijk te trouwen op een locatie die geen gemeentelijk eigendom is, maar dan 

moet de gemeente de plek wel aanwijzen als een eenmalige trouwlocatie. Zie voor het aanwijzen van 

een permanente trouwlocatie werkproces B1065 "Trouwlocatie".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

aanvragers;behandelaars;derden;e

xternen

B1425 BRP emigratie aangifte Het verwerken 

van de aangifte 

van emigratie 

in de BRP

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Verhuizing en emigratie. Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte 

van emigratie. Wanneer een inwoner langer dan 8 maanden binnen een jaar in het buitenland 

verblijft, dient hij te worden uitgeschreven uit de BRP als ingezetene van de gemeente. Zie voor 

binnen- of intergemeentelijke verhuizing werkproces B0366 "BRP verhuizing aangifte".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;b

ewoners;curatoren;derden;externe

n;gemachtigden;gezinsleden;kinder

en (tot 16 jaar);melders; 

ouders;partner;voogden

B1430 Bromfietsrijbewijs Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

bromfietsrijbe

wijs

Burgerzaken KCC NVVB benaming Rijbewijzen (NRD). Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor 

een bromfietsrijbewijs. Het bromfietsrijbewijs is ook bekend onder de naam "Rijbewijs AM". Iemand 

van 16 jaar en ouder die brommer wil rijden en niet in het bezit is van een geldig autorijbewijs (B) of 

een motorrijbewijs (A), dient een bromfietsrijbewijs te halen.

nee

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;externen

B1604 Paspoort vervallenverklaring Het beoordelen 

van de 

vervallenverkla

ring van een 

paspoort

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van de vervallenverklaring van een paspoort. Wanneer een 

ingezetene van de gemeente op verzoek van het OM door BZK in verband met weigering of 

vervallenverklaring van een paspoort is opgenomen in het Register Paspoortsignaleringen, ontvangt 

de gemeente hier een kennisgeving van. De weigering of vervallenverklaring van een Europese 

identiteitskaart is niet mogelijk. De paspoortsignalering heeft dus vooral effect op personen die 

buiten Europa (willen gaan) verblijven.

Een ingehouden paspoort dient binnen 14 dagen te worden ingeleverd bij de gemeente waar de 

betreffende persoon als ingezetene in de BRP is ingeschreven. De gemeente onderzoekt de gronden 

tot vervallenverklaring van het paspoort, vraagt eventueel advies aan bij het OM en neemt 

vervolgens een besluit over de vervallenverklaring. De signalering wordt verwijderd uit het Register 

Paspoortsignaleringen indien het OM BZK daarom verzoekt of indien binnen twee jaar het OM BZK 

niet heeft verzocht tot handhaving van de paspoortsignalering.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

4 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;derden;externen;bel

anghebbenden

B1605 Moederschapserkenning Het 

behandelen 

van de 

moederschaps

erkenning

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van de moederschapserkenning. Indien een lesbisch stel dat 

niet getrouwd is of een geregistreerd partnerschap heeft, een kind heeft waarvan de zaaddonor 

onbekend is, kan de vrouwelijke partner van de natuurlijke moeder het moederschap van het kind 

erkennen. Voor haar wordt ook wel de term 'duomoeder' of 'meemoeder' gebruikt. Wanneer zij wel 

getrouwd zijn of indien zij een geregistreerd partnerschap hebben, is de vrouwelijke partner wettelijk 

ook moeder van het kind.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Seksuele 

identiteit en 

orientatie;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;externen;behandelaars;belangheb

benden;

B1615 Moederschapsontkenning 

rechterlijke uitspraak

Het verwerken 

van een 

rechterlijke 

uitspraak van 

de ontkenning 

van het 

moederschap

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het verwerken van een rechterlijke uitspraak inzake ontkenning of 

vernietiging erkenning van het moederschap. Vanwege een huwelijk of een geregistreerd 

partnerschap zal de lesbische partner van de natuurlijke moeder (de meemoeder) automatisch 

juridisch moeder van een kind zijn. Het ouderschap van de meemoeder kan worden ontkend. De 

rechterlijke uitspraak kan binnen 1 jaar na de geboorte van het kind worden aangevraagd door de 

natuurlijke moeder of door de meemoeder. Het kind zelf kan dit eveneens aanvragen binnen drie 

jaar nadat het meerderjarig is geworden. De gemeente past dit door middel van een latere 

vermelding op de geboorteakte aan en wijzigt de BRP.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Seksuele 

identiteit en 

orientatie;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

4 weken Vertrouwelijk

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;externen;behandelaars;belangheb

benden;



B1627 Landelijk raadgevend 

referendum

Het 

organiseren 

van een 

landelijk 

raadgevend 

referendum

Algemeen 

Bestuur

KCC Dit werkproces betreft het organiseren van een landelijk raadgevend referendum. Indien burgers het 

niet eens zijn met een aangenomen wet of verdrag, kunnen zij vragen om de wet of het verdrag in 

een landelijk raadgevend referendum voor te leggen aan de Nederlandse bevolking. Binnen 4 weken 

na bekendmaking dient de Kiesraad minimaal 10.000 handtekening ter ondersteuning van de 

inleidende aanvraag te ontvangen en vervolgens binnen 6 weken 300.000 handtekeningen ter 

ondersteuning van het definitieve verzoek. De gemeenten dienen te ondersteunen bij het 

organiseren van het referendum. De uitslag van het referendum is raadgevend voor de regering en 

dus niet bindend.

nee

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

1 jaar Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

behandelaars;externen;derden;bel

anghebbenden;kiesgerechtigden

B1628 Vervangende stempas Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

vervangende 

stempas

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een vervangende stempas. Wanneer 

een inwoner geen stempas heeft ontvangen of deze is kwijtgeraakt, kan hij een vervangende 

stempas aanvragen. De aanvrager dient kiesgerechtigd te zijn. Het schriftelijk verzoek dient uiterlijk 

vijf dagen voor de stemming te zijn ontvangen en het mondeling verzoek dient uiterlijk op de dag 

voor de stemming te worden gedaan. Met het afgeven van de vervangende stempas, wordt de 'oude' 

stempas ongeldig.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

kiesgerechtigden;behandelaars

B1637 BRP beheerfunctionaris 

aanwijzingsbesluit

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

aanwijzingsbesl

uit voor een 

functionaris 

voor het 

beheer van de 

Basisregistratie 

Personen (BRP)

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een aanwijzingsbesluit voor een 

functionaris voor het beheer van de Basisregistratie Personen (BRP). In verband met het beheer van 

de BRP kunnen functionarissen worden aangewezen voor: het gegevensbeheer, het applicatiebeheer, 

de gegevensverwerking en het namens het college afnemen van een verklaring onder ede.

ja Ja Basispersoonsgegevens NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

behandelaars;belanghebbenden;m

edewerkers;externen;derden

B1656 Reisdocument niet-

ingezetene

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een nieuw 

reisdocument 

van een niet-

ingezetene

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een nieuw reisdocument van een niet-

ingezetene. Een Nederlander die in het buitenland woont kan bij de meeste Nederlandse ambassades 

en consulaten en bij een aantal Nederlandse (grens)gemeenten een nieuw paspoort of een 

identiteitskaart aanvragen. Indien een persoon die voorkomt in het Register Paspoortsignaleringen 

een nieuw paspoort aanvraagt, onderzoekt de gemeente (eventueel in overleg met het OM) de 

gronden voor weigering van het paspoort. De Nederlander die in het buitenland woont dient 

aanvullende documenten in te dienen waarmee hij zijn Nederlandse nationaliteit bewijst.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

nvt Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B1663 DigiD aanvraag vanuit 

buitenland

Het 

behandelen 

van een DigiD 

aanvraag 

vanuit het 

buitenland

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een DigiD aanvraag vanuit het buitenland. Een 

Nederlander die in het buitenland woont kan online een DigiD aanvragen. Op basis van de baliecode 

kan in een aantal gemeenten in Nederland of ambassades in het buitenland die als DigiD balie 

fungeren binnen 30 dagen een activeringscode worden afgehaald. Met behulp van de 

activeringscode en gebruikersnaam en wachtwoord kan de DigiD op de DigiD-website worden 

geactiveerd. In de toekomst komen er zowel in Nederland als in het buitenland nieuwe balies bij. 

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

nvt

B1685 Huwelijksbevoegdheid 

verklaring

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een verklaring 

van 

huwelijksbevoe

gdheid

Algemeen 

Bestuur

KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een verklaring van 

huwelijksbevoegdheid. Wanneer een inwoner in een ander land wil trouwen, is daar soms een 

verklaring van huwelijksbevoegdheid voor nodig. Deze verklaring geeft aan dat de inwoner niet reeds 

getrouwd is en dat deze met zijn/haar partner volgens de Nederlandse wet met elkaar mogen 

trouwen. De verklaring wordt afgegeven in de huidige of de laatste woonplaats van de inwoner. 

Dit is iets anders dan de verklaring van ongehuwdheid die wordt afgegeven door een buitenlandse 

autoriteit als bewijsstuk, wanneer een vreemdeling wil trouwen, een partnerschap wil registreren of 

een kind wil erkennen. Dit document maakt onderdeel uit van de betreffende werkprocessen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Seksuele 

identiteit en orientatie

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoner;aanvragers;afzenders

;behandelaars;belanghebbenden;g

emachtigden



B1686 Rijbewijs afstandsverklaring Het 

behandelen 

van 

afstandsverklar

ing  van een of 

meer 

categorieën 

van een 

rijbewijs

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van afstandsverklaring van een of meer categorieën van 

motorrijtuigen waarvoor het rijbewijs is afgegeven. Indien iemand een rijbewijs met categorie C en/of 

D heeft, dient hij bij iedere verlenging van het rijbewijs een medische keuring te ondergaan door een 

ARBO-arts. Indien een automobilist ouder is dan 70, dient hij bij verlenging van het rijbewijs een 

medische keuring door de huisarts te ondergaan. Er kan door middel van een afstandsverklaring 

afstand worden gedaan van de categorieën C en/of D of van het gehele rijbewijs, zodat de keuring 

niet hoeft te worden ondergaan.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;aanvragers;behande

laars;externen;belanghebbenden

B1687 Stemmen per brief Het 

behandelen 

van een 

verzoek om per 

brief te 

stemmen

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek om per brief te stemmen. Indien een 

inwoner tijdelijk in het buitenland verblijft voor werk, studie of vakantie, kan hij bij een verkiezing 

van leden van de Tweede Kamer, leden van het Europees Parlement of bij een landelijk referendum 

bij de gemeente waar hij staat ingeschreven het verzoek doen om per brief te stemmen. Dit verzoek 

dient uiterlijk op de 28e dag voor de verkiezing te zijn ontvangen. Vervolgens stuurt de gemeente het 

verzoek direct door naar de gemeente Den Haag. De gemeente Den Haag zal het briefstembewijs, het 

stembiljet en de handleiding versturen om vanuit het buitenland te kunnen stemmen. De inwoner zal 

van de gemeente waar hij woonachtig is geen stempas meer ontvangen.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

kiesgerechtigden;behandelaars;ext

ernen;afzender

B1695 BRP inschrijving niet-

ingezetene

Het 

behandelen 

van een 

aangifte voor 

inschrijving in 

de BRP door 

een niet-

ingezetene

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte voor inschrijving in de BRP door een niet-

ingezetene. Burgers die in het buitenland wonen of minder dan vier maanden in Nederland wonen, 

maar wel werken of studeren in Nederland, hebben een burgerservicenummer (BSN) nodig. Dit 

nummer ontvangen zij na inschrijving in de Basisregistratie Personen (BRP) bij één van de 19 

loketgemeente of een aangewezen bestuursorgaan. Inschrijving gebeurt in de Registratie Niet-

Ingezetenen (RNI) en dit maakt onderdeel uit van de BRP. Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en 

Koninkrijksrelaties is verantwoordelijk voor het behandelen van eventuele bezwaar- of 

beroepschriften.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Ras of 

etnische afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B1707 Reisdocument fraude melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

mogelijke 

fraude met een 

reisdocument 

Burgerzaken KCC Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van mogelijke fraude met een reisdocument. 

Het kan hierbij gaan om fraude met een kopie of met het documentnummer van een paspoort of 

een Nederlandse identiteitskaart (NIK). De gemeente neemt in dat geval het paspoort of de NIK in. De 

gemeente geeft documentnummer van het ingenomen document door aan de Rijksdienst voor 

Identiteitsgegevens, zodat in het Basisregister reisdocumenten een signaal wordt gezet bij het 

nummer van het ingenomen reisdocument om misbruik of verder misbruik te voorkomen. Verder zal 

de gemeente de burger doorverwijzen naar het Centrale Meldpunt Identiteitsfraude en fouten (CMI).

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

(oud)inwoners;behandelaars;exter

nen;belanghebbenden

B1102 Inburgeringstraject Het laten 

deelnemen van 

burgers aan 

een 

inburgeringstra

ject

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Ruimte en 

Samenleving

Dit werkproces betreft het laten deelnemen van burgers aan een inburgeringstraject. Het 

inburgeringstraject bestaat uit een cursus waarin de Nederlandse taal en kennis over de Nederlandse 

samenleving aan bod komt. Hier kan ook een stage aan verbonden zijn. Het traject eindigt met het 

afleggen van het inburgeringsexamen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1107 Pleegkind melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

verzorging, 

vertrek of 

overlijden van 

een pleegkind

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Ruimte en 

Samenleving

Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van verzorging, vertrek of overlijden van een 

pleegkind. De verzorging of opvoeding van een pleegkind door een particulier of binnen een 

inrichting dient binnen een week na opname te worden gemeld bij de gemeente waar het pleegkind 

verblijft. Het vertrek of overlijden van het pleegkind dient eveneens te worden gemeld.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

B1276 Stadspas Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een stadspas

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een stadspas. De gemeente verstrekt 

de stadspas waarmee bij verschillende organisaties en instellingen korting kan worden gekregen. De 

gemeente bepaalt zelf de inkomensgrens voor mensen die gebruik kunnen maken van een stadspas. 

Met de inwerkingtreding van de Participatiewet vormt dit met de mogelijkheid om deel te nemen aan 

een aanvullende zorgverzekering of een tegemoetkoming in de kosten daarvan (zie werkproces 

B1261) de enige vormen van categoriale bijzondere bijstand die nog mogelijk zijn.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Ras of etnische 

afkomst;Genetische of 

biometrische gegevens

B1283 Statushouder huisvesting Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

de huisvesting 

van een 

statushouder

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor de huisvesting van een statushouder. 

De gemeente heeft op basis van het inwoneraantal de wettelijk verplichte taak om statushouders te 

huisvesten. Een asielzoeker die een status tot verblijf heeft gekregen heeft dezelfde rechten en 

plichten als een Nederlands staatsburger. Het ministerie van Binnenlandse Zaken en 

Koninkrijksrelaties legt elke gemeente halfjaarlijks hiertoe een taakstelling op. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1391 Inburgeringsplicht ontheffing Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

op de 

inburgeringspli

cht

Algemeen 

Bestuur

Ruimte en 

Samenleving

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een ontheffing op de 

inburgeringsplicht. De gemeente kan een inburgeringsplichtige ontheffing verlenen wanneer deze 

niet in staat wordt geacht tot het behalen van het inburgeringsexamen of naar het oordeel van de 

gemeente al voldoende is ingeburgerd.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1559 Gesloten 

bodemenergiesysteem buiten 

milieu-inrichting melding

Het 

behandelen 

van de melding 

van de aanleg 

of het in 

gebruik hebben 

van een 

gesloten 

bodemenergies

ysteem buiten 

een milieu-

inrichting

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van de melding van de aanleg of het in gebruik hebben van 

een gesloten bodemenergiesysteem buiten een milieu-inrichting. Binnen het systeem wordt een 

vloeistof in buizen door de bodem geleid zonder dat het in contact te komt met het grondwater. Het 

via het OLO gemelde systeem wordt geregistreerd in een landelijk register om nadelige invloeden van 

bodemenergiesystemen op elkaar te voorkomen. Deze meldingsplicht geldt voor kleinere 

bodemenergiesystemen (meer dan 70kW) buiten een interferentiegebied (een gebied waar 

grootschalig gebruik van bodemenergie wordt verwacht of waar een grote energiebehoefte bestaat). 

Voor een groter systeem en/of binnen een interferentiegebied dient een omgevingsvergunning 

beperkte milieutoets te worden aangevraagd. Wanneer het om een open bodemenergiesysteem 

gaat, is er voor de aanleg een watervergunning van Gedeputeerde Staten nodig.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

4 weken Openbaar

aanvrager; behandelaars; 

belanghebbenden; bestuurders; 

bewoners; gebruikers; 

gemachtigden; medewerkers; 

omwonenden

B0045 Begraven cremeren verlof Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

verlof tot 

begraven of 

cremeren

Volksgezondhei

d en milieu

KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor verlof tot begraven of cremeren. Voor 

het begraven of cremeren van een overledene is een verlof nodig van de ambtenaar van de 

burgerlijke stand. Het verlof wordt meestal door de begrafenisondernemer aangevraagd bij de 

aangifte van het overlijden. Daarom zal dit werkproces meestal samenlopen met werkproces B0360 

"Overlijdensmelding".

ja Ja Basispersoonsgegevens Openbaar Aanvrager; behandelaars; 

rechthebbende

B0107 Begraven of cremeren uitstel 

toestemming

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

toestemming 

voor uitstel van 

begraven of 

cremeren

Volksgezondhei

d en milieu

KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor toestemming voor uitstel van 

begraven of cremeren. In de Wet op de lijkbezorging is bepaald dat een overledene binnen 6 

werkdagen moet worden begraven of gecremeerd. De burgemeester kan uitstel verlenen van deze 

termijn.  

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar Aanvrager; behandelaars; 

rechthebbende; overledene

B1431 Doodgeboren kind aangifte Het 

behandelen 

van een 

aangifte van 

een 

doodgeboren 

kind

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Overlijden. Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte van een 

doodgeboren kind. Wanneer een kind levenloos wordt geboren na een zwangerschap die langer dan 

24 weken heeft geduurd, dient het kind te worden aangegeven bij de burgerlijke stand van de 

gemeente waar de bevalling heeft plaatsgevonden. Deze maakt een "akte van een levenloos geboren 

kind" op en het is mogelijk om de baby officieel in een trouwboekje bij te laten schrijven.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

Openbaar Ouders; aanvragers; overledene

B1436 Laissez-passer vervoer 

overledene

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een laissez-

passer voor het 

vervoer van 

een overledene 

naar het 

buitenland 

Volksgezondhei

d en milieu

KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een laissez-passer voor het vervoer 

van een overledene naar het buitenland. Met een laissez-passer kan een overledene naar het 

buitenland worden vervoerd. De gemeente beoordeelt of zij hiermee akkoord gaat en op de laissez-

passer (het vervoerbiljet) vermeldt zij de naam van de overledene en de bestemming.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar Aanvrager; behandelaars; 

rechthebbende; overledene

B1512 Ontleding stoffelijk overschot 

verlof

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

verlof tot 

ontleding van 

een stoffelijk 

overschot

Volksgezondhei

d en milieu

KCC Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor verlof tot ontleding van een stoffelijk 

overschot. Het gaat hier om volledige ontleding met een wetenschappelijk doel. Wanneer er sectie 

wordt gepleegd, wordt een stoffelijk overschot gedeeltelijk ontleed. Het verlof tot ontleding moet 

gevraagd worden aan de burgemeester van de gemeente waar het lichaam zal worden ontleed of in 

de gemeente waar de overlijdensakte is opgemaakt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar Aanvrager; behandelaars; 

rechthebbende; overledene



B0085 Kabel- en leidingvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor het 

aanleggen, 

beheren en 

onderhouden 

van een kabel 

of leiding

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor het aanleggen, 

beheren en onderhouden van een kabel of leiding in de openbare grond. De gemeente verzorgt de 

coördinatie van de ligging in de grond van kabels, leidingen en mantelbuizen voor de 

nutsvoorzieningen zoals gas, water, elektriciteit en communicatie. Bovendien probeert de gemeente 

als beheerder van de openbare infrastructuur de overlast of de schade aan de weg of de 

gemeentelijke berm te beperken.

Zie voor een graafmelding of een oriëntatieverzoek die de gemeente ontvangt proces B1207 

'Ondergrondse leidingen gegevensverstrekking'.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Openbaar

aannemers; aanvragers; externen; 

gemachtigden; indieners

B1216 Starterslening Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

starterslening

Algemeen 

Bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een starterslening. Met de 

Starterslening overbrugt de gemeente het verschil tussen de verwervingskosten (koopsom + 

bijkomende kosten) van de woning en het bedrag dat de starter maximaal kan lenen volgens de 

normen van de Nationale Hypotheek Garantie (NHG). Over de Starterslening hoeft de eerste drie jaar 

geen rente en aflossing te worden betaald. De voorwaarden kunnen per gemeente verschillen.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

NVT

B1317 Duurzaamheidslening Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

duurzaamheids

lening

Algemeen 

Bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een duurzaamheidslening. De 

gemeente kan op deze manier tegen aantrekkelijke voorwaarden en een lage rente geld lenen aan 

een particulier, zodat hij energiebesparende maatregelen in en aan zijn woning kan treffen. 

Voorbeelden hiervan zijn dakisolatie, een zonneboiler of zonnepanelen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Vertrouwelijk

Banken; (oud)inwoners; Bedrijven; 

Instellingen; Overige overheden

B1057 Bouwstoffen melding Het 

behandelen 

van een 

melding 

bouwstoffen

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een via het Meldpunt bodemkwaliteit ontvangen melding 

bouwstoffen. De gemeente dient deze melding te ontvangen wanneer iemand grond, bouwstoffen of 

baggerspecie gaat gebruiken of opslaan op of in de bodem. Voorbeelden hiervan zijn het aanleggen 

van een oprit of het ophogen van een tuin. Wanneer de gemelde toepassing strijdig is met lokaal 

beleid of wanneer de aangeleverde informatie onvoldoende is, kan de gemeente dit bij de melder 

aangeven.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0390 Invordering Het uitvoeren 

van een 

invordering 

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van een invordering. Het betreft hier een algemeen werkproces 

voor het innen en invorderen van aan de gemeente verschuldigde bedragen die niet binnen de 

gestelde betalingstermijn zijn voldaan. Het gaat hierbij zowel om publiekrechtelijke invordering (van 

bijvoorbeeld de OZB) als privaatrechtelijke invordering (van bijvoorbeeld een nog niet betaalde 

huursom voor grond). Beide vormen van invordering verschillen iets van elkaar.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer; 

Inkomensgegevens

Vertrouwelijk

B0658 Betalingsregelingverzoek Het 

behandelen 

van een 

verzoek tot 

betalingsregeli

ng

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor een betalingsregeling. Een burger die 

niet in staat is om een aan de gemeente verschuldigd bedrag op tijd te betalen, kan de gemeente 

verzoeken om een betalingsregeling. Indien van toepassing bepaalt de gemeente aan de hand van de 

financiële situatie van de aanvrager in hoeveel termijnen het bedrag kan worden betaald. Zie voor 

een aanvraag voor een invorderingsregeling belastingen B0391 "Invorderingsregeling gemeentelijke 

belastingen".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

Vertrouwelijk

B0719 Aansprakelijkstelling door 

derde

Het 

behandelen 

van een 

aansprakelijkst

elling door een 

derde

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aansprakelijkstelling door een derde. Wanneer de 

organisatie door een derde aansprakelijk wordt gesteld voor een schade, onderzoekt zij of ze de 

claim zal afwijzen, toekennen of, wanneer de claim groter blijkt dan het eigen risico, doorsturen naar 

de verzekering.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Gezondheid

Autorisatie betalingsverkeer Autorisatie 

betalingsverke

er

Financien Financiën en 

Communicatie

Dit proces betreft het zorgen voor autorisatie voor het uitvoeren van betalingsverkeer bij BNG en 

Rabobank

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;

B1418 Automatische incasso melding Het verwerken 

van een 

machtiging of 

intrekking van 

een 

automatische 

incasso

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het verwerken van een machtiging of intrekking van een automatische 

incasso. De organisatie kan een betaalplichtige de mogelijkheid bieden om de gespreid te betalen 

door middel van een automatische incasso. Dit werkproces geldt zowel voor een ontvangen 

machtiging, als voor een ontvangen intrekking van die machtiging.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B0672 Factuur aan debiteur Het 

behandelen 

van een 

factuur aan 

een debiteur

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een factuur aan een debiteur voor een door de 

organisatie geleverd product of dienst. Zie in geval van een gemeente voor het heffen van leges voor 

het leveren van een product of dienst werkproces B0393 "Leges".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B0023 Drank- en horecawet 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

zwak-

alcoholhouden

de drank te 

schenken 

buiten een 

horeca-

inrichting 

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing op grond van artikel 35 

Drank en Horecawet van het verbod zwakalcoholische drank te schenken buiten een horeca-

inrichting. Wanneer men bij een evenement bier, wijn, port of sherry wil schenken, dient men deze 

ontheffing aan te vragen. De ontheffing geldt voor een aaneengesloten periode van maximaal 12 

dagen en kan verstrekt worden voor een evenement.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B0032 Horeca sluitingsuur ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het 

sluitingsuur 

voor horeca

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het sluitingsuur 

voor horeca. De gemeente kan voor bepaalde horeca ontheffing verlenen van het algemeen 

geldende sluitingsuur voor de horeca. Dit kan ook in incidentele gevallen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B0046 Speelautomaten 

aanwezigheidsvergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor de 

aanwezigheid 

van 

speelautomate

n

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor de aanwezigheid 

van speelautomaten. Op basis van wet- en regelgeving zijn in een hoogdrempelige horeca-inrichting 

maximaal twee speelautomaten toegestaan.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B0054 Drank- en horecavergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een drank- en 

horecavergunni

ng

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een drank- en horecavergunning. 

Wanneer in een horecabedrijf alcoholhoudende dranken worden verstrekt, dient hier een drank- en 

horecavergunning voor te worden aangevraagd. De gemeente beoordeelt of de leidinggevende van 

de horeca-inrichting en het pand waar de onderneming in is gevestigd aan bepaalde eisen voldoen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

ook onder curatele

B0057 Horeca-inrichting 

exploitatievergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor de 

exploitatie van 

een horeca-

inrichting 

inculsief terras.

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor de exploitatie 

van een horeca-inrichting. Deze vergunning is persoonsgebonden en geeft toestemming voor het 

overnemen, wijzigen of uitbreiden van een bestaande horeca-inrichting of het vestigen van een 

nieuwe inrichting. Ook voor het exploiteren van een terras is deze vergunning nodig.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B0058 Seksinrichting 

exploitatievergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

tot exploitatie 

van een 

seksinrichting

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning tot exploitatie van een 

seksinrichting. Het kan hierbij gaan om een bordeel, een besloten club of een sekswinkel. De 

vergunning is zowel eigenaar- als pandgebonden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

B0083 Loterijvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

loterijvergunni

ng

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een loterijvergunning. De opbrengst 

van de loterij moet een algemeen belang dienen en de gezamenlijke waarde van de prijzen mag niet 

meer zijn dan een wettelijk bepaalde waarde. Wanneer de prijswaarde hoger uitvalt, dient een 

vergunning bij de rijksoverheid te worden aangevraagd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar



B0089 Drank en horeca in 

paracommerciële instelling 

vergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor drank en 

horeca in een 

paracommercië

le instelling

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor drank en horeca 

in een paracommerciële instelling. Een paracommerciële instelling is een vereniging of stichting met 

een sociaal-culturele doelstelling zonder winstoogmerk. Het kan hierbij gaan om een sportclub die 

een kantine exploiteert of een buurthuis. Om oneerlijke concurrentie te voorkomen verbindt de 

gemeente voorschriften of beperkingen aan de drank- en horecavergunning van dergelijke 

instellingen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

ook onder curatele

B1113 Klein kansspel melding Het beoordelen 

van een 

melding van 

het houden 

van een klein 

kansspel

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een melding van het houden van een klein kansspel 

waarbij prijzen worden uitgereikt. Deze melding dient twee weken tevoren te worden ingediend voor 

het houden van een kienspel (bingo), vogelpiekspel of een rad van avontuur ten bate van een niet 

met het algemeen belang in strijd zijnde doel. 

ja Ja Basispersoonsgegevens

B1264 Melding AMvB 

brandveiligheid tijdelijk 

gebruik. Was tijdelijke 

gebruiksvergunning 

brandveiligheid. (tenten e.d.)

Beoordelen 

melding

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

de gemeente beoordeelt de melding op volledigheid en bevestigt melding. ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1546 Horeca-inrichting wijziging 

leidinggevende melding. Art 

30a Drank en Horecawet en 

Art 30 Drank en horecawet 

wijziging inrichting.

Het beoordelen 

van een 

melding van de 

wijziging of 

bijschrijven van 

een 

leidinggevende 

van een horeca-

inrichting

Algenmeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een melding van de wijziging of bijschrijving van een 

leidinggevende van een horeca-inrichting. Nadat de huidige leidinggevende van de horeca-inrichting 

de ontvangstbevestiging van de melding heeft ontvangen, kan de nieuwe leidinggevende aan de slag. 

De gemeente onderzoekt vervolgens of de nieuwe leidinggevende voldoet aan de gestelde eisen en 

zij stuurt een kennisgeving of de wijziging van de leidinggevende wordt opgenomen op het 

aanhangsel van de drank- en horecavergunning of dat de wijziging niet akkoord is. Indien de horeca-

inrichting zodanig wijzigt dat zij niet langer overeenstemt met de in de vergunning gegeven 

omschrijving, dient de vergunninghouder dit binnen één maand te melden. Gebruik hiervoor het 

werkproces B1280 "Vergunning/ontheffing wijziging".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

ook onder curatele

B1633 Incidentele festiviteit melding Het 

behandelen 

van de melding 

van een 

incidentele 

festiviteit

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van de melding van een incidentele festiviteit. Indien de 

houder van een milieuinrichting type A of B minimaal twee weken tevoren een melding doet bij het 

college, kan hij voor een beperkt aantal festiviteiten per jaar afwijken van de geluidsnormen van het 

Activiteitenbesluit milieubeheer of de verlichting ten behoeve van sportactiviteiten langer aan te 

houden dan in dat besluit bepaald. De inrichting dient dan wel aan de in de APV vermelde 

voorwaarden te voldoen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;inschrijving 

kamervan koophandel nr of 

vestigingsnr.

B0533 Onroerende zaak uitgifte Het uitvoeren 

van de uitgifte 

van een 

onroerende 

zaak

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van de uitgifte van een onroerende zaak. Zie voor het op 

verzoek verkopen van grond werkproces B0545 "Grond verkoop" en voor het verkopen van 

groenstroken werkproces B0520 "Groenstrook verkoop".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1055 Bouw- en grondverklaring Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een bouw- en 

grondverklarin

g

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een bouw- en grondverklaring. De 

gemeente geeft de bouw- en grondverklaring af aan een burger of bedrijf die een hypotheek wil 

aanvragen. De betreffende financieringsmaatschappij of bank kan deze verklaring eisen voor 

verstrekking van de hypotheek. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1404 Onroerend goed met 

voorkeursrecht verkoop 

melding

Het 

behandelen 

van een 

melding van de 

verkoop van 

onroerend 

goed met 

voorkeursrecht

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van de verkoop van onroerend goed met 

voorkeursrecht. Wanneer iemand een onroerend goed wil verkopen waar de gemeente een 

voorkeursrecht op gevestigd heeft, moet het onroerend goed eerst aan de gemeente worden 

aangeboden. De gemeente beslist binnen zes weken of ze overgaat tot de koop. Wanneer dat het 

geval is, start het werkproces B1287 "Grond aankoop met voorkeursrecht".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1527 Antispeculatiebeding 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het 

antispeculatieb

eding

Algemeen 

Bestuur

Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het 

antispeculatiebeding. Indien de gemeente een kavel of woning verkoopt, kan zij de voorwaarden 

stellen dat de koper het onroerend goed binnen korte termijn zelf gaat bewonen (de 

'zelfbewoningsplicht') en dat hij het onroerend goed gedurende een bepaalde termijn (meestal 5 

jaar) niet mag doorverkopen (het 'vervreemdingsverbod'). Deze voorwaarden van het 

verkoopcontract zijn bedoeld om speculatie te voorkomen, vandaar de naam 'antispeculatiebeding'. 

Indien de koper het onroerend goed toch eerder wil doorverkopen, kan hij hier in bepaalde gevallen 

een ontheffing voor aanvragen bij de gemeente, zodat hij de gemeente geen boete schuldig is.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1651 Intentieovereenkomst 

grondexploitatie opstelling

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

intentieoveree

nkomst 

grondexploitati

e in het kader 

van de Wro

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een intentieovereenkomst in het kader 

van de Wro. Wanneer één of meerdere initiatiefnemers een bouwplan willen gaan realiseren 

waarvoor een ruimtelijk besluit nodig is, kan de gemeente een intentieovereenkomst aangaan met 

de initiatiefnemer(s) om te komen tot een anterieure exploitatieovereenkomst. In de 

intentieovereenkomst wordt op hoofdlijnen opgenomen welke taken en verantwoordelijkheden 

voor rekening en risico van de initiatiefnemer(s) zijn. Zie voor het opstellen van de anterieure 

grondexploitatieovereenkomst werkproces B1650.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1652 Posterieure 

grondexploitatieovereenkoms

t opstelling

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

posterieure 

grondexploitati

eovereenkomst 

in het kader 

van de Wro

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een posterieure exploitatieovereenkomst 

in het kader van de Wro. In het verplichtend exploitatieplan dat een gemeente tegelijkertijd met een 

ruimtelijk besluit vaststelt regelt zij het verhaal van de kosten die zij tijdens de grondexploitatie zal 

gaan maken. Het gaat hierbij om de kosten van bouw- en woonrijp maken, groenvoorzieningen, 

milieu- en archeologisch onderzoek en bodemsanering. In de posterieure exploitatieovereenkomst 

kan zij vervolgens de afspraken uit het exploitatieplan nader uitwerken. Op die manier wordt de 

grondeigenaar niet meer met een herziening van het exploitatieplan geconfronteerd en weet de 

gemeente wanneer zij welk bedrag zal ontvangen. Zie voor het opstellen van het exploitatieplan 

werkproces B1201.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1201 Exploitatieplan opstelling Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

exploitatieplan 

in het kader 

van de Wro

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed en 

Ruimte en 

Samenleving

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een exploitatieplan in het kader van de 

Wro. Wanneer een gemeente een ruimtelijk besluit neemt om het realiseren van een bouwplan 

mogelijk te maken, dient zij afspraken te maken over de kosten die de gemeente zal moeten maken 

om de grondexploitatie mogelijk te maken. Het gaat hierbij om de kosten van bouw- en woonrijp 

maken, groenvoorzieningen, milieu- en archeologisch onderzoek en bodemsanering. Indien de 

gemeente voorafgaand aan het ruimtelijk besluit nog geen anterieure grondexploitatieovereenkomst 

met de grondeigenaar of initiatiefnemer heeft gesloten, zal zij dit verplichtend exploitatieplan tegelijk 

met dat ruimtelijk besluit vaststellen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1650 Anterieure 

grondexploitatieovereenkoms

t opstelling

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een anterieure 

grondexploitati

eovereenkomst 

in het kader 

van de Wro

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een anterieure exploitatieovereenkomst 

in het kader van de Wro. Voordat de gemeente een ruimtelijk besluit neemt om het realiseren van 

een bouwplan mogelijk te maken, kan zij afspraken maken met de grondeigenaar of initiatiefnemer 

over de kosten die gemeente zal maken om de grondexploitatie mogelijk te maken. Het gaat hierbij 

om de kosten van bouw- en woonrijp maken, groenvoorzieningen, milieu- en archeologisch 

onderzoek en bodemsanering. Deze anterieure exploitatieovereenkomst wordt op vrijwillige basis 

met de grondeigenaar of initiatiefnemer gesloten. Wanneer geen overeenstemming wordt bereikt, 

zal het exploitatieplan dat de gemeente tegelijk met het ruimtelijk besluit vaststelt een verplichtend 

karakter hebben (zie werkproces B1201 "Exploitatieplan opstellen").

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1535 Nadeelcompensatie verzoek Het beoordelen 

van een 

verzoek om 

nadeelcompen

satie

Algemeen 

Bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een verzoek om nadeelcompensatie. Het gaat hierbij om 

een gedeeltelijke schadevergoeding waarbij de gemeente verplicht kan worden gesteld om in 

bepaalde gevallen en onder bepaalde voorwaarden onevenredige schade van een rechtmatig besluit 

te vergoeden; schade die veroorzaakt is door de gemeente bij de uitvoering van haar taken. Zo 

kunnen infrastructurele werkzaamheden winst- of inkomstenverlies, huurderving tot gevolg hebben 

of schade als gevolg van een lagere opbrengst bij verkoop van een pand of bedrijf. De term 

'schadevergoeding bij een rechtmatige overheidsdaad' wordt ook wel gebruikt voor 

nadeelcompensatie.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B0650 Factuur van crediteur Het 

behandelen 

van een 

factuur van 

een crediteur

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een factuur van een crediteur voor een aan de 

organisatie geleverd product of dienst. Dit werkproces vloeit voort uit werkproces B0574 "Inkoop 

producten diensten". 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)



B1089 Gemeentelijk pand beheer en 

onderhoud

Het uitvoeren 

van het beheer 

en onderhoud 

van een 

gemeentelijk 

pand

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van het beheer en onderhoud onderhouden en beheren van 

een gemeentelijk pand. De gemeente heeft onder meer gebouwen in beheer als kantoorpand, 

wijkcentrum of sportaccommodatie.

ja ja Basispersoonsgegevens

B0492 Schoolgebouw medegebruik Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

medegebruik 

van een 

schoolgebouw

Onderwijs Vastgoed Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag tot medegebruik van een schoolgebouw. De 

gemeenten zijn verantwoordelijk voor de voorziening in de huisvesting van de scholen voor primair 

en voortgezet onderwijs. De gemeente kan een niet in gebruik zijnd gedeelte van een voor het 

onderwijs bestemd gebouw of terrein vorderen voor medegebruik door een andere 

onderwijsinstelling.

ja ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0502 Sportaccommodatie verhuur 

ingebruikgeving

Het uitvoeren 

van de verhuur 

of 

ingebruikgevin

g van 

gemeentelijke 

sportaccommo

daties

Cultuur en 

recreatie

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van de verhuur of ingebruikgeving van gemeentelijke 

sportaccommodaties. Het gaat hierbij om sporthallen, -zalen en velden die de gemeente beheert, 

onderhoudt, verhuurt of in gebruik geeft aan sportverenigingen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1412 Sportaccommodatie beheer 

en onderhoud

Het uitvoeren 

van het beheer 

en onderhoud 

van een 

sportaccommo

datie

Cultuur en 

recreatie

Vastgoed Dit werkproces betreft het uitvoeren van het beheer en onderhoud van een sportaccommodatie. Het 

kan hierbij om een overdekte sportaccommodatie gaan of om een openlucht sportaccommodatie. 

Voorbeelden van overdekte sportaccommodaties zijn sporthal- en sportzaalcomplexen, tennis- en 

ijshallen, kegel- en schermzalen, squash-, klim-, biljart-, bowling- en kartcentra. Voorbeelden van 

openlucht sportaccommodaties zijn sportveldcomplexen, draf-, fietscross-, golf-, atletiek-, jeu de 

boules-, kart- en boogschietbanen.

ja ja Basispersoonsgegevens

B1485 Milieuzone ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

voor de 

milieuzone

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing voor de milieuzone. 

Indien voor een voertuig geen landelijke ontheffing kan worden aangevraagd, kan de burger of het 

bedrijf een ontheffing aanvragen bij de gemeente die de milieuzone heeft ingesteld. Het kan hierbij 

gaan om een dagontheffing of een langdurige ontheffing voor een oud voertuig in afwachting van 

een nieuw schoner voertuig. Een ontheffing kan ook op basis van de hardheidsclausule worden 

aangevraagd, wanneer een onderneming financieel niet in staat is op korte termijn te investeren in 

een roetfilter of een schoner voertuig. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0821 Vreugdevuur paasvuur of 

kerstboomverbranding 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

op het 

ontsteken van 

vreugde-, of 

paasvuur of 

kerstboomverb

randing

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod op het 

ontsteken van vreugde-, of paasvuur of kerstboomverbranding. De gemeente bepaalt bij het 

beoordelen van de aanvraag of het te verbranden materiaal en de locatie binnen de daarvoor 

opgestelde eisen valt.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1164 Voorwerp op, in of boven 

openbaar water plaatsen 

melding

Het 

behandelen 

van een 

melding om 

een voorwerp 

op, in of boven 

openbaar 

water te 

plaatsen

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een melding om een voorwerp op, in of boven openbaar 

water te plaatsen. Denk hierbij aan het plaatsen van een steiger, een meerpaal of een ander 

permanent voorwerp. Deze melding dient twee weken tevoren te worden gedaan.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1312 Voertuig verwijdering Het uitvoeren 

van het 

verwijderen 

van een 

voertuig

Handhaving & 

veiligheid

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het verwijderen van een voertuig dat ergens onterecht 

geparkeerd staat. Het kan ook gaan om het verwijderen van een voertuig dat rijtechnisch in 

onvoldoende staat van onderhoud en tevens in een kennelijk verwaarloosde toestand vekeert. De 

door de gemeente gemaakte verwijderings- en opslagkosten worden verhaald op de eigenaar van de 

auto. 

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1634 Opkoper melding Het verwerken 

van de melding 

van een 

opkoper

Handhaving & 

veiligheid

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het verwerken van de melding van een opkoper. Een handelaar die 

tweedehands goederen opkoopt dient binnen drie dagen een melding te doen bij de burgemeester 

van het feit dat: hij het beroep van handelaar uitoefent of dit beroep niet langer uitoefent, dat zijn 

woonadres of vestigingsadres is gewijzigd of dat hij een goed kan opkopen dat redelijkerwijs van een 

misdrijf afkomstig is. Deze meldingen dienen om de heling van goederen te bestrijden.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1266 Gevelreiniging ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag een 

ontheffing van 

het verbod op 

het reinigen 

van een gevel

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod op het 

reinigen van een gevel. Deze ontheffing geeft toestemming om een gevel te reinigen en om het 

afvalwater dat hierbij vrij komt op het riool te lozen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1486 Feestverlichting vergunning Het beoordelen 

van de 

aanvraag voor 

een vergunning 

om 

feestverlichting 

op te hangen

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van de aanvraag voor een vergunning om feestverlichting op 

te hangen. Wanneer een bedrijf, een instelling of een winkeliersvereniging  feestverlichting langs of 

boven de weg, in bomen of aan gebouwen wil ophangen, dient zij deze vergunning aan te vragen. 

Deze vergunning is ook nodig voor het verlichten van een pand of voorwerp vanaf de weg. Deze 

vergunning geldt niet voor het bevestigen van een lichtbak aan de gevel van een pand, daarvoor is 

een omgevingsvergunning voor de activiteit aanbrengen handelsreclame nodig (zie hiervoor 

werkproces B1210 "Omgevingsvergunning").

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1402 Boom aanplakken of 

betimmeren vergunning

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor het 

aanplakken op 

of betimmeren 

van een boom

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een vergunning voor het aanplakken 

op of betimmeren van een boom. Het is verboden gemeentelijke bomen en struiken te beschadigen 

of te beplakken. Wanneer men iets aan een boom wil bevestigen of beplakken, dient deze 

vergunning te worden aangevraagd.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1426 Parkeerontheffing groot 

voertuig

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

om een groot 

voertuig op of 

aan de weg te 

parkeren

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod om een 

groot voertuig op of aan de weg te parkeren. De gemeente beoordeelt of er niet teveel 

parkeerruimte wordt ingenomen en of het straatbeeld nadelig wordt beïnvloed.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1105 Vrijwilliger(s) van het jaar Het benoemen 

en huldigen 

van een 

vrijwilliger of 

groep van 

vrijwilligers van 

het jaar

Algemeen 

bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het benoemen en huldigen van een vrijwilliger of groep van het jaar. De 

gemeente kan op deze manier haar waardering laten blijken voor een vrijwilliger of een groep die zich 

in een bepaalde periode op een bijzondere wijze binnen de gemeente heeft ingezet voor het 

vrijwilligerswerk.

ja Ja Basispersoonsgegevens Andere termijn Openbaar

B1532 Tank verwijdering/sanering 

melding

Het verwerken 

van de melding 

van de 

verwijdering of 

de 

(her)sanering 

van een 

ondergrondse 

of 

bovengrondse 

tank

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het verwerken van de melding van de verwijdering of de (her)sanering van 

een ondergrondse of bovengrondse tank. Wanneer een burger of bedrijf een tank op zijn terrein laat 

(her)saneren of verwijderen, dient hij dit te melden bij de gemeente. Binnen drie maanden na 

uitvoering van de werkzaamheden, dient het uitvoerend bedrijf een rapportage van de uitgevoerde 

werkzaamheden en een tankverwijderingscertificaat of een tanksaneringscertificaat in.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B0027 Leerplichtvrijstelling Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vrijstelling 

van de 

leerplicht

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Mens en 

Welzijn

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vrijstelling van de leerplicht. Deze 

vrijstelling geeft toestemming om op grond van lichamelijke, psychische, godsdienstige of 

levensbeschouwelijke redenen af te wijken van de wettelijke verplichting om een jongere scholing te 

laten volgen. Het gaat hierbij om kinderen tussen de 5 en 16 jaar. Ook de vrijstelling van de 

kwalificatieplicht valt hieronder. Voor jongeren tussen de 16 en 18 jaar geldt de kwalificatieplicht. Zij 

moeten verplicht naar school zolang zij nog geen startkwalificatie hebben (een diploma voor het vwo, 

de havo, of mbo niveau 2).

De vrijstelling geldt voor een periode van 1 jaar en dient ieder jaar opnieuw voor 1 juli te worden 

aangevraagd, tenzij het kind nooit geschikt is om een school of instelling te bezoeken.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Gezondheid;Gegev

ens m.b.t. kind(eren)

NVT Vertrouwelijk

leerplichtigen; ouders, voogden

B0625 Leerplichtverzuim melding Het beoordelen 

van een 

melding van 

leerplichtverzui

m

Cultuur en 

recreatie

KCC 2e lijn - 

Mens en 

Welzijn

Dit werkproces betreft het beoordelen van een melding van leerplichtverzuim. Basisscholen en 

praktijk- en speciaal onderwijs melden verzuim van meer dan 16 uur in 4  opeenvolgende lesweken 

bij de gemeente. Voor wat betreft het voortgezet en beroepsonderwijs geeft het verzuimloket van 

DUO de melding door aan de gemeente. De leerplichtambtenaar beoordeelt de melding en neemt 

maatregelen. Dit kan leiden tot een boete, een taakstraf of het verlagen van de kinderbijslag door de 

SVB.

Ook de meldingen van verzuim van de kwalificatieplicht vallen hieronder. Voor jongeren tussen de 16 

en 18 jaar geldt de kwalificatieplicht. Zij moeten verplicht naar school zolang zij nog geen 

startkwalificatie hebben (een diploma voor het vwo, de havo, of mbo niveau 2).

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

NVT Vertrouwelijk

leerplichtigen; ouders, voogden

B1471 Leerplicht extra verlof Het 

behandelen 

van een 

verzoek om 

extra verlof van 

de leerplicht

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Mens en 

Welzijn

Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek om extra verlof van de leerplicht. Wanneer 

er voor een leerplichtig kind meer dan 10 dagen extra verlof wordt aangevraagd, is niet de directeur 

van de school maar de gemeentelijk leerplichtambtenaar degene die daarover beslist.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

NVT Vertrouwelijk

leerplichtigen; ouders, voogden

B1675 Voortijdig schoolverlater 18+ 

melding

Het beoordelen 

van de melding 

van een 

voortijdig 

schoolverlater 

18+

Onderwijs KCC 2e lijn - 

Mens en 

Welzijn

Dit werkproces betreft het beoordelen van de melding van een voortijdig schoolverlater van boven 

de 18. Een voortijdig schoolverlater is een jongere ouder dan 18 en nog geen 23, die geen 

startkwalificatie heeft in de vorm van een diploma van het vwo, de havo of niveau 2 van het mbo en 

gedurende een maand zonder geldige reden het onderwijs niet meer heeft gevolgd of bij de school 

wordt uitgeschreven of verwijderd. De school dient hiervan melding te doen bij de woongemeente 

van de jongere. De voortijdig schoolverlater wordt geregistreerd in de Regionale Meld en Coördinatie 

(RMC). Nederland is hiervoor verdeeld in 39 RMC-regio's. De voortijdig schoolverlater wordt zoveel 

mogelijk doorverwezen en herplaatst naar onderwijs en arbeidsmarkt.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging

NVT Vertrouwelijk

Leerlingen 18+

B0929 Bijzondere bijstand aanvraag Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

individuele 

bijzondere 

bijstand

Algemeen 

Bestuur

Zorg in Deurne Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor individuele bijzondere bijstand. De 

gemeente kent deze eenmalige uitkering toe, wanneer de uitkeringsgerechtigde noodzakelijke kosten 

heeft die hij niet van zijn inkomen kan betalen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid

B1031 Schuldhulpverlening aanvraag Het beoordelen 

van een 

aanvraag 

schuldhulpverl

ening

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Zorg in Deurne Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag schuldhulpverlening. De aanvrager die zijn 

schulden niet meer kan betalen kan door de gemeente ondersteund worden bij het vinden van een 

adequate oplossing. Het college kan de aanvraag op grond van in de wet aangegeven gronden 

weigeren.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1187 Wmo voorziening 

verantwoordingsformulier

Het beoordelen 

van een Wmo 

verantwoordin

gsformulier

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Zorg in Deurne Dit werkproces betreft het beoordelen van een Wmo-verantwoordingsformulier. De cliënt dient door 

middel van formulieren de wijze waarop het persoonsgebonden budget (PGB) wordt gebruikt te 

verantwoorden. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid

B1572 Wmo algemene voorziening Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een algemene 

Wmo 

voorziening

Algemeen 

Bestuur

Zorg in Deurne Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een algemene voorziening in het 

kader van de Wmo 2015. Een algemene voorziening is een aanbod van diensten of activiteiten dat, 

zonder voorafgaand onderzoek naar de behoeften, persoonskenmerken en mogelijkheden van de 

gebruikers, toegankelijk is en is gericht op maatschappelijke ondersteuning. Voor een algemene 

voorziening kan geen persoonsgebonden budget worden verstrekt en de gemeente geeft er geen 

beschikking voor af. Omdat er voor een algemene voorziening wel een toegangstoets mogelijk kan 

zijn, hebben wij dit generieke werkproces opgenomen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1582 Ondersteuningsvraag melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een 

ondersteunings

vraag

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Zorg in Deurne Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van een ondersteuningsvraag. Naar 

aanleiding van een melding van een ondersteuningsvraag voert de gemeente samen met de melder 

(of diens mantelzorger) een onderzoek uit naar de mogelijkheden om in de ondersteuningsbehoefte 

van de melder te voorzien op eigen kracht, met behulp van mantelzorg of personen uit zijn sociale 

netwerk, met behulp van algemene voorzieningen of met behulp van een maatwerkvoorziening. De 

melder kan binnen 7 dagen na de melding een persoonlijk plan indienen waarin hij zijn 

omstandigheden schetst en aangeeft bij welke maatschappelijke ondersteuning hij het meest gebaat 

is.

Bij het onderzoek worden in begrijpelijke bewoordingen de mogelijkheden uitgelegd van een 

persoonsgebonden budget(PGB) en de gevolgen van de keuze voor een PGB. Voor die hele onderzoek 

wordt ook wel de term ‘keukentafelgesprek’ gebruikt en de gemeente verstrekt de cliënt een verslag 

van dit gesprek. 

 

Voordat dit onderzoek is uitgevoerd kan de cliënt geen aanvraag doen voor een Wmo 

maatwerkvoorziening. De gemeente kan bepalen dat de uitkomst van het onderzoek als aanvraag 

kan worden gezien voor een eventuele maatwerkvoorziening.

In spoedeisende gevallen, waaronder noodzakelijke opvang al dan niet in verband met risico’s voor 

de veiligheid als gevolg van huiselijk geweld, beslist de gemeente onmiddellijk na een melding tot 

verstrekking van een tijdelijke maatwerkvoorziening. Het onderzoek en de aanvraag zullen dan op 

een later moment worden gedaan.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten

B1588 Re-integratievoorziening 

participatieplaats

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een re-

integratievoorz

iening 

participatieplaa

ts

Algemeen 

Bestuur

Zorg in Deurne Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een re-integratievoorziening 

participatieplaats. Deze voorziening is bedoeld voor bijstandsgerechtigden, IOAW-ers of IOAZ-ers die 

moeilijk bemiddelbaar zijn, omdat ze langdurig werkloos zijn, ouder zijn of een arbeidsbeperking 

hebben. De participatieplaats is niet beschikbaar voor jongeren onder de 27. De werkzaamheden op 

een participatieplaats zijn gericht op het leren werken of het wennen aan werken; denk hierbij aan 

het omgaan met gezag, op tijd komen, werkritme en samenwerken met collega's. De voorziening kan 

na zes maanden worden aangevuld met de "Re-integratievoorziening scholing". Telkens na 6 

maanden verstrekt de gemeente een premie aan de bijstandsgerechtigde wanneer deze voldoende 

heeft meegewerkt om zijn kans op arbeidsinschakeling te vergroten. Uiteindelijk kan de 

participatieplaats in totaal maximaal vier jaar duren.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid

B0499 Woningenontruiming 

(huur)schulden melding

Het 

behandelen 

van de melding 

van een 

ontruiming van 

een woning bij 

(huur)schuld.

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van de melding van een ontruiming van een woning bij 

(huur)schuld. Wanneer een gerechtsdeurwaarder in opdracht van een verhuurder een woning 

ontruimt, wijst de gemeente als beheerder van de openbare weg de verhuurder erop dat hij de 

inboedel van de huurder dient te verwijderen en op te slaan. Wanneer hij dit niet doet voert de 

gemeente dit als bestuursdwang uit en verhaalt de kosten op de verhuurder.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1698 Geluidhinder ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

ontheffing van 

het verbod op 

geluidhinder

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor ontheffing van het verbod op 

geluidhinder. Het is verboden om buiten een inrichting in de zin van de Wet milieubeheer of van het 

Besluit milieubeheer op een zodanige wijze toestellen of geluidsapparaten in werking te hebben of 

handelingen te verrichten dat voor een omwonende of voor de omgeving geluidhinder (>65db(A)) 

wordt veroorzaakt. Het verbod is niet van toepassing op situaties waarin wordt voorzien door de Wet 

geluidhinder, de Zondagswet, de Wet openbare manifestaties, het Vuurwerkbesluit of de Provinciale 

milieuverordening. Vallen de activiteiten als gevolg waarvan geluidhinder plaatsvindt buiten de 

reguliere werktijden (maandag-zaterdag 07.00-19.00 uur) en wordt er niet voldaan aan de 

geluidsnormen, dan kan er een aanvraag tot ontheffing worden ingediend bij de gemeente. Het 

College kan besluiten binnen deze kaders op basis van de APV ontheffing te verlenen van het verbod 

op geluidhinder. Zie voor een ontheffing voor bouw- en of sloopactiviteiten werkproces B0779 

'Geluidsniveau en werktijden bouw of sloop ontheffing'.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

6 weken Openbaar Aanvrager, Ria Mennen (intern) en 

Hellen Sonnemans (intern)



B1094 Verklaring van geen bezwaar Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een verklaring 

van geen 

bezwaar

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een verklaring van geen bezwaar. Het 

gaat hierbij om het houden van een wielerwedstrijd die door meerdere gemeentes gaat .

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

6 weken Openbaar

B0779 Geluidhinder ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

voor 

geluidhinder  

en afwijkende 

werktijden bij 

werkzaamhede

n.

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing voor geluidhinder of 

afwijkende werktijden bij werkzaamheden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B1693 Snuffelmarktvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

evenementenv

ergunning (tot 

het houden 

van een 

snuffelmarkt)

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning tot het houden van 

een evenement. ALs deze activiteit in een gebouw wordt gehouden dan is er geen sprake meer van 

een evenementenvergunning.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B0158 Gemeentelijk 

materiaalgebruik

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

toestemming 

voor het 

gebruik van 

gemeentelijk 

materiaal

Meerdere 

taakvelden

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor toestemming voor het gebruik van 

gemeentelijk materiaal als dranghekken of vlaggenmasten voor het houden van evenementen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT

B0025 Parkeerontheffing caravan Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

een caravan te 

parkeren op de 

openbare weg

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod een 

caravan te parkeren op de openbare weg. De gemeente beoordeelt of er door deze activiteit niet 

teveel parkeerruimte wordt ingenomen en het straatbeeld niet nadelig wordt beïnvloed.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B0040 Winkeltijdenwet ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van de 

Winkeltijdenwe

t

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van de 

Winkeltijdenwet en de verordening winkeltijden Deurne.Het kan hierbij zowel om een incidentele 

ontheffing gaan, als om een permanente ontheffing voor bijvoorbeeld een avondwinkel.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B0052 Demonstratie melding Het beoordelen 

van een 

melding voor 

het houden 

van een 

demonstratie

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een melding voor het houden van een demonstratie. Een 

betoging of een demonstratie bestaat uit een groep mensen die gemeenschappelijk beleefde 

gedachten of wensen op politiek of maatschappelijk gebied uitdraagt. De gemeente beoordeelt in 

het kader van de openbare orde en veiligheid of zij akkoord gaat met de te houden betoging of 

demonstratie.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

1 dag Openbaar

B0056 Evenementenvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

evenementenv

ergunning

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een evenementenvergunning. ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar



B0761 Wedstrijd op weg ontheffing 

en  vergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

en vergunning 

 voor het 

houden van 

een wedstrijd 

op de weg met 

voertuigen.

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing en vergunning  voor 

een wedstrijd met voertuigen houden op de weg. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B0762 Wedstrijd op terrein 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

voor het 

mogen houden 

van een 

wedstrijd of 

trainingsrit of 

proefrit met 

een 

motorvoertuig 

of bromfiets op 

een terrein, 

geen weg 

zijnde

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing voor het mogen 

houden van een wedstrijd of trainingsrit of proefrit met een motorvoertuig of bromfiets op een 

terrein, geen weg zijnde. De gemeente kan bij het afgeven van de ontheffing eisen stellen aan het 

gebruik van het terrein.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B1064 wagen met geluidsinstallatie 

ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

op het gebruik 

van een 

geluidsinstallati

e op een 

wagen

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod op het 

gebruik van een geluidsinstallatie op een wagen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B1112 Vuurwerkverkoopvergunning Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

vuurwerkverko

opvergunning

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een vuurwerkverkoopvergunning. 

Deze vergunning geeft ondernemers toestemming om op verkoopdagen consumentenvuurwerk te 

mogen verkopen, aan te bieden en beschikbaar te stellen aan particulieren.  

ja ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B1157 Standplaatsvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

standplaatsver

gunning

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een standplaatsvergunning binnen het 

aangewezen centrumgebied voor standplaatsen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar

B1440 Zondagswet ontheffing Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

om de 

zondagsrust te 

verstoren

Algemeen 

Bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod om de 

zondagsrust te verstoren. Het gaat hierbij om een verbod op het zonder noodzaak op zondag (of een 

feestdag die daaraan gelijk wordt gesteld) veroorzaken van gerucht te verwekken of openbare 

vermakelijkheden te houden. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

8 weken Openbaar



B1487 Evenementenverkeersregelaa

r aanstelling

Het beoordelen 

van het 

verzoek voor 

een aanstelling 

tot 

evenementen-

verkeersregela

ar

Algemeen 

bestuur

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het beoordelen van de aanvraag voor een aanstelling tot 

evenementenverkeersregelaar. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

6 weken Openbaar

B1217 Bekendmaking Het uitvoeren 

van een 

bekendmaking 

van een te 

publiceren 

document

Algemeen 

bestuur

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van een bekendmaking van een te publiceren document. Een 

besluit treedt op grond van de Algemene wet bestuursrecht pas in werking nadat het is 

bekendgemaakt. Dit is een generiek subproces dat volgt op veel werkprocessen waarin een besluit 

wordt genomen.

ja Ja Basispersoonsgegevens Openbaar

B0136 Gemeentelijke 

monumentensubsidie

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

gemeentelijke 

monumentens

ubsidie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving 

(Vastgoed)

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een gemeentelijke 

monumentensubsidie. De subsidie kan worden verstrekt voor het onderhouden of restaureren van 

een gemeentelijk monument. Zie voor de behandeling van de verantwoording B1521 "Subsidie 

vaststelling".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

NVT Openbaar

aanvrager, collega's, 

monumentencommissie, college, 

raad, heemkundekring, 

belanghebbenden

B0493 Monumentaanwijzing Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

aanwijzing van 

een monument

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

KCC 2e lijn - 

Omgeving

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag tot aanwijzing van een monument. Een 

monument of een archeologisch monument dat van bijzonder belang is voor de gemeente vanwege 

zijn schoonheid, betekenis voor de wetenschap of cultuurhistorische waarde kan worden 

aangewezen als gemeentelijk monument. De gemeentelijke monumentencommissie adviseert hierin. 

De gemeente heeft de mogelijkheid om via een spoedprocedure een monument of een archeologisch 

monument als voorlopig gemeentelijk monument aan te wijzen met advies van de gemeentelijke 

monumentencommissie.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer; gegevens 

hypothecaire eigenaars

NVT Openbaar

aanvrager, collega's, 

monumentencommissie, college, 

raad, zakelijk gerechtigden, 

heemkundekring, 

belanghebbenden, eventueel bij 

rijksmonumenten en buitengebied 

rijksdienst cultureel erfgoed, 

provincie 

B1090 Oudheidkundige vondst 

melding

Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een 

(oudheidkundi

ge) vondst

Cultuur en 

recreatie

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van een (oudheidkundige) vondst. De 

gemeente registreert archeologische vondsten om op die manier de archeologische 

verwachtingskaart van de gemeente te verfijnen. Deze kaart is onder andere gebaseerd op 

hoogtegegevens, maar er is ook informatie in verwerkt uit opgravingen en vondstmeldingen uit het 

verleden. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Openbaar

aanvrager, collega's, 

beleidsmedewerker erfgoed, 

odzob, regio-archeoloog, provincie, 

heemkundekring, eigenaar, melder,

B1197 Structuurvisie opstelling Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een 

structuurvisie

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een structuurvisie. De structuurvisie is een 

planologisch plan voor het grondgebied van de gemeente, een deel van het grondgebied of voor het 

grondgebied van meerdere gemeenten. De structuurvisie bevat de hoofdlijnen van de voorgenomen 

ontwikkeling van dat gebied en de hoofdzaken van het door de gemeente te voeren ruimtelijk beleid.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Openbaar

inhoudelijk adviseurs, 

buurgemeenten, waterschap, 

provincie, monumentencommissie, 

via inspraak: ingezetenen en 

belanghebbenden.

B1543 Monumentaanwijzing 

aanpassing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

aanpassing van 

de aanwijzing 

als 

gemeentelijk 

monument

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag tot aanpassing van de aanwijzing als 

gemeentelijk monument. Hierbij kan bijvoorbeeld een hoofdgebouw aangewezen blijven als 

gemeentelijk monument, terwijl één of meer van de bijgebouwen niet meer als zodanig zijn 

aangewezen. De gemeentelijke monumentencommissie adviseert over een dergelijke aanpassing die 

ambtshalve door het college kan worden voorgesteld of door een belanghebbende kan worden 

aangevraagd.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer; Hypothecaire 

eigenaars

NVT Openbaar

aanvrager, collega's, 

monumentencommissie, college, 

raad, zakelijk gerechtigden, 

heemkundekring, 

belanghebbenden, eventueel bij 

rijksmonumenten en buitengebied 

rijksdienst cultureel erfgoed, 

provincie 

B1544 Monumentaanwijzing 

intrekking

Het beoordelen 

van een 

aanvraag tot 

intrekking van 

de aanwijzing 

als 

gemeentelijk 

monument

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag tot intrekking van de aanwijzing als 

gemeentelijk monument. Als een pand de monumentale waarde heeft verloren kan de bestaande 

aanwijzing als beschermd monument ongedaan worden gemaakt. Dit kan op aanvraag van een 

belanghebbende of ambtshalve door het college gebeuren en de gemeentelijke 

monumentencommissie adviseert hierover. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer; hypothecaire 

eigenaars

NVT Openbaar
aanvrager, collega's, 

monumentencommissie, college, 

raad, zakelijk gerechtigden, 

heemkundekring, 

belanghebbenden, eventueel bij 

rijksmonumenten en buitengebied 

rijksdienst cultureel erfgoed, 

provincie 



B0014 Bestuurlijke besluitvorming Het uitvoeren 

van de 

bestuurlijke 

besluitvorming 

door het 

college van 

B&W en 

gemeenteraad

Algemeen 

bestuur

College Dit werkproces betreft het uitvoeren van de bestuurlijke besluitvorming door het college van B&W en 

gemeenteraad. Dit is een generiek subproces wat in veel andere werkprocessen een rol speelt. Dit 

werkproces is gericht op een specifiek voorstel dat door het college en eventueel door de 

gemeenteraad wordt behandeld. Het werkproces B1151 "Bestuurlijke verslaglegging" is gericht op die 

documenten die tijdens een vergadering van het college, een commissie of van de raad worden 

opgesteld en deze hebben betrekking op meerdere voorstellen en alle andere zaken die tijdens een 

vergadering worden besproken. De gebruiker dient te bepalen hoe hij gebruik maakt van deze twee 

werkprocessen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Ras of etnische 

afkomst;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Lidmaatschap van 

een vakbond;Genetische of 

biometrische 

gegevens;Gezondheid;Seksuele 

identiteit en 

orientatie;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

B1151 Bestuurlijke verslaglegging Het uitvoeren 

van de 

verslaglegging 

van een college-

, commissie- of 

raadsvergaderi

ng

Algemeen 

bestuur

College Dit werkproces betreft het uitvoeren van de verslaglegging van college-, raads- en 

commissievergaderingen. Waar het werkproces B0014 "Bestuurlijke besluitvorming" een specifiek 

voorstel voor het college en eventueel de gemeenteraad volgt, is dit werkproces gericht op de 

verslaglegging van een vergadering van het college, een commissie of van de raad. De documenten 

hebben betrekking op meerdere voorstellen en alle andere zaken die tijdens een vergadering worden 

besproken. De gemeente dient te bepalen hoe zij gebruik maakt van deze twee werkprocessen.

Ja Basispersoonsgegevens;Inkome

nsgegevens;Ras of etnische 

afkomst;Politieke 

opvattingen;Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging;Lidmaatschap van 

een vakbond;Genetische of 

biometrische 

gegevens;Gezondheid;Seksuele 

identiteit en 

orientatie;Strafrechtelijke 

veroordelingen en strafbare 

feiten;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

B1429 Energiesubsidie Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

energiesubsidie

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een energiesubsidie. Door middel van 

de energiesubsidie kan de gemeente energiebesparende maatregelen en het gebruik van duurzame 

energie in nieuwbouw en bestaande bouwwerken stimuleren.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns

B1143 Burgemeestersbenoeming Het 

behandelen 

van een 

(her)benoemin

g van een 

burgemeester

Algemeen 

bestuur

griffie Dit werkproces betreft het behandelen van een (her)benoeming van een burgemeester. Het 

openstellen van de vacature gebeurt door de commissaris van de Koning in samenspraak met de 

gemeenteraad en de speciaal ingestelde vertrouwenscommissie. De uiteindelijke benoeming zelf 

geschiedt bij Koninklijk Besluit voor een periode van 6 jaar. Na die periode kan hij na goedkeuring 

door de gemeenteraad worden herbenoemd voor een periode van 6 jaar.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Politieke opvattingen

NVT Geheim

burgemeester 

B1421 Wethouder benoeming Het uitvoeren 

van de 

benoeming van 

een wethouder

Algemeen 

bestuur

Griffie Dit werkproces beschrijft het uitvoeren van de benoeming van een wethouder. Na afloop van de 

gemeenteraadsverkiezingen bepalen de raadsleden door stemming wie de nieuwe wethouders zullen 

worden.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Politieke opvattingen

NVT Geheim

wethouders

B1626 Raads(commissie)lid 

benoeming

Het uitvoeren 

van de 

benoeming van 

een 

raads(commissi

e)lid

Algemeen 

Bestuur

Griffie Dit werkproces betreft het uitvoeren van de benoeming van een raadslid of een raadscommissielid. 

Het nieuwe raadslid ontvangt een kennisgeving van de benoeming met het verzoek om de 

geloofsbrieven bestaand uit de verklaring van de aanvaarding van de benoeming en de verklaring 

openbare betrekkingen ingevuld retour te sturen. Vervolgens vindt het onderzoek van de 

geloofsbrieven plaats en dit leidt tot een advies over de beëdiging van het raadslid.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen

NVT Openbaar

Commissieleden

B0797 Raads(commissie)lid vacature Het 

behandelen 

van een 

vacature van 

een 

raads(commissi

e)lid

Algemeen 

bestuur

Griffie NVVB-benaming Vacature gemeenteraad. Dit werkproces betreft het behandelen van een vacature 

van een raadslid of een raadscommissielid, wanneer een vacature is ontstaan door ontslagname, 

tijdelijk ontslag wegens zwangerschap, bevalling, ziekte, overlijden of na schorsing. Het is ook 

mogelijk dat het raadslid niet meer voldoet aan de vereisten of een onverenigbare betrekking heeft. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen

NVT Openbaar

Raads- en commissieleden

B1145 Vraag Reglement van Orde Het 

behandelen 

van vragen die 

op basis van 

het Reglement 

van Orde zijn 

gesteld

Algemeen 

bestuur

Griffie Dit werkproces betreft het behandelen van een vraag die op basis van het Reglement van Orde is 

gesteld. De verschillende fracties binnen de gemeenteraad kunnen op grond van het Reglement van 

Orde tijdens iedere raadsvergadering tijdens het vragenuurtje vragen aan het college stellen. Deze 

vragen moeten wel een bepaalde tijd voor de raadsvergadering zijn ingediend bij de raadsgriffie, 

zodat de betreffende portefeuillehouder het antwoord door de behandelend ambtenaar kan laten 

opstellen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

10 werkdagen Vertrouwelijk

Raads- en commissieleden



B1146 Brief aan gemeenteraad(slid) Het 

behandelen 

van een brief 

gericht aan de 

gemeenteraad 

of een van haar 

leden

Algemeen 

bestuur

Griffie Dit werkproces betreft het behandelen van een brief gericht aan de gemeenteraad of een van haar 

leden. De brieven die aan de raad als geheel zijn gericht worden op de lijst van mededelingen en 

ingekomen stukken voor de raadsvergadering geplaatst en tijdens de vergadering behandeld. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Vertrouwelijk

Inwoners

B1147 Burgerinitiatief Het 

behandelen 

van een 

burgerinitiatief

Algemeen 

bestuur

Griffie Dit werkproces betreft het behandelen van een burgerinitiatief. Een initiatiefgerechtigde kan een 

burgerinitiatiefvoorstel indienen om een voorstel of onderwerp op de agenda van de 

raadsvergadering te plaatsen. Wanneer een inwoner kiesgerechtigd is voor de 

gemeenteraadsverkiezing van de betreffende gemeente is hij eveneens initiatiefgerechtigd. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Vertrouwelijk

Inwoners

B1150 Vraag van raadslid Het 

behandelen 

van een vraag 

van een 

raadslid

Algemeen 

bestuur

Griffie Dit werkproces betreft het behandelen van een vraag van een raadslid. Het gaat hierbij om een 

schriftelijke vraag die een raadslid individueel aan het college kan stellen via de Raadsgriffie met het 

doel opheldering te krijgen over een bepaald onderwerp. Het college heeft voor het beantwoorden 

van deze vragen een langere termijn dan voor de vragen die op basis van het Reglement van Orde 

worden gesteld; zie daarvoor werkproces B1145 "Vraag Reglement van Orde".

ja Ja Basispersoonsgegevens;Politiek

e opvattingen

NVT Vertrouwelijk

Raads- en commissieleden

B1180 Raads(commissie)lid tijdelijke 

vervanging

Het 

behandelen 

van een 

aanvraag van 

een 

raads(commissi

e)lid om hem 

of haar tijdelijk 

te vervangen 

wegens 

zwangerschap 

en bevalling of 

ziekte

Burgerzaken Griffie NVVB benaming Tijdelijke vervanging raadsleden. Dit werkproces betreft het behandelen van een 

aanvraag van een raadslid of een raadscommissielid om hem of haar tijdelijk te vervangen wegens 

ziekte of zwangerschap en bevalling. Zie voor de benoemingsprocedure van de tijdelijke opvolger 

werkproces B0797 "Raads(commissie)lid vacature". 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen

NVT Vertrouwelijk

Raads- en commissieleden

B1613 Burgerraadslid benoeming Het uitvoeren 

van de 

benoeming van 

een 

burgerraadslid

Algemeen 

Bestuur

Griffie Dit werkproces betreft het uitvoeren van de benoeming van een burgerraadslid. Een burgerraadslid 

wordt niet verkozen, maar kan door de Gemeenteraad worden benoemd om zitting te nemen in een 

raadscommissie. Met andere woorden het is een door de raad benoemde vertegenwoordiger van 

een fractie, niet zijnde raadslid, die tijdens de voorronden namens de fractie het woord mag voeren. 

Het burgerraadslid dient wel op de kandidatenlijst van de fractie te staan en hij dient de ambtseed of 

-gelofte af te leggen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Politieke 

opvattingen

NVT Vertrouwelijk

Commissieleden

B0062 Grafbedekkingsvergunning Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor 

grafbedekking

Algemeen 

Bestuur

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor grafbedekking. 

Deze vergunning geeft toestemming om een gedenkteken op een graf te plaatsen in de vorm van een 

grafsteen of een grafmonument.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0064 Grafuitgifte of asbus 

plaatsingsvergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor 

grafuitgifte of 

plaatsing van 

een asbus

Algemeen 

Bestuur

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het  beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor grafuitgifte of 

plaatsing van een asbus. De gemeente geeft graven en urnennissen voor een bepaalde tijd uit. Een 

urn kan bijgezet worden in een urnengraf of een urnennis. Een asbus kan in een urnengraf worden 

bijgezet, in een urnennis of in een (nieuw of bestaand) graf.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0769 Grafrecht overschrijving Het uitvoeren 

van het 

overschrijven 

van het 

grafrecht

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het overschrijven van het grafrecht. De gegevens van een 

rechthebbende van een graf dienen zo actueel mogelijk te zijn. Indien de rechthebbende van een 

eigen graf overlijdt, dient de echtgenoot of levenspartner of een bloed- of aanverwant tot en met de 

derde graad te melden dat de grafrechten op diens naam kunnen worden overgeschreven. De 

nieuwe rechthebbende zal vervolgens worden aangeschreven wanneer het grafrecht dient te worden 

verlengd (zie daarvoor werkproces B0773 "Grafrecht verlenging").

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B0770 Asbestemming Het verwerken 

van een 

aanvraag voor 

asbestemming

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het verwerken van een aanvraag voor asbestemming. Na de crematie wordt 

de as van een overledene in een asbus bewaard waar de persoonlijke gegevens en het 

crematienummer staan vermeld. De asbus wordt voor een wettelijk verplichte periode van dertig 

dagen in een niet voor de nabestaanden toegankelijke algemene nis bewaard. Na die periode kunnen 

de nabestaanden bij de gemeente aangeven wat de uiteindelijke bestemming van de as zal worden 

en of zij een verstrooiing of bijzetting door de gemeente willen laten uitvoeren.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0772 Grafonderhoud aanvraag Het verwerken 

van een 

aanvraag tot 

grafonderhoud

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het verwerken van een aanvraag voor grafonderhoud. De rechthebbende is 

verplicht de grafbedekking behoorlijk te onderhouden of te herstellen en dit onderhoud kan hij aan 

de gemeente uitbesteden.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0774 Opgraven, herbegraven en 

graf ruimen vergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

op- en 

herbegraving 

van een 

stoffelijk 

overschot

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

NVVB-benaming Opgraven/herbegraven. Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag 

voor op- en herbegraving van een stoffelijk overschot. De rechthebbende van het graf kan bij de 

gemeente een aanvraag indienen om een stoffelijk overschot of een urn op te graven, om dit elders 

opnieuw te begraven. Indien het stoffelijk overschot gecremeerd dient te worden is eveneens een 

verlof tot cremeren van de officier van justitie nodig. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1286 Bijzondere begraafplaats 

aanleg of uitbreiding 

toestemming

Het beoordelen 

van een 

verzoek om 

toestemming 

voor de aanleg 

of uitbreiding 

van een 

bijzondere 

begraafplaats

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een verzoek om toestemming voor de aanleg of 

uitbreiding van een bijzondere begraafplaats. Een bijzondere begraafplaats is een begraafplaats die is 

aangelegd en in stand wordt gehouden door een kerkgenootschap, een privaatrechtelijk 

rechtspersoon of een natuurlijke persoon. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1399 Asverstrooiing ontheffing Het 

behandelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

op het verbod 

as te 

verstrooien

Algemeen 

Bestuur

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een ontheffing op het verbod as te 

verstrooien. Deze ontheffing geeft toestemming om as te verstrooien in delen van de gemeente waar 

dit volgens een verordening verboden is, zoals op de verharde weg en op een gemeentelijke 

begraafplaats of crematorium.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1550 Graf ruiming Het uitvoeren 

van het ruimen 

van een graf

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het ruimen of schudden van een graf op initiatief van de 

gemeente. Om ruimte te maken voor nieuwe overledenen kan een graf worden geruimd. Een 

particulier graf kan enkel op initiatief van de gemeente worden geruimd, wanneer de grafrechten zijn 

vervallen en er dus geen sprake meer is van een rechthebbende. Een algemeen graf kan geruimd 

worden na het verstrijken van de wettelijke grafrusttermijn van minimaal 10 jaar en indien er geen 

belanghebbende bezwaar tegen heeft gemaakt. De ruiming zal vaak plaatsvinden door een graf te 

schudden. Hierbij worden de stoffelijke resten op alle diepten uit een graf verzameld en onder de 

onderste diepte van hetzelfde graf herbegraven.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1563 Gemeentelijk lijkschouwer 

benoeming

Het uitvoeren 

van de 

benoeming van 

een 

gemeentelijk 

lijkschouwer.

Volksgezondhei

d en milieu

Beheer 

Onderhoud en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de benoeming van een gemeentelijk lijkschouwer. 

Uitsluitend artsen die als forensisch arts zijn ingeschreven in een daartoe gehouden register kunnen 

worden benoemd als gemeentelijk lijkschouwer. De gemeentelijk lijkschouwer voert zijn werk vooral 

uit voor het Openbaar Ministerie en hij controleert of er bij een niet-natuurlijke dood sprake is van 

een strafbaar feit. Indien een huisarts of specialist twijfelt of hun patiënt een natuurlijke dood is 

gestorven, neemt hij contact op met de gemeentelijk lijkschouwer. Wanneer het om een niet-

natuurlijk overlijden gaat, doet de lijkschouwer samen met de recherche in opdracht van de Officier 

van Justitie onderzoek naar de aard en omstandigheden van de doodsoorzaak. Daarnaast controleert 

de lijkschouwer in geval van euthanasie of de behandelend arts voldaan heeft aan de wettelijk 

vastgestelde zorgvuldigheidseisen. Na het overlijden controleert de lijkschouwer eveneens of aan alle 

formaliteiten is voldaan. Bovendien dient elk overlijden van een minderjarige tot 18 jaar te worden 

gemeld bij de gemeentelijk lijkschouwer.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1215 Visrecht verhuur Het uitvoeren 

van de verhuur 

van het 

visrecht voor 

gemeentelijk 

water

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de verhuur van het visrecht voor gemeentelijk water. De 

uitgifte van visrechten is in Nederland gerelateerd aan het eigendom van de grond onder het water. 

Gemeenten verhuren het visrecht vaak aan een hengelsportvereniging. De hengelsportvereniging kan 

op haar beurt vispassen verstrekken.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1161 Vergunning/ontheffing 

aanvraag bij derde

Het uitvoeren 

van de 

aanvraag van 

een vergunning 

of ontheffing 

door de 

organisatie

Meerdere 

taakvelden

meerdere 

taakvelden

Dit werkproces betreft het uitvoeren van een de aanvraag van een vergunning of ontheffing door de 

organisatie. De organisatie kan bij het uitvoeren van een project een vergunning of ontheffing nodig 

hebben van een ander overheidsorgaan. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0530 Speeltuin beheer en 

onderhoud

Het uitvoeren 

van het beheer 

en onderhoud 

van een 

speeltuin

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het beheer en onderhoud van een speeltuin. De gemeente 

is verantwoordelijk voor het beheer van de openbare infrastructuur. Het beheer en onderhoud van 

een speeltuin maakt hier onderdeel van uit.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1124 Gemeentelijk groen 

aanleg/reconstructie

Het uitvoeren 

van de aanleg 

of 

reconstructie 

van 

gemeentelijk 

groen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de aanleg of reconstructie van gemeentelijk groen. De 

gemeente is verantwoordelijk voor het beheer van de openbare ruimte. De aanleg of reconstructie 

van gemeentelijke groen maakt hier onderdeel van uit.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1125 Gemeentelijk groen beheer en 

onderhoud

Het uitvoeren 

van het beheer 

en onderhoud 

van 

gemeentelijk 

groen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van het beheer en onderhoud van gemeentelijk groen. De 

gemeente is verantwoordelijk voor het beheer van de openbare ruimte. Het beheer en onderhoud 

van het gemeentelijk groen maakt hier onderdeel van uit. Het plaatsen en legen van bladkorven. 

Deze bladkorven dienen om de bladeren van gemeentelijke bomen in te verzamelen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1136 Speeltuin 

aanleg/reconstructie

Het uitvoeren 

van de aanleg 

of 

reconstructie 

van een 

speeltuin

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de aanleg of reconstructie van een speeltuin. De gemeente 

is verantwoordelijk voor de aanleg van de openbare ruimte. De aanleg of reconstructie van een 

speeltuin maakt hier onderdeel van uit.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1401 Beschermde of monumentale 

boom wijziging melding

Het 

behandelen 

van een 

melding van 

een wijziging 

van een 

beschermde of 

monumentale 

boom

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van een wijziging van een beschermde of 

monumentale boom. Wanneer een boom op de monumentenlijst of de lijst met beschermde bomen 

staat, dient de eigenaar wijzigingen met betrekking tot die boom te melden bij de gemeente. De 

gemeente kan bijvoorbeeld het omvallen van een door ziekte aangetaste boom op de lijst noteren.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1434 Vervoer door ziekte gevelde 

bomen ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

om door ziekte 

gevelde bomen 

te vervoeren

Algemeen 

Bestuur

Beheer en 

Realisatie

Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod om 

door ziekte gevelde bomen te vervoeren. Het is verboden gevelde bomen of delen daarvan te 

vervoeren, indien het een boomsoort betreft die een boomziekte kan verspreiden

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1413 Begraven of cremeren van 

gemeentewege

Het uitvoeren 

van een 

begrafenis of 

crematie van 

gemeentewege

Volksgezondhei

d en milieu

KCC Dit werkproces betreft het uitvoeren van een begrafenis of crematie van gemeentewege. Wanneer 

iemand is overleden zonder nabestaanden of wanneer de nabestaanden de uitvaart niet kunnen of 

willen organiseren, regelt de gemeente de uitvaart en probeert zij de gemaakte kosten achteraf te 

verhalen. 

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1275 Schade na ramp melding Het 

behandelen 

van een 

melding van 

schade na een 

ramp

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van schade na een ramp. De gemeente heeft 

de wettelijke plicht om veroorzaakte materiële schade na een ramp of ongeval vast te leggen. Op 

basis van de geïnventariseerde gegevens rapporteert de gemeente bij het ministerie van BZK en dit 

ministerie bepaalt of er in het geval van onverzekerbare schade op grond van de wet een 

tegemoetkoming wordt verleend.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

NVT Openbaar

Veiligheidsregio

B1612 Civielrechtelijke procedure als 

eiser

Het 

behandelen 

van een 

civielrechtelijke 

procedure als 

eiser

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een civielrechtelijke procedure als eiser. Een 

civielrechtelijke procedure is een rechtszaak tussen twee partijen over bijvoorbeeld een huurgeschil, 

incasso, handelsgeschil of een arbeidszaak. De organisatie kan hierbij als civiele partij optreden in de 

rol van opdrachtgever, verhuurder of werkgever. Wanneer de organisatie als eiser optreedt, stelt zij 

een dagvaarding of verzoekschrift op waarin zij uitlegt wat het conflict is, wat zij van de gedaagde wil 

en welke bewijzen zij heeft. Vervolgens volgt de gerechtelijke procedure die kan leiden tot een 

schikking of tot een uitspraak van de civiele rechter.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0776 Onteigeningsprocedure Het uitvoeren 

van een 

onteigeningspr

ocedure

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van een onteigeningsprocedure. De gemeente verplicht hierbij 

een burger om onroerend goed aan de gemeente te verkopen. De gemeente gaat hiertoe over 

wanneer zij een infrastructureel werk aan wil leggen of wanneer zij ruimtelijke ontwikkeling of 

volkshuisvesting wil realiseren. 

De onteigeningsprocedure begint wanneer de gemeente aan de Kroon (de Koning op voordracht van 

de minister van Infrastructuur en Milieu) vraagt om grond ter onteigening aan te wijzen. Dit is de 

administratieve onteigeningsprocedure. De Kroon wijst de grond ofwel ter onteigening aan in een 

koninklijk besluit of zij wijst het verzoek om onteigening af. Vervolgens kan de gerechtelijke 

procedure bij de rechtbank starten: de gemeente dagvaardt de eigenaar bij de rechtbank. Indien de 

rechtbank de onteigening toewijst, stelt deze ook de hoogte van de schadeloosstelling vast. Pas als 

het vonnis van de rechtbank in het kadaster is ingeschreven, gaat de eigendom daadwerkelijk over.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1104 Voorkeursrecht gemeente 

vestiging

Het behandele

n van de 

vestiging van 

een 

gemeentelijk v

oorkeursrecht 

op percelen

Ruimtelijke 

ordening en 

volkshuisvestin

g

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van de vestiging van een gemeentelijk voorkeursrecht op 

percelen. Wanneer een gemeente een voorkeursrecht vestigt op een perceel leidt dat ertoe dat de 

eigenaar of eigenaren daarvan, evenals de beperkt gerechtigden, niet meer vrijelijk over de 

betreffende grond kunnen beschikken. Wanneer de eigenaar besluit de grond te verkopen, dient hij 

dit in eerste instantie aan de gemeente te koop aan te bieden; zie daarvoor werkproces B1404 

"Onroerend goed met voorkeursrecht verkoop meldingen". 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1408 Vertegenwoordiging 

machtiging opstelling

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

de machtiging 

voor 

vertegenwoord

iging van de 

organisatie

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van de machtiging voor vertegenwoordiging 

van de organisatie. Dit werkproces betreft het machtigen van een medewerker om bijvoorbeeld het 

college of de gemeenteraad te vertegenwoordigen in juridische procedures bij een rechtbank of een 

notaris.

Ja Basispersoonsgegevens

B1419 Afstandsverklaring van 

rechten

Het uitvoeren 

van de 

opstelling van 

een verklaring 

waarin van 

bepaalde 

rechten 

afstand wordt 

gedaan

Algemeen 

bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van de opstelling van een verklaring waarin van bepaalde 

rechten afstand wordt gedaan. Het gaat hier om een schriftelijke verklaring waarin afstand wordt 

gedaan van een bepaald recht. Wanneer de organisatie een foto wil gebruiken op de eigen website 

waar personen op staan afgebeeld, kan zij de betreffende personen een afstandsverklaring laten 

tekenen. Zie voor een afstandsverklaring grafrechten werkproces B1257 "Grafrecht 

afstandsverklaring".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1611 Civielrechtelijke procedure als 

gedaagde

Het 

behandelen 

van een 

civielrechtelijke 

procedure als 

gedaagde

Algemeen 

Bestuur

Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een civielrechtelijke procedure als gedaagde. Een 

civielrechtelijke procedure is een rechtszaak tussen twee partijen over bijvoorbeeld een huurgeschil, 

incasso, handelsgeschil of een arbeidszaak. De organisatie kan hierbij als civiele partij optreden in de 

rol van opdrachtgever, verhuurder of werkgever. Wanneer de organisatie gedaagd wordt, ontvangt 

zij een dagvaarding of een verzoekschrift waarin de eiser uitlegt wat het conflict is, wat hij van de 

organisatie wil en welke bewijzen hij heeft. Vervolgens volgt de gerechtelijke procedure die kan 

leiden tot een schikking of tot een uitspraak van de civiele rechter.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1092 Kinderopvang kosten 

tegemoetkoming

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een 

tegemoetkomi

ng voor 

kinderopvang

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een tegemoetkoming voor 

kinderopvang. De gemeente kan een tegemoetkoming in de kosten van kinderopvang verstrekken 

voor 1/3 deel of 1/6 deel van de kosten. De hoogte van de tegemoetkoming is afhankelijk van de 

financiële situatie van de aanvrager.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer;Inkomensgegeve

ns;Gezondheid;Gegevens m.b.t. 

kind(eren)

B1457 Kinderopvang en 

peuterspeelzaal toezicht

Het verwerken 

van het 

resultaat van 

toezicht op een 

kinderopvangv

oorziening of 

een 

peuterspeelzaa

l

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Leefomgeving Dit werkproces betreft het verwerken van het resultaat van toezicht op een kinderopvangvoorziening 

of een peuterspeelzaal. De GGD voert de inspecties in opdracht van de gemeente uit en controleert 

of een instelling aan de wettelijke kwaliteitscriteria voldoet.  De gemeente verwerkt het 

inspectierapport en beslist in geval van een overtreding hoe zij zal gaan handhaven. Zie voor de 

inspectie van een nieuwe kinderopvangvoorziening (kinderdagverblijf, buitenschoolse opvang, 

gastouderbureau of gastouder)  of van een peuterspeelzaal de betreffende werkprocessen. Dit 

werkproces heeft betrekking op de inspecties die ofwel periodiek of naar aanleiding van een 

ontvangen klacht plaatsvinden. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1504 Gastouder inschrijving Het beoordelen 

van de 

inschrijving van 

een gastouder 

in het Landelijk 

Register 

Kinderopvang 

en 

Peuterspeelzal

en (LRKP)

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van de inschrijving van een gastouder in het Landelijk Register 

Kinderopvang en Peuterspeelzalen (LRKP). De gastouder vangt kinderen in een gezinssituatie op en 

doet dit door tussenkomst van een geregistreerd gastouderbureau. Een nieuwe gastouder dient zich 

te melden bij de gemeente. De gemeente onderzoekt in samenwerking met de GGD of de gastouder 

aan de gestelde eisen voldoet. Wanneer dit het geval is, schrijft de gemeente de gastouder bij in het 

Landelijk Register. De gastouder vormt naast het kinderdagverblijf, de buitenschoolse opvang en het 

gastouderbureau één van de kinderopvangvoorzieningen die in het Landelijk Register Kinderopvang 

en Peuterspeelzalen (LKKP) worden geregistreerd. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1507 Gastouder mutatie 

verwerking

Het beoordelen 

van een 

mutatie met 

betrekking tot 

een gastouder 

in het Landelijk 

Register 

Kinderopvang 

en 

Peuterspeelzal

en (LRKP)

Sociale 

voorzieningen 

en 

maatschappelij

ke 

dienstverlening

Leefomgeving Dit werkproces betreft het verwerken van een mutatie met betrekking tot een gastouder in het 

Landelijk Register Kinderopvang en Peuterspeelzalen (LRKP). De uitschrijving uit het register is één 

van de mogelijke mutaties. De gastouder vormt naast het kinderdagverblijf, de BSO en het 

gastouderbureau één van de kinderopvangvoorzieningen die in het Landelijk Register worden 

geregistreerd. De gastouder vangt kinderen in een gezinssituatie op en doet dit door tussenkomst 

van een geregistreerd gastouderbureau. 

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1282 Speelgelegenheid 

exploitatievergunning

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een vergunning 

voor de 

exploitatie van 

een speelhal of 

speelgelegenhe

id

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor de exploitatie 

van een speelhal of speelgelegenheid. Deze vergunning geeft toestemming om een voor het publiek 

toegankelijke gelegenheid te exploiteren waar om geld of in geld inwisselbare voorwerpen kan 

worden gespeeld.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0801 Binnentreden woning Het bevoegd 

zijn tot het 

binnentreden 

in een woning 

zonder 

toestemming 

van de 

bewoner

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het bevoegd zijn tot het binnentreden in een woning zonder toestemming van 

de bewoner. Het gaat hierbij om het binnentreden van een woning in het kader van het uitvoeren 

van toezicht op het naleven van wet- en regelgeving of de handhaving hiervan door een gemeentelijk 

ambtenaar; zie hiervoor werkproces B1155 "Toezicht" (of de specifieke toezicht-processen) of 

werkproces B1093 "Handhaving door gemeente".

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B0624 Horeca toezicht Het uitvoeren 

van het 

toezicht op een 

horecagelegen

heid

Handhaving & 

veiligheid

KCC 2e lijn - 

Bedrijf en 

Ondernemen

Dit werkproces betreft het uitvoeren van toezicht op een horecagelegenheid. Het gaat hierbij om de 

controle of de horecagelegenheid voldoet aan de gegevens zoals die in de drank- en 

horecavergunning zijn vermeld. Indien er een overtreding wordt geconstateerd start het werkproces 

B1093 "Handhaving door gemeente".

Ja Basispersoonsgegevens



B1497 WKPB informatieverzoek Het 

behandelen 

van een 

informatieverz

oek met 

betrekking tot 

het WKPB (Wet 

kenbaarheid 

publiekrechtelij

ke 

beperkingen) 

register

Documentatie 

en archivering

Vastgoed Dit werkproces betreft het behandelen van een informatieverzoek betreffende het WKPB (Wet 

kenbaarheid publiekrechtelijke beperkingen) register. In dit register zijn de publiekrechtelijke 

beperkingen te vinden die op een perceel rusten. De gemeente kan een overzicht van deze 

beperkingen geven of een verklaring dat er geen beperkingen op rusten. De gemeente kan eveneens 

kopieën verstrekken van de besluiten van gemeentelijke beperkingen. Voor de beperkingen van 

andere overheden dient het Kadaster geraadpleegd te worden.  

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Andere termijn Openbaar

eigenaren, ketenpartners, 

particulieren, organisaties

B1325 Terugmelding basisregistratie 

bij derde

Het uitvoeren 

van een 

terugmelding 

in het kader 

van een 

basisregistratie 

bij een derde

Meerdere 

taakvelden

IVA Dit werkproces betreft het uitvoeren van een terugmelding in het kader van een basisregistratie bij 

een derde. Wanneer de organisatie een fout constateert bij het gebruik van gegevens uit een 

basisregistratie waar een andere instantie bronhouder van is, dient zij hier een officiële terugmelding 

van te doen.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Andere termijn Openbaar

andere bronhouders (gemeenten, 

provincie, Waterschap, Ministerie, 

defensie, Prorail)

B1643 Datalek melding Het melden 

van een 

datalek bij het 

CBP

Algemeen 

Bestuur

IVA Dit werkproces betreft het doen van een melding over een datalek bij het CBP. Er is sprake van een 

datalek wanneer er inbreuk is op de beveiliging van persoonsgegevens, waardoor ze blootgesteld zijn 

aan verlies of onrechtmatige verwerking. De datalek kan de vorm hebben van een kwijtgeraakte USB-

stick met persoonsgegevens, een gestolen laptop of een inbraak in een databestand door een hacker. 

De organisatie dient volgens de beleidsregels van het CBP bepaalde datalekken te melden binnen 72 

uur na ontdekking bij de Autoriteit Persoonsgegevens en eventueel bij betrokkenen. De melding was 

al verplicht voor openbare elektronische communicatiediensten op grond van de 

Telecommunicatiewet.

ja Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Niet-openbaar 

(bedrijfsvertrouwelijk)

Autoriteit Persoonsgegevens, 

betrokkenen wanneer deze moeten 

worden ingelicht, CISO, FG, 

betrokken afdeling waar het lek 

zich voordoet, 

samenwerkingspartners

B1424 Informatieverstrekking op 

eigen initiatief

Het uitvoeren 

van 

informatieverst

rekking op 

eigen initiatief

Meerdere 

taakvelden

Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van informatieverstrekking op eigen initiatief. Het gaat hierbij 

om het informeren van een bepaalde doelgroep of de bewoners van een bepaalde wijk over een 

actueel thema.

ja Ja Basispersoonsgegevens Openbaar

bewoners, omwonenden, 

belanghebbenden, bezoekers, 

eigenaren/gebruikers onroerend 

goed

B1076 Hinderlijke of schadelijke 

dieren houden ontheffing

Het beoordelen 

van een 

aanvraag voor 

een ontheffing 

van het verbod 

op het houden 

van hinderlijke 

of schadelijke 

dieren 

Algemeen 

Bestuur

Leefomgeving Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing van het verbod op het 

houden van hinderlijke of schadelijke dieren. Om gevolgen voor de openbare gezondheid te 

voorkomen, kan de gemeente regels stellen aan het houden van hinderlijke of gevaarlijke dieren. Zij 

kan tevens een ontheffing van dit verbod verlenen.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1302 Bodemsanering beoordeling Het uitvoeren 

van de 

beoordeling 

van een 

bodemsanering

Volksgezondhei

d en milieu

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de beoordeling van een bodemsanering. Wanneer uit een 

bodemonderzoek is gebleken dat de bodem verontreinigd is, dient deze gesaneerd te worden. 

Wanneer om een kleine, eenvoudige sanering gaat, kan deze onder het Besluit Uniforme Saneringen 

vallen en dan is het voldoende een melding bij de gemeente te doen. Wanneer het om een reguliere 

sanering gaat, dient de gemeente in meerdere fasen van het project om goedkeuring te worden 

gevraagd. Dit werkproces vloeit voort uit werkproces B0512 "Bodemonderzoek".

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

ODZOB

B0393 Leges Het uitvoeren 

van de heffing 

en invordering 

van leges

Financiën Financiën en 

Communicatie

Dit werkproces betreft het uitvoeren van de heffing van leges. De gemeente heft leges, wanneer een 

burger of bedrijf een dienst of product van de gemeente afneemt.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1385 Bestuurlijke boete overlast in 

de openbare ruimte

Het uitvoeren 

van de 

oplegging van 

een 

bestuurlijke 

boete

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de oplegging van een bestuurlijke boete voor overlast in de 

openbare ruimte. De Gemeentewet geeft gemeenten een zelfstandige bevoegdheid om op te treden 

tegen veel voorkomende en overlastveroorzakende, lichte overtredingen van de APV en de 

afvalstoffenverordening. Deze bestuurlijke boete kan door de buitengewoon opsporingsambtenaar 

worden opgelegd.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer



B1386 Bestuurlijke strafbeschikking Het uitvoeren 

van de 

aankondiging 

van een 

bestuurlijke 

strafbeschikkin

g

Handhaving & 

veiligheid

Leefomgeving Dit werkproces betreft het uitvoeren van de aankondiging van een bestuurlijke strafbeschikking. De 

Buitengewoon Opsporingsambtenaar (BOA) kan een persoon die een overtreding heeft begaan in de 

openbare ruimte of met betrekking tot de openbare orde een (aankondiging van een) beschikking 

uitvaardigen. Zonder tussenkomst van de politie wordt het Centraal Justitieel Incasso Bureau in 

kennis gesteld, die de boete int bij de overtreder. Verzet hiertegen kan de overtreder enkel 

aantekenen bij het openbaar ministerie.

nee Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

B1620 Rijbewijs vermissing/diefstal Het 

behandelen 

van een 

aangifte van 

vermissing/dief

stal rijbewijs

Burgerzaken KCC NVVB-benaming Rijbewijzen (NRD). Dit werkproces betreft het behandelen van een aangifte van 

vermissing of diefstal van een rijbewijs. De gemeente stelt een verklaring van vermissing/diefstal op 

en vervolgens kan meteen een nieuw rijbewijs worden aangevraagd.

Ja Basispersoonsgegevens;Burgers

ervicenummer

Later is nu Het 

ondersteunen 

en helpen van 

boeren in 

moeilijkheden. 

Ruimte en 

Samenleving

Ruimte en 

Samenleving

In dit proces worden boeren die in lastige situaties verkeren de mogelijkheid geboden om de situatie 

bespreekbaar te maken met 4 partijen. Deze partijen kunnen wellicht helpen in het verbeteren van 

de situatie van boeren in Deurne. Deze partijen zijn de Rabobank, ZLTO, provincie Noord-Brabant, 

gemeente Deurne.

Ja Basispersoonsgegevens, 

mogelijk:

Inkomensgegevens 

Ras of etnische afkomst 

Politieke opvattingen 

Religieuze of 

levensbeschouwelijke 

overtuiging 

Lidmaatschap van een vakbond 

Genetische of biometrische 

gegevens 

Gezondheid 

Seksuele identiteit en orientatie 

Strafrechtelijke veroordelingen 

en strafbare feiten 

Gegevens m.b.t. kind(eren) 

Andere termijn

Erfbetreders, ZLTO, Rabobank, 

Provincie Noord-Brabant.


