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A B C D E F G H I J K L M N

Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 

Opleggen aanlijn- en muilkorfgebod Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Handhaven van het aanlijn- en 

muilkorfgebod

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:59 APV

politie Zie apart Excel Geen

gedupeerde, derde-

belanghebbende, politie, 

handhavers Nee Conform DIV Conform BIG derde

Aanvraag circusvergunning Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

circusvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:25 APV + beleid

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, afdeling 

Uitvoering openbare 

ruimte, Financiën, politie, 

VRK Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag collectevergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

collectevergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 5:13 APV

aanvrager Zie apart Excel Zie apart Excel aanvrager, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag drank- en horecavergunning Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag drank- 

en horecavergunning Wettelijke verplichting

artikel 3 Drank- en Horecawet

aanvrager Zie apart Excel Zie apart Excel

aanvrager, politie, 

Ambtenaar openbare 

orde en veiligheid, 

Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag evenementenvergunning Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

evenementenvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:25 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, VRK, 

BWT, UOR, handhavers, 

Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag exploitaitievergunning 

speel(automaten)hal Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

exploitatievergunning 

speel(automaten)hal Wettelijke verplichting

artikel 30c Wet op de 

kansspelen, artikel 3 

Verordening spelautomaten 

Heemstede aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

Financiën, handhavers Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag filmen College van B&W

Algemene en juridische 

zaken Beslissen op aanvraag filmen

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:10 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, afdeling 

Uitvoering openbare 

ruimte, politie, 

handhavers Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag horeca-inrichting exploitatie College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

horeaca-inrichting exploitatie aanvrager Zie apart Excel Geen Nee

Aanvraag loterijvergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

loterijvergunning Wettelijke verplichting

Wet op de kansspelen

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, Financiën, 

handhavers, politie Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag ontheffing sluitingstijd horeca Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

ontheffing sluitingstijd horeca

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:29 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

Omgevingsdienst IJmond, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag ontheffing straatartiest Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

ontheffing straatartiest

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:9 APV + beleid

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag uitstallingsvergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

ontheffing uitstalling

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:10 APV + beleid

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvragers, 

Gemeentebelastingen 

Kennemerland-Zuid, 

handhavers,afdeling 

Uitvoering openbare 

ruimte, Financiën, politie Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag spandoekvergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

spandoekvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:10 APV + artikel 3 

nadere regels aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, UOR, politie, 

handhavers Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag speelautomaten 

aanwezigheidsvergunning Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

speelautomaten 

aanwezigheidsver Wettelijke verplichting

artikelen 30b tm 30g Wet op de 

kansspelen, artikelen 2 tm 3 

Speelautomatenbesluit 2000, 

artikel 2 Verordening 

speelautomaten Heemstede aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financien Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag standplaatsvergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

standplaatsvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:10 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, handhavers, 

politie, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag straatfeest vergunning Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

straatfeestvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:25 APV aanvrager

Zie apart Excel Geen

aanvrager, handhavers, 

politie, Financiën Nee

Conform DIV Conform BIG

betrokkene

Aanvraag terrasvergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

terrasvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:10 APV + beleid

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag ventvergunning College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

ventvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 5:15 APV + beleid

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag vergunning plaatsen reclameborden College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

vergunning plaatsen 

reclameborden

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:10 APV + beleid

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag verklaring van geen bezwaar College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

verklaring van geen bezwaar Wettelijke verplichting

Wet luchtvaart, het Besluit 

burgerluchthavens en de 

Regeling veilig gebruik 

luchthavens en andere 

terreinen / vuurwerkbesluit aanvrager Zie apart Excel Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene (provincie)

Aanvraag wijziging vergunning of ontheffing College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

wijziging vergunning of 

ontheffing

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Veelal APV, afhankelijk van 

welke vergunning ook op 

wettelijke basis aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag ontheffing Winkeltijdenwet College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

winkeltijdenontheffing Wettelijke verplichting

Winkeltijdenwet en 

Verordening winkeltijden aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Opleggen bestuurlijke boete overlast openbare 

ruimte College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Opleggen bestuurlijke boete 

overlast openbare ruimte om 

te handhaven 

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Algemene wet bestuursrecht 

titel 5.4

overtreder Zie apart Excel Geen

gedupeerde, politie, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene (politie / 

handhavers)
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Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 
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30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

Civielrechtelijke procedure als gedaagde College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Gehoor geven aan 

civielrechterlijke procedure

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Wetboek van burgerlijke 

rechtsvordering

rechtbank / Hof / Hoge 

Raad Zie apart Excel Geen

rechtbank / Hof / Hoge 

Raad Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene 

(deurwaarder)

Indienen beroep College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Gehoor geven aan procedure 

indienen beroep

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Algemene wet bestuursrecht

rechtbank Zie apart Excel Geen rechtbank Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene (rechtbank)

Indienen bezwaarschrift College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen ingediende 

bezwaarschiften

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Algemene wet bestuursrecht

belanghebbende Zie apart Excel Geen

indiener, derde 

belanghebbende, 

commissiel voor 

bezwaarschriften, 

afdeling Algemene en 

juridische zaken, 

vakafdeling Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen handhavingsverzoek College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen verzoeken om 

handhaving

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Algemene wet bestuursrecht

belanghebbende Zie apart Excel Geen

aanvrager, derde 

belanghebbende, politie, 

handhavers, vakafdeling Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen hoger beroep College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Gehoor geven aan procedure 

indienen hoger beroep

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Algemene wet bestuursrecht

Raad van State / Centrale 

Raad van Beroep / 

College Beroep voor het 

Bedrijfsleven Zie apart Excel Geen

Raad van State / Centrale 

Raad van Beroep / 

College van Beroep voor 

het Bedrijfsleven Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene (Raad van 

State / Centrale Raad van 

Beroep / College Beroep 

voor het Bedrijfsleven)

Kennisgeving incidentele festiviteit College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op kennisgeving 

incidentele festiviteit

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 4:3 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, Financiën, 

politie, handhavers, 

afdeling Uitvoering 

openbare ruimte Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Melding betoging Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken Beslissen op melding betoging

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:3 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

handhavers Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Melding gedetineerde terugkeer of verlof Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Melden terugkeer of verlof 

gedetineerde ten behoeve 

van overleg over veiligheid en 

openbare orde

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Openbare orde

Dienst Justitiële inrichting Zie apart Excel Geen

burgemeester, 

Ambtenaar openbare 

orde en veiligheid, politie Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Melding horeca wijziging leidinggevende Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen en afhandelen 

van melding wijziging 

leidinggevende horeca Wettelijke verplichting

artikel 3 Drank- en Horecawet

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

Omgevingsdienst IJmond, 

Ambtenaar openbare 

orde en veiligheid, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Melding Openbare Ruimte Veiligheid (DZT) College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen en afhandelen 

van meldingen Openbare 

Ruimte Veiligheid

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Openbare orde

aanvrager Zie apart Excel Geen aanvrager, vakafdeling Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Melding straatfeest Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen en afhandelen 

melding straatfeest

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

artikel 2:25 APV

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, Financiën, 

politie, handhavers, 

afdeling Uitvoering 

openbare ruimte Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Ontheffing Drank- en horecawet - artikel 35 Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken

Beslissen op aanvraag 

ontheffing Drank- en 

horecawet - artikel 35 Wettelijke verplichting

artikel 35 Drank- en Horecawet

aanvrager Zie apart Excel Geen

aanvrager, politie, 

Omgevingsdienst IJmond, 

Ambtenaar openbare 

orde en veiligheid, 

handhavers, Financiën Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Ontslag/benoeming onafhankelijk commissielid College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen ontslag, verving 

en benoeming onafhankelijk 

commissielid Wettelijke verplichting

Algemene wet bestuursrecht

commissielid Zie apart Excel Geen commissielid Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Tijdelijk huisverbod opleggen Burgemeester

Algemene en juridische 

zaken Uitvoer tijdelijk huisverbod Wettelijke verplichting

Wet tijdelijk huisverbod

inwoner Zie apart Excel Zie apart Excel

aanvrager, gedupeerde, 

politie Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene (politie)

Verordeningsverzoek Raad

Algemene en juridische 

zaken

Behandelen 

verordeningsverzoek

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Gemeentewet

inwoner Zie apart Excel Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen verzoek om voorlopige voorziening College van B&W

Algemene en juridische 

zaken

Gehoor geven aan 

bestuursrechterlijke 

procedure

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Algemene wet bestuursrecht

rechtbank / Raad van 

State / Centrale Raad van 

Beroep / College Beroep 

voor het Bedrijfsleven Zie apart Excel Geen

rechtbank / Raad van 

State / Centrale Raad van 

Beroep / College Beroep 

voor het Bedrijfsleven Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene (rechtbank / 

Raad van State / Centrale 

Raad van Beroep / 

College Beroep voor het 

Bedrijfsleven)

WABO (wet algemene bepalingen 

omgevingsrecht) vergunningverlening College van B&W

Afdeling Bouw- en 

woningtoezicht

Reguleren bebouwde en 

onbebouwde omgeving 

Wettelijke verplichting WABO (wet algemene 

bepalingen omgevingsrecht)

aanvrager Zie apart Excel Zie apart Excel

Afdeling Ruimtelijk 

beleid, publiekelijk 

publiceren verleende 

vergunningen Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene of 

gemachtigde 

Handhaving vergunningen WABO en 

bestemmingsplan College van B&W

Afdeling Bouw- en 

woningtoezicht

Reguleren bebouwde en 

onbebouwde omgeving 

Wettelijke verplichting WABO (wet algemene 

bepalingen omgevingsrecht) + 

Algemene wet bestuursrecht + 

Gemeentewet

derde belanghebbende, 

overtreder Zie apart Excel Zie apart Excel

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte (VOR) 

en afdeling Ruimtelijk 

beleid Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, derde 

belanghebbenden

Huisnummerbesluiten obv BAG College van B&W

Afdeling Bouw- en 

woningtoezicht

Onderdeel van het bijhouden 

van de basisadministraties

Wettelijke verplichting Basisadministratie gebouwen

eigenaren en huurders Zie apart Excel Zie apart Excel

Afdeling INF/GEO, 

Afdeling burgerzaken Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, derde 

belanghebbenden 

(huurder)
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Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

Gebruik gemeentegrond College van B&W

Afdeling Bouw- en 

woningtoezicht Reguleren openbare weg

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Verordening Leges en de 

Verordening precariobelasting

Aanvrager en 

gemachtigde derden Zie apart Excel Zie apart Excel

Afdeling Financiën, 

Afdeling uitvoering 

openbare ruimte (UOR -> 

BOA's) Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, derde 

belanghebbenden

Postbezorging College van B&W Facilitaire Zaken Uitbetaling postwijk

Uitvoering overeenkomst Contract post bezorgen 

postkinderen (bezorgers) Zie apart Excel Geen Afdeling financiën Nee

Geen bewaartermijn 

afgesproken Conform BIG vakafdelingen

Handhaven Ligplaatsen College van B&W Informatisering

Handhaven ligplaatsen in 

gemeente

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Verordening openbaar water 

Heemstede (hoofdstuk 1)

gemeente, handhaving en 

burgers Zie apart Excel BSN Handhaving Nee Conform DIV Conform BIG

afdeling Uitvoering 

openbare ruimte

Participatiewet GR IASZ

Verstrekken 

inkomenvoorziening

Wettelijke verplichting Participatiewet

aanvragers/ 

bijstandontvangers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/bijstandontva

ngers/CBS/Belastingdiens

t Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen, Suwinet

Wet inkomensvoorziening  oudere en 

gedeeltelijk arbeidsongeschikte werkloze 

werknemers (IOAW) GR IASZ

Verstrekken 

inkomenvoorziening

Wettelijke verplichting Wet inkomensvoorziening  

oudere en gedeeltelijk 

arbeidsongeschikte werkloze 

werknemers

aanvragers/ 

bijstandontvangers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/ 

bijstandontvangers/CBS/ 

Belastingdienst Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen, Suwinet

Wet inkomensvoorziening oudere en 

gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen 

zelfstandigen (IOAZ) GR IASZ

Verstrekken 

inkomenvoorziening

Wettelijke verplichting Wet inkomensvoorziening 

oudere en gedeeltelijk 

arbeidsongeschikte gewezen 

zelfstandigen

aanvragers/ 

bijstandontvangers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/ 

bijstandontvangers/CBS/ 

Belastingdienst Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen, Suwinet

Besluit bijstandverlening zelfstandigen (Bbz) GR IASZ

Verstrekken 

inkomenvoorziening

Wettelijke verplichting

Besluit bijstandverlening 

zelfstandigen

aanvragers/ 

bijstandontvangers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/ 

bijstandontvangers/CBS/ 

Belastingdienst/ 

adviesbureau Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen, Suwinet

Wet sociale werkvoorziening (Wsw) GR IASZ Begeleiden naar werk

Wettelijke verplichting

Wet sociale werkvoorziening

afnemers SW 

trajecten/sociaal 

werkbedrijf Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

afnemers SW 

trajecten/sociaal 

werkbedrijf Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) GR IASZ Verstrekken zorgvoorziening

Wettelijke verplichting

Wet maatschappelijke 

ondersteuning

aanvragers/zorgafnemers

/zorgaanbieders Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/zorgafnemers

/zorgaanbieders/SVB/CA

K Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Jeugdwet (Jw) GR IASZ

Verstrekken 

jeugdzorgvoorziening

Wettelijke verplichting

Jeugdwet

aanvragers/zorgafnemers

/zorgaanbieders Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/zorgafnemers

/zorgaanbieders/SVB Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Schuldhulpverlening (Shv) GR IASZ

Verstrekken 

schuldhulpverlening

Wettelijke verplichting Wet gemeentelijke 

schulddienstverlening

anvragers/ 

schuldhulpverleners Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/ 

schulphulpverleners Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Bijzondere bijstand GR IASZ

Verstrekken bijzondere 

bijstand

Wettelijke verplichting Participatiewet

aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/CBS/ 

Belastingdienst Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen, Suwinet

Minimabeleid GR IASZ

Tegemoetkomen aan minima-

inkomens

Wettelijke verplichting Gemeentewet (Artikel 108) aanvragers/bewoners 

met een 

minumuminkomen Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

aanvragers/bewoners 

met een 

minumuminkomen Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Reïntegratie GR IASZ Begeleiden naar werk

Wettelijke verplichting Participatiewet

aanvragers/ 

bijstandontvangers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/ 

bijstandontvangers/re-

integratie partners/CBS Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen, Suwinet

Cliëntenraad GR IASZ Organiseren cliëntenraad

Wettelijke verplichting Participatiewet

leden cliëntenraad Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN) leden cliëntenraad Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Wet inburgering GR IASZ Verstrekken inburgering

Wettelijke verplichting Wet inburgering

aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

aanvragers/ 

Vluchtelingenwerk Nee Conform DIV Conform BIG Beide, BRP, Suwinet

Kinderopvang GR IASZ Verstrekken kinderopvang

Wettelijke verplichting Wet kinderopvang

aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN) aanvragers Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Kinderopvang sociaal medische indicatie GR IASZ Verstrekken kinderopvang

Wettelijke verplichting Gemeentewet (Artikel 149)

aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN) aanvragers Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Gehandicaptenparkeerkaart GR IASZ Verstrekken parkeerkaart

Wettelijke verplichting Regeling 

gehandicaptenparkeerkaart aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

aanvragers/medisch 

advies bureau Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Gehandicaptenparkeerplaats GR IASZ Verstrekken parkeerplaats

Wettelijke verplichting Wegenverkeerswet

aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel (BSN)

Aanvragers/medisch  

adviesbureau Nee Conform DIV Conform BIG

beide, Basisregistratie 

personen

Procedure aanvraag vaststellen of wijzigen 

bestemmingsplan Raad Ruimtelijk beleid

Verwerken inspraak, 

zienswijzen, beroep

Wettelijke verplichting WRO, WABO, AWB aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Procedure ‘Projectbesluit’
Raad Ruimtelijk beleid

Verwerken inspraak, 

zienswijzen, beroep

Wettelijke verplichting WRO, WABO, AWB aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Procedure vaststellen inrichtingsplannen
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verwerken inspraak, 

zienswijzen, bezwaar

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Inspraakverordening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen betrokkenen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Participatietrajecten/inspraak 
College van B&W Ruimtelijk beleid Contact met betrokkenen

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Inspraakverordening/participati

ebeleid

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen betrokkenen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag huisvestingsvergunning
College van B&W Ruimtelijk beleid

Beslissen op aanvraag 

huisvestingsvergunning

Wettelijke verplichting Huisvestingsverordening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag splitsen
College van B&W Ruimtelijk beleid

Beslissen op aanvraag 

splitsingsvergunning

Wettelijke verplichting Huisvestingsverordening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag samenvoegen
College van B&W Ruimtelijk beleid

Beslissen op aanvraag 

samenvoegvergunning

Wettelijke verplichting Huisvestingsverordening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Overeenkomsten verhuur
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verhuurovereenkomst 

opstellen

Wettelijke verplichting BW aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Overeenkomsten verkoop
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verkoopovereenkomst 

opstellen

Wettelijke verplichting BW aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene
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Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

Bewustwordingstrajecten duurzaamheid

College van B&W Ruimtelijk beleid

Contact met betrokkenen 

over 

bewustwordingstrajecten 

duurzaamheid

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Nota Duurzaamheid

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen betrokkenen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Structurele overleggen inwoners
College van B&W Ruimtelijk beleid

Contact met betrokkenen 

voor structurele overleggen

Toestemming betrokkene aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen betrokkenen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag gemeentelijk pand gebruik
College van B&W Ruimtelijk beleid

Opstellen overeenkomst 

gebruik gemeentelijk pand

Wettelijke verplichting BW aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag gemeentelijk pand verhuur
College van B&W Ruimtelijk beleid

Opstellen overeenkomst 

verhuur gemeentelijk pand

Wettelijke verplichting BW aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag grond verpachting
College van B&W Ruimtelijk beleid

Opstellen overeenkomst 

verpachten grond

Wettelijke verplichting BW aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen informatieverzoek grondzaken
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verstrekken informatie over 

grondzaken

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Welke wetgeving hangt af van 

de gestelde vraag

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag parkeervergunning
College van B&W Ruimtelijk beleid

Beslissen op aanvraag 

parkeervergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Parkeerverordening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers BSN aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag planschadevergoeding

College van B&W Ruimtelijk beleid

Bepalen toekenning 

vergoeding bij aanvraag 

planschadevergoeding

Wettelijke verplichting WRO BRO planschade 

verordening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag recht van opstal
College van B&W Ruimtelijk beleid

Opstellen overeenkomst recht 

van opstal

Wettelijke verplichting BW aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag starterslening
College van B&W Ruimtelijk beleid

Beslissen op aanvraag 

starterslening

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Verordening starterslening aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag verhuur leegstaande woning 

vergunning
College van B&W Ruimtelijk beleid

Opstellen overeenkomst 

verhuur leegstaande woning 

vergunning

Wettelijke verplichting BW

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen informatieverzoek Volkshuisvesting
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verstrekken informatie over 

Volkshuisvesting

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Welke wetgeving hangt af van 

de gestelde vraag

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen informatieverzoek Milieu
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verstrekken informatie over 

milieuzaken

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Welke wetgeving hangt af van 

de gestelde vraag

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen informatieverzoek RO/principeverzoek
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verstrekken informatie over 

RO/principeverzoek

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Welke wetgeving hangt af van 

de gestelde vraag

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Verzoek Stedenbouwkundig 

advies/principeverzoek
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verstrekken informatie over 

verzoek stedenbouwkundig 

advies/principeverzoek

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Welke wetgeving hangt af van 

de gestelde vraag aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen Informatieverzoek verkeer
College van B&W Ruimtelijk beleid

Verstrekken informatie over 

verkeer

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Welke wetgeving hangt af van 

de gestelde vraag

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Indienen WOB-verzoek 
College van B&W Ruimtelijk beleid

Bepalen toekennen of 

weigeren WOB-verzoek

Wettelijke verplichting WOB, AWB aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen

aanvrager, derden 

belanghebbenden Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvragen omgevingsvergunningen onderdeel 

milieu
College van B&W

Omgevingsdienst 

IJmond

Beslissen op een aanvraag 

omgevingsvergunning, 

onderdeel milieu

Wettelijke verplichting WM

aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Meldingen Activiteitenbesluit College van B&W

Omgevingsdienst 

Ijmond

Verwerken melding 

Activiteitenbesluit

Wettelijke verplichting WM Activiteitenbesluit aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag hogere geluidswaarde College van B&W

Omgevingsdienst 

Ijmond

Beslissen op aanvraag hogere 

waarde geluid

Wettelijke verplichting WGH aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Toezicht en handhaving College van B&W

Omgevingsdienst 

IJmond

Controle op vergunning of 

melding 

Wettelijke verplichting WM aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Toezicht drank- en horecawet College van B&W

Omgevingsdienst 

Ijmond

Controle op vergunning of 

melding drank- en horecawet

Wettelijke verplichting WM aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Klachten milieu gerelateerd College van B&W

Omgevingsdienst 

Ijmond

Controle op vergunning of 

melding 

Wettelijke verplichting WM aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Advisering RO College van B&W

Omgevingsdienst 

IJmond

Advisering ten behoeve van 

vergunning verlening 

Wettelijke verplichting RO aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Advisering BWT College van B&W

Omgevingsdienst 

Ijmond

Advisering ten behoeve van 

vergunning verlening 

Wettelijke verplichting RO aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen aanvrager Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Advisering drank- en horecavergunningen College van B&W

Omgevingsdienst 

Ijmond

Advisering ten behoeve van 

vergunning verlening 

Wettelijke verplichting WM aanvrager, bewoners, 

belanghebbenden NAW, e-mailadres, telefoonnummers Geen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Beantwoorden telefoon van burgers College van B&W Secretariaat

Er wordt teruggebeld naar de 

beller nadat de vraag 

uitgezocht is of er wordt een 

afspraak ingepland

Toestemming betrokkene Er wordt aan de beller 

gevraagd of de gegevens zoals: 

naam, telefoonnummer en of e-

mail adres genoteerd mogen 

worden zodat er terug gebeld 

kan worden vanuit onze kant.

burger of instantie Zie apart Excel Geen

aanvrager (is de beller), 

alle afdelingen intern Nee Mail/Blocknote

Mail conform BIG, 

blocknote in afgesloten 

kast betrokkene

Afspraken maken in agenda's college en directie College van B&W Secretariaat

Een afspraak wordt op 

verzoek gepland met de 

persoonsgegevens.

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Vanuit de organisatie wil men 

dienstverlenend kunnen zijn aanvrager,collegeleden 

en directie Zie apart Excel Geen

aanvrager, collegeleden, 

directie Nee Oneindig Conform BIG betrokkene
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Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 
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117
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122

123

Contact met jubilarissen; huwelijken, 100-

jarigen en 100-plussers Burgemeester Secretariaat

Telefonisch contact voor 

uitnodiging voor een bezoek 

en bloemen, evt later ook per 

brief. Voor 50 jarig huwelijk 

wel een ceremonie 

uitnodiging op het 

gemeentehuis per brief.

Toestemming betrokkene Er wordt geen toestemming 

gevraagd voor het versturen 

van de brief of de uitnodiging 

voor de receptie.

jubilarissen Zie apart Excel Geen genodigden Nee Conform DIV Conform BIG afdeling Publiekszaken

Beheren en updaten excel adressenbestand College van B&W Secretariaat

Contact kunnen opnemen 

over eerdere vragen, 

onderwerpen en situaties. 

Tevens burgers op de hoogte 

houden van lopende zaken.

Toestemming betrokkene Hiervoor is geen wettelijke 

grondslag beschikbaar en staat 

geen regeling beschreven in de 

APV.

contacterende inwoners 

binnen en buiten de 

gemeente

Zie apart Excel

Geen contacterende inwoner, 

interne afdelingen (deel 

uit lijst)

Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag ligplaatsvergunning College van B&W

Afdeling Uitvoering 

openbare ruimte

Beslissen op aanvraag 

ligplaatsvergunning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag Verordening Openbaar water bewoners/aanvragers Zie apart Excel Zie apart Excel

Aanvrager, GBKZ, team 

Handhaving Nee  25 jaar Conform BIG betrokkene

Melding Openbare ruimte, riool en water. (DZT) College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte

Afhandelen melding 

Openbare ruimte, riool en 

water (DZT)

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Gemeentewet  artikel 108, 

verantwoordelijk voor 

huishouding in de gemeente bewoners Zie apart Excel Nee Conform DIV Conform BIG

Aanvraag vergunning aanleggen/wijzigen uitweg College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte

Afhandelen aanvraag 

vergunning 

aanleggen/wijzigen uitweg

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

APV artikel 2:12

aanvragers Zie apart Excel Geen geen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Meldingen grondwateroverlast College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte

Bijhouden adressen met 

overlast

Wettelijke verplichting Geeft informatie bij uitoefenen 

wettelijke taak (Waterwet) 

grondwaterbeheer openbare 

ruimte bewoners Zie apart Excel Geen geen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Klankbordgroep Van Lennepweg College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte Participatie bij planvorming

Toestemming betrokkene Betrekken bewoners bij 

planvorming bewoners Zie apart Excel Geen geen Nee Planvorming project Conform BIG betrokkene

Inspraakreacties op inrichtingsplannen College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte Inspraak tijdens planvorming

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Inspraakverordening

bewoners Zie apart Excel Geen geen Nee Planvorming project Conform BIG betrokkene

Lijst beeldbepalende bomen College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte

Behoud beeldbepalende 

bomen

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

APV afdeling 3 Hoofdstuk 4

bewoners Zie apart Excel Geen geen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Participantiegroep Dreef/Camplaan College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte Participatie bij planvorming

Toestemming betrokkene Betrekken bewoners bij 

planvorming bewoners Zie apart Excel Geen geen Nee Planvorming project Conform BIG betrokkene

Lijst verkeersouders scholen College van B&W

Afdeling Voorbereiding 

openbare ruimte

Contact ouders bij 

verkeerszaken rond 

basisscholen

Toestemming betrokkene Verwerking voor noodzakelijk 

overleg en terugkoppeling 

verkeerszaken bij basisscholen bewoners Zie apart Excel Geen geen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag Koninklijke onderscheiding Burgemeester Afdeling Communicatie

Verwerking aanvraag 

Koninklijke onderscheiding

Wettelijke verplichting Reglement op de Orde van de 

Nederlandse Leeuw en de Orde 

van Oranje-Nassau. (Gegevens 

zijn nodig om aanvraag KO te 

kunnen verwerken)

aanvragers, 

ondersteuners en 

decorandus Zie apart excel Zie apart Excel

Burgerzaken, Politie, 

Justitiiele 

Informatiedienst Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene (aanvrager, 

ondersteuners)

Aanvraag predicaat Koninklijk/Hofleverancier Burgemeester Afdeling Communicatie

Verwerking aanvraag 

predicaat 

Koninklijk/Hofleverancier

Wettelijke verplichting Regeling van het Koninklijk 

Huis. (Gegevens zijn nodig om 

aanvraag predicaat 

Koninklijk/Hofleverancier te 

kunnen verwerken) aanvragers Zie apart excel Zie apart Excel

Afdeling Publiekszaken, 

politie, Justitiële 

Informatiedienst, 

eventueel andere 

gemeente Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene en eventueel 

andere gemeente

Aanvraag Erepenning gemeente Heemstede College van B&W Afdeling Communicatie

Verwerking aanvraag 

erepenning

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

Verordening betreffende het 

toekennen van erepenningen 

der gemeente Heemstede

aanvrager, voorgestelde 

persoon Zie apart excel Zie apart Excel

Burgerzaken, Politie, 

Justitiële Informatiedienst Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene (aanvrager en 

eventueel andere 

gemeente)

Nieuwsbrief bieb via La Posta College van B&W Afdeling Communicatie Versturen nieuwsbrief

Toestemming betrokkene Betrokkene is via deelname aan 

project of op verzoek 

toegevoegd aan verzendlijst

betrokkenen en 

belangstellenden Zie apart excel Zie apart Excel Alleen intern gebruik Nee

Tot wederopzegging / 

Stoppen met 

nieuwsbrief Conform BIG betrokkene

Obi4Wan webcaresysteem College van B&W Afdeling Communicatie

Het afhandelen van vragen en 

verzoeken die via social media 

binnenkomen

Gerechtvaardigd belang Betrokkene stelt een vraag 

krijgt een antwoord bewoners, ondernemers, 

gebruikers Zie apart excel Geen alleen intern gebruik

Nee; Server Whatsapp 

staat in VS Conform DIV Conform BIG betrokkene

Organisatie Veteranendag College van B&W Afdeling Communicatie

Contact onderhouden met 

het organisatiecomité van de 

Veteranendag

Toestemming betrokkene Contactgegevens van de 

Adviescommissie Veteranen 

zijn nodig om het contact te 

kunnen onderhouden bewoners (veteranen) Zie apart excel Geen alleen intern gebruik Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Prijsvraag naam Julianaplein 1 College van B&W Afdeling Communicatie

Contact met winnaars 

opnemen

Toestemming betrokkene Contactgegevens zijn nodig om 

prijzen te kunnen verloten en 

toesturen

bewoners en 

belangstellenden Zie apart excel Geen alleen intern gebruik Nee Tot uitreiken prijzen Conform BIG betrokkene

Crediteurenadministratie College van B&W Afdeling Financiën Betalen van facturen

Wettelijke verplichting Welke wetgeving is afhankelijk 

van het soort factuur burgers Zie apart Excel Geen

alle betrokken interne 

afdelingen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene (op factuur)

Debiteurenadministratie College van B&W Afdeling Financiën Innen van gelden

Wettelijke verplichting Welke wetgeving is afhankelijk 

van het soort inning klanten en huurders Zie apart Excel Geen

alle betrokken interne 

afdelingen Nee Conform DIV Conform BIG

Interne afdelingen of 

externe instanties

Hypotheekgaranties College van B&W Afdeling Financiën

Het verwerken van het saldo 

ten behoeve van de 

jaarrekening en begroting

Wettelijke verplichting Wet bevordering 

eigenwoningbezit

aanvragers verleden Zie apart Excel Geen geen Nee Conform DIV Conform BIG

Schadeclaims College van B&W Afdeling Financiën Financiële schadeafhandeling

Wettelijke verplichting Burgerlijk wetboek

burgers Zie apart Excel Geen

Afdeling Algemene en 

juridische zaken Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene of externe 

organisatie
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Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 
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Fysieke postregistratie in Mozard 

Burgemeester

Afdeling 

Informatiebeheer

Het registreren van de post 

om de processtromen goed te 

kunnen beheersen

Wettelijke verplichting De overheidsorganen zijn 

verplicht de onder hen 

berustende archiefbescheiden 

in goede, geordende en 

toegankelijke staat te brengen 

en te bewaren, alsmede zorg te 

dragen voor de vernietiging van 

de daarvoor in aanmerking 

komende archiefbescheiden.

burgers / bedrijven / 

instellingen Zie apart Excel Zie apart Excel

medewerkers 

Informatiebeheer/ 

behandelaar Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, 

Database Mozard

Fysieke postregistratie in Verseon

Burgemeester

Afdeling 

Informatiebeheer

Het registreren van de post 

om de processtromen goed te 

kunnen beheersen

Wettelijke verplichting De overheidsorganen zijn 

verplicht de onder hen 

berustende archiefbescheiden 

in goede, geordende en 

toegankelijke staat te brengen 

en te bewaren, alsmede zorg te 

dragen voor de vernietiging van 

de daarvoor in aanmerking 

komende archiefbescheiden.

burgers / bedrijven / 

instellingen Zie apart Excel Zie apart Excel

Medewerkers 

informatiebeheer/ 

behandelaar Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene,

Database Verseon

Waarderen/registreren e-mail Mozard 

Burgemeester

Afdeling 

Informatiebeheer

Het registreren van e-mails 

om de processtromen goed te 

kunnen beheersen

Wettelijke verplichting De overheidsorganen zijn 

verplicht de onder hen 

berustende archiefbescheiden 

in goede, geordende en 

toegankelijke staat te brengen 

en te bewaren, alsmede zorg te 

dragen voor de vernietiging van 

de daarvoor in aanmerking 

komende archiefbescheiden.

burgers / bedrijven / 

instellingen Zie apart Excel Zie apart Excel

medewerkers 

Informatiebeheer/ 

behandelaar Nee Conform DIV Conform BIG

Direct bij betrokkene

Database Mozard

Verwerken/registreren e-mail Verseon

Burgemeester

Afdeling 

Informatiebeheer

Het registreren van e-mails 

om de processtromen goed te 

kunnen beheersen

Wettelijke verplichting De overheidsorganen zijn 

verplicht de onder hen 

berustende archiefbescheiden 

in goede, geordende en 

toegankelijke staat te brengen 

en te bewaren, alsmede zorg te 

dragen voor de vernietiging van 

de daarvoor in aanmerking 

komende archiefbescheiden.

burgers / bedrijven / 

instellingen Zie apart Excel Zie apart Excel

medewerkers 

Informatiebeheer/ 

behandelaar Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene,

Database Verseon

Registratie/verzending uitgaande post Verseon 

(fysieke route)  

Burgemeester

Afdeling 

Informatiebeheer

Het registreren van de post 

om de processtromen goed te 

kunnen beheersen

Wettelijke verplichting De overheidsorganen zijn 

verplicht de onder hen 

berustende archiefbescheiden 

in goede, geordende en 

toegankelijke staat te brengen 

en te bewaren, alsmede zorg te 

dragen voor de vernietiging van 

de daarvoor in aanmerking 

komende archiefbescheiden.

burgers / bedrijven / 

instellingen Zie apart Excel Zie apart Excel

aanvrager/adviseurs/ 

hulpdiensten/ boa's Nee Conform DIV Conform BIG Database Verseon

Registratie/ verzending uitgaande post Mozard 

Burgemeester

Afdeling 

Informatiebeheer

Het registreren van de post 

om de processtromen goed te 

kunnen beheersen

Wettelijke verplichting De overheidsorganen zijn 

verplicht de onder hen 

berustende archiefbescheiden 

in goede, geordende en 

toegankelijke staat te brengen 

en te bewaren, alsmede zorg te 

dragen voor de vernietiging van 

de daarvoor in aanmerking 

komende archiefbescheiden.

burgers / bedrijven / 

instellingen Zie apart Excel Zie apart Excel

aanvrager/adviseurs/ 

hulpdiensten/boa's Nee Conform DIV Conform BIG Database Mozard

Inzage geregistreerde persoonsgegevens College van B&W FG

Het recht van de burger op 

inzage van zijn/haar gegevens 

faciliteren

Wettelijke verplichting

Verordening (EU) 2016/679 

artikel 15 aanvrager Zie apart Excel Zie apart Excel interne afdelingen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Rectificatie, beperking verwerking of 

verwijdering geregistreerde persoonsgegevens College van B&W FG

Het recht van de burger op 

correctie, beperking 

verwerking of vergetelheid 

van persoonsgegevens 

uitvoeren

Wettelijke verplichting

Verordening (EU) 2016/679 

artikel 16 tot en met 18 aanvrager Zie apart Excel Zie apart Excel interne afdelingen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Melding beveiligingsincident behandelen College van B&W FG

Beveiligingsincidenten en 

mogelijke datalekken 

afhandelen

Wettelijke verplichting

Verordening (EU) 2016/679 

artikel 33 aanvrager Zie apart Excel Zie apart Excel interne afdelingen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanvraag stageplaats Burgemeester Afdeling P&O

Stageplaats wel/niet 

toekennen

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

CAR UWO (Artikel 1:2a)

sollicitant Zie apart Excel Geen

leidinggevende afdeling 

stage Nee

Tot 

toekenning/afwijzing Conform BIG betrokkene

Open sollicitatie Burgemeester Afdeling P&O

Open sollicitatie wordt niet in 

behandeling genomen

Toestemming betrokkene

AVG artikel 5 Vrijstellingsbesluit sollicitant Zie apart Excel Geen geen Nee Wordt direct verwijderd Conform BIG betrokkene
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Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 
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Interne sollicitatie Burgemeester Afdeling P&O

Sollicitatie naar interne 

functie in behandeling nemen

Toestemming betrokkene

CAR UWO (artikel 2:4:2, lid 1) sollicitant/medewerker Zie apart Excel Geen

leidinggevende afdeling 

vacature Nee

Tot max. 4 weken na 

sluiting 

sollicitatieprocedure, of 

max. 1 jaar met 

toestemming van 

sollicitant Conform BIG betrokkene

Externe sollicitatie Burgemeester Afdeling P&O

Sollicitatie naar openstaande 

functie in behandeling nemen

Toestemming betrokkene AVG artikel 5 Vrijstellingsbesluit

sollicitant Zie apart Excel Geen selectiecommissie Nee

Tot max. 4 weken na 

sluiting 

sollicitatieprocedure, of 

max. 1 jaar met 

toestemming van 

sollicitant Conform BIG betrokkene

Uitnodiging sollicitatiegesprek Burgemeester Afdeling P&O

Sollicitant uitnodigen op 

gesprek

Toestemming betrokkene AVG artikel 5 Vrijstellingsbesluit

sollicitant Zie apart Excel Geen Sollicitant Nee

Tot max. 4 weken na 

sluiting 

sollicitatieprocedure, of 

max. 1 jaar met 

toestemming van 

sollicitant Conform BIG betrokkene

Sollicitant afwijzen Burgemeester Afdeling P&O

Sollicitant afwijzen voor 

functie

Toestemming betrokkene AVG artikel 5 Vrijstellingsbesluit

Sollicitant Zie apart Excel Geen sollicitant Nee

Tot max. 4 weken na 

sluiting 

sollicitatieprocedure, of 

max. 1 jaar met 

toestemming van 

sollicitant Conform BIG Direct bij betrokkene

Aanbiedingsbrief versturen naar nieuwe 

medewerker Burgemeester Afdeling P&O

Aanbiedingsbrief naar nieuwe 

medewerker ter 

ondertekening

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 2)

nieuwe medewerker Zie apart Excel Geen nieuwe medewerker Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Aanbiedingsbrief opslaan Burgemeester Afdeling P&O Aanbiedingsbrief opslaan Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 2) nieuwe medewerker Zie apart Excel Geen nieuwe medewerker Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Verzoek om gegevens nieuwe medewerker Burgemeester Afdeling P&O

Persoonsgegevens nieuwe 

medewerker opvragen

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 2)

nieuwe medewerker Zie apart Excel Geen nieuwe medewerker Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Opslaan gegevens medewerker in 

personeelsdossier Burgemeester Afdeling P&O

Persoonsgegevens opslaan in 

personeelsdossier en 

verwerken in 

salarisadministratie

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 2)

nieuwe medewerker Zie apart Excel BSN nieuwe medewerker Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Nieuwe medewerker invoeren Burgemeester Afdeling P&O Salarisadministratie

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 3)

medewerker Zie apart Excel BSN

afdeling Personeel en 

organisatie Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Registratie ziek- en betermeldigen Burgemeester Afdeling P&O

Ziek- en betermeldingen 

registreren

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 7)

medewerker Zie apart Excel Geen

bedrijfsarts/afdeling 

Personeel en organisatie Nee

Max. 2 jaar na afloop 

van de arbeidsrelatie Conform BIG betrokkene

Correspondentie van de bedrijfsarts Burgemeester Afdeling P&O

Correspondentie van de 

bedrijfsarts 

vastleggen/verzuimdossier 

opbouwen

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 7)

medewerker Zie apart Excel Geen

bedrijfsarts/afdeling 

Personeel en organisatie Nee

Max. 2 jaar na afloop 

van de arbeidsrelatie Conform BIG bedrijfsarts

Agenda bedrijfsarts beheren Burgemeester Afdeling P&O

Agenda bedrijfsarts inzien en 

afspraken met medewerkers 

inplannen

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 7)

medewerker Zie apart Excel Geen

bedrijfsarts/afdeling 

Personeel en organisatie Nee

Max. 2 jaar na afloop 

van de arbeidsrelatie Conform BIG bedrijfsarts

Medewerker oproepen voor bedrijfsarts Burgemeester Afdeling P&O

Medewerkers oproepen voor 

de bedrijfsarts

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 7)

medewerker Zie apart Excel Geen

bedrijfsarts/afdeling 

Personeel en organisatie Nee

Max. 2 jaar na afloop 

van de arbeidsrelatie Conform BIG betrokkene

Beheer verzuimdossiers Burgemeester Afdeling P&O Verzuimdossiers beheren

Wettelijke verplichting CAR UWO (Hoofdstuk 7)

medewerker Zie apart Excel BSN

bedrijfsarts/afdeling 

Personeel en organisatie Nee

Max. 2 jaar na afloop 

van de arbeidsrelatie Conform BIG

personeels-

informatiesysteem

Beheer personeelsdossiers interne 

medewerkers Burgemeester Afdeling P&O

Personeelsdossiers van 

interne medewerkers 

beheren

Wettelijke verplichting

medewerker Zie apart Excel BSN

afdeling Personeel en 

organisatie Nee

Min. 7 jaar (fiscale 

bewaarplicht) Conform BIG

personeels-

informatiesysteem

Beheer overeenkomsten externe medewerkers Burgemeester Afdeling P&O

Overeenkomsten met externe 

medewerkers beheren

Wettelijke verplichting

medewerker Zie apart Excel BSN

afdeling Personeel en 

organisatie Nee

extern 

bemiddelingsbureau

Beheer personeelsdossiers stagiaires Burgemeester Afdeling P&O

Personeelsdossiers van 

stagiaires beheren

Wettelijke verplichting CAR UWO (Artikel 1:2a)

medewerker Zie apart Excel BSN

afdeling Personeel en 

organisatie Nee

Min. 7 jaar (fiscale 

bewaarplicht) Conform BIG betrokkene

Brieven naar medewerkers versturen Burgemeester Afdeling P&O

Brieven over P&O zaken naar 

medeweker sturen

Wettelijke verplichting

medewerker Zie apart Excel Geen medewerker Nee

Min. 7 jaar (fiscale 

bewaarplicht) Conform BIG

personeels-

informatiesysteem

Vaststellen identiteit aanvrager dienst College van B&W Afdeling Publiekszaken Vaststellen identiteit

Wettelijke verplichting Verschillende wetgeving, zoals 

Wet basisregistratie personen 

en Algemene wet 

bestuursrecht burgers Zie apart Excel BSN, ras, geloof

medewerkers 

Publiekszaken Nee Afhankelijk van proces Conform BIG betrokkene

Brondocumentenadministratie College van B&W Afdeling Publiekszaken

Beoordelen brondocument 

om deze te kunnen 

verwerken en ervoor zorgen 

dat het brondocument weer 

terugkomt bij de betrokkene

Wettelijke verplichting Circulaire legalisatie en 

verificatie buitenlandse 

bewijsstukken (staat van 

personen en toepassing DNA-

onderzoek, artikel 2.8 Wet 

basisregistratie personen burgers Zie apart Excel geen

medewerkers 

Publiekszaken, Bureau 

Documenten Zwolle

Consulaten bij niet 

ophalen brondocument 

en emigratie 110 jaar Conform BIG betrokkene



1

2

A B C D E F G H I J K L M N

Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 

155

156

157

158

159

160

161

162

163

Geboorte College van B&W

Ambtenaar van de 

burgerlijke stand

Het vastleggen van een 

geboorteakte en het 

toevoegen van eventuele 

latere vermeldingen aan de 

geboorteakte

Wettelijke verplichting art. 1:19 BW, art. 1:20 BW, art. 

1:24 BW, art. 1:24a BW, art. 

1:203 BW, art. 22 Besluit 

burgerlijke stand

burgers Zie apart Excel geen

betrokkene, 

woongemeente, 

Entadministratie, 

Centrale bewaarplaats 

voor dubbelen Nee

Conform Besluit 

burgerlijke stand Conform BIG

betrokkene, 

Basisregistratie personen

Huwelijk/geregistreerd partnerschap College van B&W

Ambtenaar van de 

burgerlijke stand

Behandelen melding 

voorgenomen 

huwelijk/geregistreerd 

partnerschap, de organisatie 

van de burgerlijke 

huwelijksvoltrekking, het 

opmaken van de 

huwelijksakte, het toevoegen 

van eventuele latere 

vermeldingen, niet zijnde een 

ontbinding en het omzetten 

van een geregistreerd 

partnerschap in een huwelijk

Wettelijke verplichting art. 1:16 BW, art. 1:24 BW, art. 

1:24a BW, art. 1:37 BW, art. 

1:44 BW, art. 1:45 BW, art. 1:67 

BW, art. 1:80g BW, Boek 10 

BW, artikelen 27-91 boek 10 

BW, art. 22 Besluit burgerlijke 

stand

toekomstige 

echtgenoten/partners, 

getuigen, (buitengewoon) 

ambtenaar van de 

burgerlijke stand Zie apart Excel Seksuele leven

betrokkene, 

woongemeente, 

ambtenaar van de 

burgerlijke stand, 

medewerkers 

Publiekszaken, afdeling 

Financiën, Centrale 

bewaarplaats voor 

dubbelen, op verzoek 

lokale media voor 

publicatie 

huwelijk/geregistreerd 

partnerschap Nee

Conform Besluit 

burgerlijke stand Conform BIG

Betrokkene, 

Basisregistratie personen

Ontbinding huwelijk/geregistreerd partnerschap College van B&W

Ambtenaar van de 

burgerlijke stand

Het vastleggen van een 

ontbinding 

huwelijk/geregistreerd 

partnerschap

Wettelijke verplichting art. 1:20 BW, art. 1:80c BW, art. 

1:163 BW, art. 22 Besluit 

burgerlijke stand

gewezen partners, 

advocaat Zie apart Excel Seksuele leven

Betrokkene, 

woongemeente, 

advocaat, centrale 

bewaarplaats voor 

dubbelen Nee

Conform Besluit 

burgerlijke stand Conform BIG

betrokkene, advocaat, 

basisregistratie personen

Overlijden College van B&W

Ambtenaar van de 

burgerlijke stand

Het vastleggen van een 

overlijden, afgeven van een 

verlof tot 

begraven/cremeren/opgrave

n, afgeven toestemming voor 

ontleding, afgeven uitstel 

begraven/cremeren, 

aanmaken lijkenpas, 

toevoegen latere 

vermeldingen aan 

overlijdensakte

Wettelijke verplichting art. 1:19f BW, artikelen 

11/12a/17/29/68 Wet op de 

lijkbezorging, artikel 3 en 5 

Overeenkomst inzake het 

vervoer van lijken

overledenen, aangever, 

nabestaanden, (ex-) 

partners, beheerder 

universitair centrum Zie apart Excel Seksuele leven

Woongemeente, 

begraafplaats/crematoriu

m, nabestaanden, 

universitair centrum Nee

Conform Besluit 

burgerlijke stand en DIV Conform BIG

overlijdensaangever, 

nabestaanden, 

begraafplaats, 

Basisregistratie personen

Naturalisatie en optie Burgemeester Afdeling Publiekszaken

Uitvoeren van alle 

handelingen om een 

compleet dossier te hebben 

om op te kunnen sturen aan 

de IND voor de behandeling 

van de naturalisatie; het 

uitvoeren van alle 

handelingen voor het 

opmaken van het Besluit tot 

optie; het overhandigen van 

de besluiten tijdens een 

naturalisatieceremonie

Wettelijke verplichting Rijkswet op het 

Nederlanderschap, artikelen 4 

en 5 Besluit bericht omtrent 

toelating, art. 60a Besluit 

verkrijging en verlies 

Nederlanderschap

naturalisandi en optanten Zie apart Excel BSN

Immigratie- en 

naturalisatiedienst, 

politie, strafregister, 

secretariaat Nee Conform DIV Conform BIG

Politie, Strafregister, 

betrokkene, DUO, 

basisregistratie personen

Reisdocumenten Burgemeester Afdeling Publiekszaken

Aanvragen en uitreiken van 

reisdocumenten

Wettelijke verplichting Paspoortwet, 

Paspoortuitvoeringsregeling 

Nederland

Aanvragers van 

reisdocumenten en 

eventuele ouders Zie apart Excel BSN, ras, geloof

Identiteit&Diensten, 

Immigratie- en 

naturalisatiedienst, 

ministerie van 

Buitenlandse Zaken, 

woongemeente, 

Vreemdelingenpolitie 

(AVIM) Nee Conform Paspoortwet Conform BIG

betrokkene, 

gezaghebber, 

Basisregistratie personen

Rijbewijzen Burgemeester Afdeling Publiekszaken

Aanvragen en uitreiken van 

rijbewijzen

Wettelijke verplichting Afdelingen 4 t/m 8 en 10 van de 

Wegenverkeerswet (1994)

aanvragers van 

rijbewijzen Zie apart Excel BSN, ras, geloof

Rijksdienst voor het 

wegverkeer (RDW), 

Vreemdelingenpolitie 

(AVIM) Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, RDW, CBR, 

Basisregistratie personen

Verklaring omtrent het gedrag College van B&W Afdeling Publiekszaken Aanvragen van een verklaring omtrent het gedrag

Wettelijke verplichting Wet justitiële en 

strafvorderlijke gegevens aanvragers van verklaring 

omtrent gedrag, 

vertegenwoordigers 

bedrijven waarvoor een 

verklaring omtrent het 

gedrag wordt 

aangevraagd Zie apart Excel BSN

Centraal orgaan 

verklaring omtrent het 

gedrag Nee Conform DIV Conform BIG

Betrokkene, 

Basisregistratie personen

Afgifte van uittreksels uit de basisregistratie 

personen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Afgeven van uittreksels uit de 

basisregistratie personen

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 3 van de Wet 

basisregistratie personen

Burgers Zie apart Excel BSN

betrokkene, andere 

overheidsorganen, 

derden Nee 20 jaar Conform BIG

betrokkene, 

Basisregistratie personen



1

2

A B C D E F G H I J K L M N

Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 

164

165

166

167

168

169

170

171

172

173

174

175

176

177

178

179

180

181

Afgifte van uittreksels en afschriften uit de 

burgerlijke stand College van B&W

Ambtenaar van de 

burgerlijke stand

Afgeven van uittreksels en 

afschriften uit de burgerlijke 

stand

Wettelijke verplichting Artikel 1:19k BW en artikel 

1:23b BW

degenen die bij het 

rechtsfeit waarvoor de 

akte opgemaakt is, 

betrokken zijn Zie apart Excel Seksuele leven

betrokkene, andere 

overheidsorganen, 

derden Nee Conform DIV Conform BIG Burgerlijke stand

Registratie gevonden en verloren voorwerpen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Registreren van verloren en 

gevonden voorwerpen

Wettelijke verplichting Artikel 5:5 - 5:12 BW burgers die melden iets 

kwijt te zijn of iets 

gevonden te hebben Zie apart Excel geen

Gegevens van het 

voorwerp worden op een 

openbare site geplaatst Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Beantwoorden van telefonische vragen en waar 

nodig doorverbinden met de vakafdeling College van B&W Afdeling Publiekszaken

Beantwoorden van 

telefonische vragen en 

doorgeleiden naar de juiste 

vakafdeling

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

burgers Zie apart Excel geen interne afdelingen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Klantgeleidingssysteem College van B&W Afdeling Publiekszaken

Klanten geleiden in de 

publiekshal

Gerechtvaardigd belang

burgers Zie apart Excel geen publieksafdelingen Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Verwerken van betalingen via acceptgiro College van B&W Afdeling Publiekszaken

Versturen van acceptgiro's 

voor verkregen diensten

Gerechtvaardigd belang

burgers Zie apart Excel geen

betrokkene, afdeling 

Financiën Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, 

Basisregistratie personen

Betalingen via de kas College van B&W Afdeling Publiekszaken

Verwerken van betalingen van 

leges via de kas

Wettelijke verplichting Legesverordening

burgers Zie apart Excel geen afdeling Financiën Nee Conform DIV Conform BIG

betrokkene, 

Basisregistratie personen

Registratie bezoekerspassen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Bijhouden van een 

administratie van 

bezoekerspassen

Gerechtvaardigd belang

gebruikers van 

bezoekerspassen Zie apart Excel geen

medewerkers 

Publiekszaken, afdeling 

Facilitaire Zaken Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Inleveren poststukken College van B&W Afdeling Publiekszaken

Bijhouden van een 

administratie van bij de 

receptie ingeleverde 

poststukken 

Gerechtvaardigd belang

inleveraars van 

poststukken Zie apart Excel geen

afdeling 

Informatiebeheer Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Postafhandeling College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het afhandelen van verzoeken 

die per post of digitaal zijn 

binnengekomen

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 3 van de Wet 

basisregistratie personen, boek 

1 BW

burgers Zie apart Excel BSN

betrokkene, andere 

overheidsorganen, 

derden Nee Conform DIV Conform BIG

aanvragers, betrokkene, 

Basisregistratie personen, 

Burgerlijke stand

(Her)inschrijving vanuit het buitenland College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het (opnieuw) inschrijven van 

een burger in de 

Basisregistratie personen, die 

vanuit het buitenland komt

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 2 van de Wet 

basisregistratie personen

personen die zich 

inschrijven en 

gerelateerden Zie apart Excel BSN, ras, geloof

betrokkene, GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee

Conform bijlage 6 van 

de Regeling 

basisregistratie 

personen Conform BIG betrokkene

Verhuizingen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het verwerken van 

verhuizingen binnen de 

gemeente en verhuizingen 

naar Heemstede

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 2 van de Wet 

basisregistratie personen personen die zich 

inschrijven en 

gerelateerden Zie apart Excel BSN, ras, geloof

Betrokkene, GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee

Conform bijlage 6 van 

de Regeling 

basisregistratie 

personen Conform BIG Betrokkene

Briefadressen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het beoordelen van aangifte 

briefadres, het afwijzen of 

verwerken hiervan en het 

bijhouden van een 

administratie over de 

actualiteit van briefadressen, 

waarbij de briefadreshouder 

regelmatig benaderd wordt 

om de actualiteit aan te geven

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 2 van de Wet 

basisregistratie personen, 

Regeling briefadres gemeente 

Heemstede 2014

houders van een 

briefadres, 

briefadresgevers Zie apart Excel BSN, ras, geloof

betrokkene, GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee

Conform bijlage 6 van 

de Regeling 

basisregistratie 

personen Conform BIG betrokkene

Mutaties basisregistratie personen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het actueel houden van de 

basisregistratie personen

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 2 van de Wet 

basisregistratie personen

ingezetenen Zie apart Excel BSN, seksuele leven

betrokkene, GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee

Conform bijlage 6 van 

de Regeling 

basisregistratie 

personen Conform BIG betrokkene, instanties

Adresonderzoek en leegstand College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het actueel houden van de 

basisregistratie personen

Algemeen belang / Openbaar 

gezag

art. 2.22 Wet basisregistratie 

personen, Circulaire 

adresonderzoek

ingezetenen Zie apart Excel BSN

Betrokkene, instanties, 

GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee

Conform bijlage 6 van 

de Regeling 

basisregistratie 

personen Conform BIG

Betrokkene, instanties, 

andere burgers

Landelijke aanpak adreskwaliteit College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het actueel houden van de 

basisregistratie personen

Algemeen belang / Openbaar 

gezag ingezetenen Zie apart Excel BSN betrokkene, ICTU Nee Conform DIV Conform BIG ICTU

Overige onderzoeken basisregistratie personen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het actueel houden van de 

basisregistratie personen

Wettelijke verplichting Hoofdstuk 2 van de Wet 

basisregistratie personen

ingezetenen Zie apart Excel BSN, seksuele leven

betrokkene, GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee

Conform bijlage 6 van 

de Regeling 

basisregistratie 

personen Conform BIG betrokkene, instanties

Kwaliteit(smonitor) College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het signaleren en corrigeren 

van fouten in de 

basisregistratie personen

Wettelijke verplichting

ingezetenen Zie apart Excel BSN, seksuele leven

betrokkene, GBA-V, 

Datadistributiesysteem Nee Conform DIV Conform BIG

Rijksdienst voor 

Indentiteitsgegevens 

(RvIG), betrokkene

Geprivilegieerden College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het registreren van 

geprivilegieerden

Wettelijke verplichting art. 2.6 Wet basisregistratie 

personen, Circulaire inschrijving 

van geprivilegieerden in de 

GBA, Protocollaire 

basisregistratie

personen met een 

diplomatieke status Zie apart Excel BSN, seksuele leven geen Nee Conform DIV Conform BIG

Ministerie van 

Buitenlandse Zaken



1

2

A B C D E F G H I J K L M N

Naam verwerking Eindverantwoordelijke Afdeling Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Uitleg Categorieën van 

Betrokkenen

Categorieën van Persoonsgegevens Bijzondere 

persoonsgegevens

Categorieën van 

Ontvangers

Doorgifte aan een 

derde land

Bewaartermijn Technische en 

organisatorische 

maatregelen

Herkomst gegevens

De naam waaronder je de verwerking herkent Keuzelijst: Welk 

bestuursorgaan is de 

verwerkers- 

/eindverantwoordelijk

e?

Wie is de interne 

verantwoordelijke? 

Bijvoorbeeld: 

afdelingshoofd, 

proceseigenaar

Wat is het doel van het 

proces/ de verwerking?

Keuzelijst: Wat is de 

rechtmatige grondslag?

Licht de gekozen grondslag toe. 

Welke overeenkomst? Welke 

wettelijke verplichting?

Over welke categorie van 

betrokkenen gaat het?

Bijvoorbeeld: 

Aanvragers, 

leerplichtigen, bewoners.

Welke categorieën van persoonsgegevens worden gebruikt? 

Gebruik de categorieën van de BRP.

Kies uit: BSN, medische 

gegevens, ras of etnische 

afkomst, politieke 

opvattingen, religieuze 

overtuigingen, 

lidmaatschap vakbond, 

biometrische gegevens 

voor identificatie, 

seksuele gegevens.

Over welke categorie van 

ontvangers gaat het? 

Bv dienstverleners, 

opdrachtgevers, 

(externe) hulpverleners, 

financiën etc.

Gaat het naar een 

ander land/ 

internationale 

organisatie? Zo ja, 

welke?

Wat is de wettelijke 

bewaartermijn voor de 

gegevens? Conform DIV-

lijst of bij uitzondering 

specifieker

Welke maatregelen zijn 

genomen? Conform BIG 

of bij uitzondering 

specifieker

Zijn de persoonsgegevens 

bij de betrokkene 

verzameld of van een 

derde? In het geval van 

derden, welke? 

182

183

184

185

186

Signaleringslijst Burgemeester Afdeling Publiekszaken

Het controleren of iemand 

niet in aanmerking komt voor 

de afgifte van een paspoort 

en dit registreren en -bij 

vervallen van de signalering- 

weer verwijderen.

Wettelijke verplichting artikelen 18 t/m 25 en 47 en 48 

Paspoortwet, Circulaire 24b 

Paspoortwet, art. 2.7 Wet 

basisregistratie personen personen die niet in 

aanmerking komen voor 

een paspoort Zie apart Excel BSN, seksuele leven geen Nee 1 maand Conform BIG

Rijksdienst voor 

Indentiteitsgegevens 

(RvIG)

Verkiezingen/referenda: bemensing 

stembureaus College van B&W Afdeling Publiekszaken

De administratie en 

correspondentie voor het 

bemensen van de 

stembureaus, het verzorgen 

van de catering aan de leden 

van de stembureaus, het 

registreren van de datum van 

bijwonen van de workshop en 

het uitbetalen van de 

vergoeding.

Wettelijke verplichting Artikelen E3, E4 en N5 Kieswet

potentiële 

stembureauleden Zie apart Excel BSN, seksuele leven

betrokkene, afdeling 

Financiën, afdeling 

Facilitaire Zaken Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene

Gemeenteraadsverkiezingen: kandidaatstelling 

en (tussentijdse) benoeming College van B&W Afdeling Publiekszaken

Zorgen voor de beoordeling 

van de kandidatenlijsten, het 

produceren van de 

kandidatenlijsten en 

stembiljetten, het 

(tussentijds) benoemen van 

stembureauleden

Wettelijke verplichting Hoofdstukken H, V, W en X van 

de Kieswet

kandidaten voor een 

verkiezing, 

contactpersonen partijen Zie apart Excel BSN, seksuele leven

betrokkene, griffie, 

drukker, partij, Hoofd- en 

centraal stembureau Nee Conform DIV Conform BIG partijen, betrokkene

Verkiezingen: bepalen uitslag College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het stemproces, het per 

stembureau verwerken van 

de uitslag van de verkiezing en 

het opmaken van de 

totaaluitslag, inclusief proces-

verbaal

Wettelijke verplichting Hoofdstukken N, O, P en U van 

de Kieswet

kandidaten voor een 

verkiezing, 

stemgerechtigden Zie apart Excel BSN, seksuele leven

Hoofd- en Centraal 

Stembureau Nee Conform DIV Conform BIG Centraal Stembureau

Verkiezingen: administratie stempassen, 

volmachten en kiezerspassen College van B&W Afdeling Publiekszaken

Het selecteren van de 

stemgerechtigden en het 

laten drukken van de 

stempassen en maken van 

volmachten en kiezerspassen, 

zodat de kiesgerechtigde zijn 

stem kan uitbrengen

Wettelijke verplichting Hoofdstukken K, L en M van de 

Kieswet

stemgerechtigden Zie apart Excel BSN, seksuele leven betrokkene, drukker Nee Conform DIV Conform BIG betrokkene


